
 

 

Installatiegids voor de 
TruVision Series 5 IP-
camera 
 

P/N 1073339-NL • REV E • ISS 09DEC22 
 

 



Copyright © DDMONYY Carrier. Alle rechten voorbehouden. De 
informatie in deze handleiding kan zonder 
voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.  

Dit document mag niet geheel of gedeeltelijk worden 
gekopieerd of anderszins worden gereproduceerd 
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming 
vanCarrier, behalve waar specifiek toegestaan onder 
het Amerikaanse en internationale auteursrecht. 

Handelsmerken en 
patenten 

Namen en logo's van TruVision zijn een productmerk 
van Aritech, een onderdeel van Carrier. Andere in dit 
document gebruikte handelsnamen kunnen 
handelsmerken of gedeponeerde handelsmerken zijn 
van de fabrikanten of leveranciers van de betreffende 
producten. 

Fabrikant OP DE MARKT GEBRACHT DOOR: 

Carrier Fire & Security Americas Corporation, Inc. 

13995 Pasteur Blvd, Palm Beach Gardens, FL 33418, 
VS 

GEAUTORISEERDE VERTEGENWOORDIGER IN DE 
EU: 

Carrier Fire & Security B.V. 

Kelvinstraat 7, 6003 DH Weert, Nederland 

Certificering 

     

 
Naleving van FCC-

richtlijnen 
Klasse A: deze apparatuur is getest en voldoet aan de 
normen voor digitale apparatuur van Klasse A volgens 
deel 15 van de FCC-regels. Deze normen zijn 
opgesteld om een redelijke bescherming te bieden 
tegen storende interferentie wanneer de apparatuur in 
een bedrijfsomgeving wordt gebruikt. Deze apparatuur 
genereert en maakt gebruik van radiofrequenties die 
onder omstandigheden ook uitgestraald kunnen 
worden. Een onjuiste installatie en gebruik in strijd met 
de instructiehandleiding kan leiden tot storende 
interferentie met radioverbindingen. Het gebruik van 



deze apparatuur in een woonomgeving kan tot storende 
interferentie leiden; in dat geval dient de gebruiker, op 
eigen kosten, alle noodzakelijke maatregelen te nemen 
om deze situatie te corrigeren. 

FCC-voorwaarden Dit apparaat voldoet aan de vereisten van deel 15 van 
de FCC-regels. De bediening is onderhevig aan de 
volgende twee voorwaarden:  

(1) Dit apparaat mag geen storende interferentie 
veroorzaken. 

(2) Dit apparaat moet alle ontvangen interferentie 
accepteren, inclusief interferentie die ongewenste 
werkingen kan veroorzaken. 

Naleving van ACMA-
richtlijnen 

Kennisgeving! Dit is een Klasse A-product. In een 
huiselijke omgeving kan dit product radio-interferentie 
veroorzaken. In dat geval dient de gebruiker de nodige 
maatregelen te treffen. 

Richtlijnen van de 
Europese Unie 

Dit product en (indien van toepassing) ook de 
meegeleverde accessoires zijn gemarkeerd met "CE" 
en voldoen daarom aan de geldende, geharmoniseerde 
Europese normen van de EMC-richtlijn 2014/30/EU, de 
RoHS-richtlijn 2011/65/EU. 

 

2012/19/EU (WEEE-richtlijn): producten die van dit 
waarmerk zijn voorzien, mogen in de Europese Unie 
niet bij het ongesorteerde gemeentelijke afval worden 
gegooid. U kunt dit product terugbezorgen aan uw 
plaatselijke leverancier op het moment dat u 
vergelijkbare nieuwe apparatuur aanschaft, of inleveren 
op een aangewezen inzamelpunt voor de juiste 
recyclage. Bezoek www.recyclethis.info voor meer 
informatie. 



 

2013/56/EU & 2006/66/EC (accu-richtlijn): dit product 
bevat een accu die in de Europese Unie niet bij het 
ongesorteerde gemeentelijke afval weggegooid mag 
worden. Raadpleeg de productdocumentatie voor 
specifieke informatie over accu's. De accu is van dit 
symbool voorzien. Op het symbool kunnen de volgende 
letters zijn aangebracht: Cd voor cadmium, Pb voor 
lood of Hg voor kwik. Voor de juiste recycling levert u 
de accu in bij uw plaatselijke leverancier of bij een 
aangewezen inzamelpunt. Bezoek www.recyclethis.info 
voor meer informatie. 

Contactgegevens EMEA: https://firesecurityproducts.com 

Australië/Nieuw-Zeeland: 
https://firesecurityproducts.com.au/ 

Productdocumentatie Scan de QR-code om de elektronische versie van de 
productdocumentatie te downloaden. De handleidingen 
zijn beschikbaar in verschillende talen. 
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Inleiding 

Productoverzicht 
Dit is de installatiegids voor de volgende TruVision Series 5 
IP cameramodellen: 

 TVB-5501 (3MPX IP-bulletcamera) 

 TVB-5502 (8MPX IP-bulletcamera) 

 

 TVT-5501 (3MPX IP turret camera) 

 TVT-5502 (8MPX IP turret camera) 

 

 TVD-5501 (3MPX IP-domecamera) 

 TVD-5502 (8MPX IP-domecamera) 
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Installatie 
Deze sectie bevat informatie over het installeren van de 
camera's. 

Installatieomgeving 
Tijdens het installeren van uw product moet u rekening 
houden met het volgende: 

• Elektrische bedrading: wees voorzichtig bij de 
installatie van de elektrische bedrading. Laat dit altijd 
uitvoeren door een gekwalificeerde monteur. Gebruik 
altijd een geschikte PoE-netwerkschakeleenheid, een 
12 V DC of UL Klasse 2 of CE-gecertificeerde 
voedingsbron voor de voeding van de camera. Zorg 
ervoor dat er geen overbelasting optreedt bij de 
voedingskabel of de adapter. 

• Ventilatie: de locatie waar de camera wordt 
geïnstalleerd, moet goed geventileerd zijn. 

• Temperatuur: gebruik de camera niet indien de 
opgegeven waarden voor temperatuur, vochtigheid of 
voedingsbron worden overschreden. De 
bedrijfstemperatuur van de camera zonder verwarming 
ligt tussen de -30 en +60°C. De vochtigheid is lager dan 
90%. Voor de buitencamera’s met ingebouwde 
verwarming is de bedrijfstemperatuur tussen de -40°C en 
de 60°C  

• Vocht: stel de camera niet bloot aan regen of vocht, en 
gebruik de camera niet in natte omgevingen. Schakel de 
stroom onmiddellijk uit als de camera nat is en laat de 
camera door een gekwalificeerde monteur nakijken. Door 
vocht kan de camera beschadigd raken en kan het risico 
op een elektrische schok ontstaan. 
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• Onderhoud: probeer nooit zelf onderhoud aan de 
camera uit te voeren. Elke poging om de afdekkingen 
van dit product te demonteren of te verwijderen, doet 
de garantie vervallen en kan tevens leiden tot ernstig 
lichamelijk letsel. Laat elke onderhoudsbeurt door een 
gekwalificeerde monteur uitvoeren. 

• Reinigen: raak de sensormodules niet met de vingers 
aan. Als reiniging noodzakelijk is, neemt u een schone 
doek met daarop een beetje ethanol en veegt u de 
camera voorzichtig schoon. Als de camera langere tijd 
niet wordt gebruikt, moet u de lenskap terugplaatsen, 
zodat de sensoren zijn beschermd tegen vuil. 

Inhoud van de verpakking 
Controleer de verpakking en de inhoud daarvan op zichtbare 
beschadiging. Als bepaalde onderdelen beschadigd zijn of 
ontbreken, moet u niet proberen de unit toch te gebruiken, 
maar onmiddellijk contact opnemen met de leverancier. 
Stuur de unit altijd terug in de oorspronkelijke verpakking. 

IP-bulletcamera 
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Hole

Hole

Hole

Ceiling Mounting

 

 (3 stuks) 

 (3 stuks)  

 
 

 

IP-bolcamera 
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 (3 stuks) 

 (3 stuks) 

 

PM6-32 × 10 (X4) 

 

PM4 × 8 (X3) 

 

KM4 × 8 (X4) 

 

 

Installatiehandleiding 

 

Installatiehandleiding 
van de turret adapter 
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IP-domecamera 
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Let op: gebruik voedingen op de UL-lijst met directe stekker-
aansluitingen die zijn gemarkeerd als Klasse 2/CE-gecertifi-
ceerd of LPS (limited power source) van het vereiste 
uitgangsvermogen dat op het apparaat wordt aangegeven. 
 

Let op: er ontstaat explosiegevaar als de batterij door een 
verkeerd type wordt vervangen. Gooi gebruikte batterijen 
volgens de instructies weg. 

Kabelvereisten 
Voor een juiste werking van het systeem dient u rekening te 
houden met de volgende kabel- en voedingsvereisten voor de 
camera's. Kabels van categorie 5 of beter worden aanbevolen. 
Alle netwerkkabels moeten in overeenstemming met van 
toepassing zijnde codes en voorschriften worden geplaatst. 
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Tabel 1 geeft een overzicht van de vereisten voor de kabels 
die op de camera worden aangesloten. 

Tabel 1: Aanbevolen voedingskabelvereisten 

IP-bulletcamera: 12 VDC-voeding of PoE (802.3af) 

IP-bolcamera: 12 VDC-voeding of PoE (802.3af) 

IP-domecamera: 12 VDC-voeding of PoE (802.3af) 
 

Camerabeschrijving 

Afbeelding 1: IP-bulletcamera 

 

1. Verstelbare beugel 
2. Achterkant behuizing 
3. Voorkant behuizing  
4. Lens 

7. 12 VDC-voeding 
8. Resetknop 
9. SD-kaartsleuf 
10. Aardingsschroef 
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5. Zonnekap 
6. Ethernet RJ45 PoE-poort 

11. Seriële poort 
(fabrieksgebruik) 

Opmerking: om de standaardinstellingen van de camera te 
herstellen, houdt u zowel de knop RESET als de voeding op 
de camera ingedrukt. Nadat de camera is opgestart, houdt u 
de reset-knop nog ongeveer 20 extra seconden ingedrukt. 

Afbeelding 2: IP-bolcamera 

 

1. Lensmontage 
2. Trimring 
3. Behuizing 

4. Voet  
5. 12 VDC-voeding 
6. Ethernet RJ45 PoE-poort 



Installatiegids 11 

Afbeelding 3: IP-domecamera 

 

1.  12 VDC-voeding 
2. Audio-ingang/-uitgang 
3. Alarmingang/-uitgang 
4. Ethernet RJ45 PoE-poort 

5. Voet 
6. Domevoering  
7. Lens 
8. Afdekking van de 

behuizing  

De camera instellen 
Opmerking: als de lichtbron op de locatie waar de camera is 
gemonteerd snelle, grote variaties in licht waarneemt, is het 
mogelijk dat de camera niet functioneert zoals de bedoeling is. 

Ga als volgt te werk om de camera snel in gebruik te 
nemen: 
1. Bereid het montageoppervlak voor. 

2. Bevestig de camera aan het montageoppervlak met het 
juiste bevestigingsmateriaal. Zie "De bulletcamera 
monteren" op pagina 13. 
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3. Stel de juiste streamingparameters in voor het netwerk 
van de camera, zodat de camera via het netwerk kan 
worden bediend. Raadpleeg de "Configuratiehandleiding 
TruVision Series 5 IP-Camera" voor meer informatie. 

4. Programmeer de camera passend voor de locatie. 
Raadpleeg de "Configuratiehandleiding TruVision 
Series 5 IP-Camera" voor meer informatie. 

Infraroodverlichting 
De in de camera geïntegreerde infraroodverlichting zorgt voor 
hoogwaardig videobeeld in omgevingen met weinig licht, zelfs 
wanneer er geen andere verlichting beschikbaar is. 

U kunt de infraroodverlichting via een webbrowser of client-
software zoals de TruVision Navigator configureren. Als de 
functie ingeschakeld is, wordt de infraroodverlichting 
geactiveerd wanneer de camera in de nachtmodus (zwart en 
wit) wordt gezet. Als de functie uitgeschakeld is, is de 
infraroodverlichting altijd gedeactiveerd. 

Het zichtbare infraroodbereik kan variëren door verschillende 
factoren, zoals het weer, het infraroodreflectieniveau van 
objecten in het frame, objectiefinstellingen en de camera-
instellingen. Raadpleeg het gegevensblad van de camera voor 
het standaard infraroodbereik. 

Opmerking: installeer de infraroodcamera niet in de buurt van 
en gericht naar een vast object zoals bomen of wanden. De 
reflectie zorgt voor overmatige blootstelling en een minder 
duidelijk beeld in het weergaveveld. 

Toegang tot de SD-kaart  
Plaats een Micro SD-kaart van maximaal 128GB voor het 
gebruik van de camera als een extra opnameapparaat, of als 



Installatiegids 13 

een back-up in geval van storing van de communicatie met de 
netwerk-videorecorder (zie Afbeelding 1 op pagina 9). De 
kaart wordt niet met de camera meegeleverd. 

Opgenomen video- en logboekbestanden kunnen worden 
geopend via de webbrowser of via de TruVision Navigator.  

De bulletcamera monteren 
De camera aan een plafond of wand bevestigen.  

U kunt de bulletcamera als volgt monteren: 
1. Gebruik de meegeleverde sjabloon om het montagege-

bied te markeren. Boor de gaten in het plafond of in de 
wand. Als u kabels moet doorvoeren vanaf de onderkant 
van de camera, maakt u een kabelopening in het plafond 
of de wand. 

2. Bevestig de montagevoet aan het plafond of de wand 
met de drie schroeven en gipsplaatverankeringen. 

 

 
3. Draai de grote moer van de voet van de montagebeugel 

los om de beeldhoek van de camera aan te passen. 

Draairichting: 0 tot 360° instelbaar 

Kantelrichting: 0 tot 90° instelbaar 

Rotatierichting: 0 tot 360° instelbaar 
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4. Verstel de lens naar de vereiste observatiehoek. Zet de 
verstelbare moeren vast om de installatie te voltooien. 

 

 

De turret camera monteren 
Ga als volgt te werk om de turret camera op een 
oppervlak te monteren: 
1. Plaats de boorsjabloon (meegeleverd) op het oppervlak 

waar de camera gemonteerd moet worden. Boor 
bevestigingsgaten in het oppervlak met behulp van de 
gaten met nummer "1" op de boorsjabloon. 

Als u het kabelharnas door het montageoppervlak wilt 
leiden, snij dan een opening voor de kabel in het 
montageoppervlak, zie de letter "A" op de boorsjabloon. 
Sla deze stap over als u de kabels langs de oppervlakte 
wilt leiden. 
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Er is een adapterplaat bijgeleverd voor als u de 
bolcamera aan een wandmontage of ander accessoire 
wilt installeren. Installeer de adapterplaat op het 
accessoire met de drie PM4X8-schroeven, zie 
nummer "2". 

 
2. Draai de trimring linksom om hem te verwijderen van de 

camera. 

3. Routeer de kabels direct vanuit de voet van de camera. 

4. Bevestig de camera op het montageoppervlak met de 
meegeleverde bevestigingsmaterialen. 

5. Verbind de bijbehorende voedingskabel en netwerk-
kabels. 

6. Stel de lens af. 

a) Draai de borgschroef los met een kruiskopschroe-
vendraaier. 

b) Draai de lensmontage om de draaihoek aan te 
passen. 

c) Draai de borgschroef vast om de lens in de 
gewenste toezichtshoek vast te zetten. 
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Borgschroef 

 

7. Bevestig de trimring aan de camera en draai hem 
rechtsom om hem vast te zetten. 
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De domecamera monteren 
U kunt de domecamera als volgt aan een plafond of 
wand bevestigen: 
1. Plaats de boorsjabloon (meegeleverd) op het oppervlak 

waar de camera gemonteerd moet worden. Boor 
bevestigingsgaten in het oppervlak met behulp van de 
gaten met nummer "1" op de boorsjabloon. 

Als u het kabelharnas door het montageoppervlak wilt 
leiden, snij dan een opening voor de kabel in het 
montageoppervlak, zie de letter "A" op de boorsjabloon. 
Sla deze stap over als u de kabels langs de oppervlakte 
wilt leiden. 

 
2.  Verwijder de koepel met de meegeleverde inbussleutel. 

Schroef 
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3. Bevestig de dome aan het montageoppervlak met de 

meegeleverde bevestigingsmaterialen. 

 
4. Draai de kantelinstelschroeven wat los (zie afbeelding 

hieronder) en pas de kantelpositie van de lensmontage 
aan binnen een bereik van 75 graden. Zet de kantel-
instelschroeven weer vast.  
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Draai de domevoering om de draaipositie aan te passen 
binnen een bereik van 355 graden. Draai de lensmontage 
(0 tot 355°) om de gewenste toezichtshoek te verkrijgen.  

 
5. (Optioneel) Als u een micro SD-kaart gebruikt (niet 

meegeleverd): 

Als u de SD-kaart wil verwijderen, druk deze dan vooruit. 
De micro SD-kaart zal eruit springen. 

SD-kaartsleuf 

 

6. Plaats de domebehuizing terug en zet de inbusschroeven 
vast. 
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De camera gebruiken met een TruVision 
recorder of een ander systeem 
Raadpleeg de NVR/DVR-gebruikershandleidingen voor 
instructies over het aansluiten en bedienen van de camera 
met deze systemen. 

De camera gebruiken met TruVision 
Navigator 
Een camera moet zijn aangesloten op een Interlogix NVR 
voordat deze kan worden bediend met TruVision Navigator. 
Raadpleeg de gebruikershandleiding van de TruVision 
Navigator voor instructies over het bedienen van de camera 
met TruVision Navigator.  
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Specificaties 

TruVision IP-bulletcamera's voor buiten 
Elektrisch 

Voltage-ingang 12 VDC, PoE (IEEE 802.3af) 

Stroomverbruik 3MPX: max. 7 W  
4MPX: max. 7,5 W 
8MPX: max. 7,5 W 

Overig 

Connectoren 12 VDC voeding, netwerkpoort 
(PoE) 

Bedrijfstemperatuur -30°C tot +60°C  

Afmetingen  70 × 155,03 mm  

Gewicht 410 g 

Milieuclassificatie IP67 

TruVision IP-turretcamera  
Elektrisch 

Voltage-ingang 12 VDC, PoE (IEEE 802.3af) 

Stroomverbruik 3MPX: max. 7 W 
4MPX: max. 7 W 
8MPX: max. 7 W 

Overig 

Connectoren 12 VDC voeding, netwerkpoort 
(PoE) 
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Bedrijfstemperatuur -30°C tot +60°C  

Afmetingen  127,3 × 95,9 mm  

Gewicht 620 g  

Milieuclassificatie IP67 

TruVision IP-domecamera's 
Elektrisch 

Voltage-ingang 12 VDC, PoE (IEEE 802.3af) 

Stroomverbruik 3MPX: max. 7 W 
4MPX: max. 7,5 W 
8MPX: max. 9 W 

Overig 

Connectoren Netwerkpoort (PoE), audio in/uit, 
alarm in/uit, 12 V DC voedingspoort 

Bedrijfstemperatuur -30°C tot +60°C  

Afmetingen  111 × 82,4 mm 

Gewicht 500 g  

Milieuclassificatie IP67, IK10 
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Pindefinities 
Een standaard UTP/STP-kabel bestaat uit acht draden, elk 
met zijn eigen kleur. Het onderstaande overzicht toont de 
pintoewijzingen en kleuren van de gekruiste en rechte 
kabelverbindingen: 

Afbeelding 4: Rechte verbindingskabel 

1 Wit/oranje 

 

Wit/oranje 1 

2 Oranje Oranje 2 

3 Wit/groen Wit/groen 3 

4 Blauw Blauw 4 

5 Wit/blauw Wit/blauw 5 

6 Groen Groen 6 

7 Wit/bruin Wit/bruin 7 

8 Bruin Bruin 8 
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Afbeelding 5: Gekruiste kabel 

1 Wit/oranje 

 

Wit/oranje 1 

2 Oranje Oranje 2 

3 Wit/groen Wit/groen 3 

4 Blauw Blauw 4 

5 Wit/blauw Wit/blauw 5 

6 Groen Groen 6 

7 Wit/bruin Wit/bruin 7 

8 Bruin Bruin 8 

Zorg ervoor dat de aangesloten kabels dezelfde pintoewijzing 
en kleur als hierboven hebben voordat u de kabels in uw 
netwerk in gebruik gaat nemen. 
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