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Introduccion

Este es el manual de instalacién de los modelos de camara IP de la serie 4 de
TruVision:

e TVC-5401 (camara fija tradicional IP de 2 megapixeles)
e TVC-5402 (camara fija tradicional IP de 3 megapixeles)

e TVC-5403 (camara fija tradicional IP de 5 megapixeles)

e TVB-5401 (camara compacta IP de 2 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)
e TVB-5402 (camara compacta IP de 2 megapixeles, de 8 a 32 mm)
e TVB-5403 (camara compacta IP de 3 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)
e TVB-5404 (camara compacta IP de 3 megapixeles, de 8 a 32 mm)

e TVB-5405 (camara compacta IP de 5 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)

e TVD-5401 (minidomo IP VF de 2 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)
e TVD-5402 (minidomo IP VF de 3 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)
e TVD-5403 (minidomo IP VF de 5 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)
e TVD-5404 (domo IP exterior de 2 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)
e TVD-5405 (domo IP exterior de 2 megapixeles, de 8 a 32 mm)

e TVD-5406 (domo IP exterior de 3 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)
e TVD-5407 (domo IP exterior de 3 megapixeles, de 8 a 32 mm)

e TVD-5408 (domo IP exterior de 5 megapixeles, de 2,8 a 12 mm)
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Configuracion predeterminada para
acceder a la camara

Credenciales predeterminadas

La cdmara incluye una cuenta de usuario con derechos administrativos para configurar
todas las opciones de la camara. El nombre de usuario es "admin"y la contrasefia es
"1234". Es recomendable cambiar la contrasefia predeterminada durante la instalacion
inicial para mejorar la seguridad.

Configuracion de red predeterminada

Las opciones de configuracion de red son:

* Direccion IP: 192.168.1.70

* Mascara de subred: 255.255.255.0

e Direccion de puerta de enlace: 192.168.1.1

Puertos utilizados:

Explorador TruVision Navigator

RTSP: 554 RTSP: 554

HTTP: 80 Puerto de control del servidor/cliente:
8000

Para obtener mas informacién, consulte el apartado "Descripcion del explorador web
de la cdmara" en la pagina 7.
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Acceso de red

En este manual se explica cémo configurar la camara a través de la red con la ayuda
de un explorador web.

Las camaras IP TruVision se pueden configurar y controlar mediante Microsoft Internet
Explorer (IE) u otros exploradores. Los procedimientos descritos utilizan el explorador
web Microsoft Internet Explorer (IE).

Comprobacion del nivel de seguridad del explorador web

Al utilizar la interfaz del explorador web, puede instalar controles Active X para
conectarse y ver videos con Internet Explorer. Sin embargo, es posible que no pueda
descargar datos como, por ejemplo, videos e imagenes, debido a la configuracion de
seguridad del explorador. Asi pues, debera comprobar el nivel de seguridad de su
explorador para poder interactuar con las camaras a través de la Web vy, si fuera
necesario, modificar la configuracion de Active X.

Configuracién de los controles ActiveX de |IE

Deberia confirmar la configuracion de Active X de su explorador web.

Para cambiar el nivel de seguridad del explorador web:
1. En Internet Explorer haga clic en Opciones de Internet en el menu Herramientas.

2. En la pestafia Seguridad, haga clic en la zona a la que desea asignar un sitio web
debajo de “Seleccione una zona de contenido web para especificar la configuracion
de seguridad de la misma”.

Haga clic en Personalizar nivel.

4. Cambie las opciones de Controles y complementos de ActiveX que estan
firmadas o marcadas como seguras para Habilitar. Cambie las opciones de
Controles y complementos de ActiveX que no estén firmadas para Pedir
confirmacion o Deshabilitar. Haga clic en Aceptar.

O bien

Debajo de Restablecer configuracion personal, haga clic en el nivel de seguridad
de toda la zona en el cuadro Restablecer y, a continuacion, seleccione Medio.
Haga clic en Restablecer.

A continuacion, haga clic en Aceptar en Opciones de Internet, en la ventana de la
ficha Seguridad.

5. Haga clic en Aplicar, en Opciones de Internet, en la ventana de la ficha
Seguridad.

Usuarios de Windows

Internet Explorer para los sistemas operativos Windows 7, 8 y 10 han aumentado las
medidas de seguridad para proteger el PC ante la instalacion de software
malintencionado.
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Para disfrutar de la funcionalidad completa de la interfaz del explorador web con
Windows 7, 8 y 10, haga lo siguiente:

* Ejecute la interfaz del explorador como administrador en su estacion de trabajo.
» Agregue la direccion IP de la camara a la lista de su explorador de sitios de
confianza.

Para afiadir la direccion IP de la cAmara a la lista de sitios de confianza
de Internet Explorer:

1. Abra Internet Explorer.
Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones de Internet.
Haga clic en la pestafia de Seguridad y seleccione el icono Sitios de confianza.

Haga clic en el boton Sitios.

ok 0D

Desactive el cuadro “Pedir verificacion de servidor (https:) para todas las paginas
de esta zona”.

Introduzca la direccion IP en el campo “Agregar este sitio web a la zona de”.
Haga clic en Agregar y, a continuacion, en Cerrar.

Haga clic en Aceptar, en la ventana Opciones de Internet.

© ® N o

Conéctese a la camara para disponer de todas las funcionalidades del explorador.

Acceso ala camara através de Internet
Utilice el explorador web para acceder a la camara y configurarla a través de Internet.

Se recomienda que cambie la contrasefia de administrador una vez que finalice la
configuracion. Solo los usuarios autorizados deben poder modificar la configuracion de
la camara. Consulte la seccion “Administracion de usuarios” en la pagina 72” para
obtener mas informacion.

Para acceder a la camara en linea:

1. En el explorador web escriba la direccion IP de la camara (la direccion
predeterminada es 192.168.1.70). Utilice la herramienta TruVision Device Manager
incluida en el CD para localizar la direccion IP de la camara y asigne una nueva
direccién en la red local, si lo se desea.

Aparece el cuadro de dialogo Inicio de sesion.

Nota: asegurese de que los controle ActiveX estan habilitados.
2. Introduzca su nombre de usuario y contrasefa.

Nombre de usuario: admin

Contrasefia: 1234

3. Hagaclic en Iniciar sesion. La pantalla del explorador web aparece en modo de
visualizacion en directo.
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Descripcion del explorador web de la camara

El explorador web de la camara le permite ver, grabar y reproducir videos grabados,
asi como administrar la camara desde cualquier PC con acceso a la misma red que la
camara. Los sencillos controles del explorador le ofrecen un rapido acceso a todas las
funciones de la camara. Consulte la Figura 1 en la pagina 7.

Si hay méas de una camara conectada a través de la red, abra una ventana
independiente del explorador web para cada camara.

Figura 1: Interfaz del explorador Web
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Tabla 1: Descripcién general de la interfaz del explorador web

Nombre Descripcioén

1. Visualizacién en directo Haga clic para ver video en directo.

2. Reproducir Haga clic para reproducir video.

3. Registro Haga clic para buscar registros de eventos. Hay tres tipos
principales: Alarma, Excepcion y Funcionamiento.

4. Configuracion Haga clic para que aparezca la ventana de configuracion de
la cAmara.

5. Visor Vea video en directo. Aqui se muestra la fecha, la hora y el
nombre de la camara.

6. Usuario actual Muestra al usuario que esta conectado actualmente.

7. Salir Haga clic aqui para cerrar la sesién en el sistema. Se puede

hacer en cualquier momento.
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Nombre Descripcién

8. Controles PTZ Acciones de direccion, zoom, enfoque, iris, luz y limpiador.

Nota: las acciones de direccién, la luz y el limpiador se
pueden usar si la camara admite RS-485 y si tiene instalado
una unidad externa de giro/inclinacién, luz o limpiador.

9. Control de visualizacién Haga clic en cada pestafia para ajustar la distribucion y el
tipo de transmision de la visualizacion en directo. Puede
hacer clic en el menu desplegable para seleccionar el
complemento.

Para los usuarios de IE (Internet Explorer), se pueden
seleccionar los componentes web y QuickTime®. Para los
usuarios que no usen IE, se pueden seleccionar los
componentes web, QuickTime®, VLC o MJPEG si son
compatibles con el explorador web.

10. Iniciar/detener el video en Hacer clic para iniciar o detener el video en directo.

directo

11. Audio Ajuste del volumen.

12. Alarma manual Permite activar o desactivar la alarma.

13. Audio bidireccional Permite encender o apagar el micréfono.

14. Captura Haga clic para hacer una fotografia del video. La fotografia
se guardara en la carpeta predeterminada en formato JPEG
0 BMP.

15. Iniciar/detener grabacién Haga clic para grabar video en directo.

16. Zoom digital Haga clic para habilitar el zoom digital.
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Configuracion de la camara

En este capitulo se explica como configurar las camaras a través del explorador web.

Una vez que el hardware de la camara se haya instalado, configure los ajustes de la
camara a través del explorador web. Debe tener derechos de administrador para poder
configurar las camaras a través de Internet.

El explorador web de la cAmara le permite configurar la camara de forma remota
usando el PC. Las opciones del explorador web pueden variar en funcion del modelo
de la camara.

Existen dos menus principales en el panel de configuracion:
e Configuracion local

* Configuracion

Descripcion general del menud de configuracion

Use el panel de configuracién para configurar la red, la configuracién de la camara, las
alarmas, los usuarios, las transacciones y otros parametros, como la actualizacion de
firmware. Consulte la Figura 2 a continuacion para ver las descripciones de los menus
de configuracion disponibles.

Figura 2: Ventana de configuracién (ficha de Informacion del dispositivo seleccionado)
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Menus de configuracion Descripcién

1. Sistema Permite definir la informacién basica del dispositivo, incluido el
numero de serie y la version actual del firmware, la configuracién
temporal, y los parametros de mantenimiento y del puerto serie.
Consulte la seccién “Hora del sistema” en la pagina 12 para obtener
més informacion.

2. Red Permite definir los parametros necesarios para acceder a la camara
a través de Internet. Consulte “Configuracion de red” en la pagina
14 para obtener mas informacion sobre la configuracion.

3. Video/Audio Define los parametros de grabacion.

4, Imagen Permite definir la deteccidon de movimiento, la antimanipulacién, la
entrada/salida de alarma y las excepciones. Consulte “Imagen de
video” en la pagina 25 para obtener mas informacion sobre la
configuracion.

5. Seguridad Permite definir quién puede acceder a la camara y utilizarla, sus
contrasefias, privilegios de acceso, la autenticacion RTSP, el filtro
de direcciones IP y el acceso SSH.

6. Eventos basicos Permite definir la deteccién de movimiento, la antimanipulacion, la
entrada/salida de alarma y las excepciones. Consulte “Alarmas de
deteccion de movimiento” en la pagina 34, “Alarmas de
manipulacion” en la pagina 40 y “Alarmas de excepcion” en la
pagina 41.

7. Evento inteligente  Permite definir la deteccion de desenfoque, la deteccion de cambio
de escena, la deteccion de rostro, el cruce de linea, la deteccion de
intrusiones, la deteccion de entrada de region, la deteccion de
salida de region, la deteccién de equipaje abandonado y la
deteccion de objeto sustraido.

8. Almacenamiento Define el horario de grabacién, la gestion del almacenamiento, la
configuracién de NAS vy la fotografia.

9. Recuento Permite definir los parametros de recuento de personas/objetos.

Configuracion local

Use el menu local para administrar el tipo de protocolo, el rendimiento de la
visualizacion en directo y las rutas de almacenamiento local en el equipo.

En el panel de configuracion, haga clic en Configuracion local para que aparezca la
ventana de configuracion local. Consulte Figura 3 a continuacion para ver las
descripciones de los diferentes parametros de mendu.
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Figura 3: Ejemplo de la ventana de configuracion local
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Parametros Descripcion

Parametros de visualizacion en directo

1. Protocolo Especifica el protocolo de red utilizado.
Entre las opciones se incluyen: TCP, UDP, MULTICAST y
HTTP.
2. Rendimiento de la Especifica la velocidad de transmision.
visualizacion en directo Entre las opciones se incluyen: Retraso minimo o Automatico.
3. Reglas Permite activar o desactivar la visualizacién de metadatos

inteligentes en el modo de visualizacién en directo del
explorador. Especifique si desea o no visualizar las marcas de
color para eventos, como la deteccidén de movimiento, la
deteccién de rostro y la deteccidn de intrusiones mientras se
muestra el video en directo en el explorador. Por ejemplo,
cuando las opciones Reglas y Deteccion de rostro estan
activadas y se detecta un rostro,, esa cara se marcara con un
rectangulo verde en la visualizacién en directo.

4.  Formato de imagen Elige el formato de imagen para las fotografias: JPEG o BMP.

Ajustes del archivo de registro

5.  Tamaifio del archivo de Permite especificar el tamafio maximo de los archivos de
registro video descargados y grabados.

Entre las opciones se incluyen: 256 MB, 512 MB y 1 GB.

6.  Guardar archivos Especifica el directorio para los archivos grabados.
grabados en
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Parametros

Descripcién

7. Guardar archivos
descargados en

Especifica el directorio para los archivos descargados.

Ajustes de fotografia y clip

8.  Guardar fotografias de la
visualizacién en directo en

9.  Guardar fotografias al
reproducir en

10. Guardar clips en

Especifica el directorio donde se guardan las fotografias en el
modo de visualizacion en directo.

Especifica el directorio donde se guardan las fotografias en el
modo de reproduccion.

Especifica el directorio donde se guardan los clips de video en
el modo reproduccion.

Hora del sistema

El protocolo NTP (Network Time Protocol) es un protocolo para sincronizar los relojes
de los dispositivos de red, tales como ordenadores y camaras IP. Al conectar
dispositivos de red a un servidor de hora NTP dedicado se garantiza que estén

sincronizados.

Para definir la hora y la fecha del sistema:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Sistema >

Ajuste de hora.

gltr*u\.»"ie.il:m IP Camera

Live View Playback

ycal Configuration Device Information M

Time Zone

(GMT+08:00) Beijing, Urumgi, Singapore v

2. En el menu desplegable Franja horaria , seleccione la zona horaria
correspondiente a la de la ubicacién de la camara.

3. Debajo de Sincronizacion de hora, marque una de las opciones para configurar la

fechay la hora:
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Sincronizacion con un servidor NTP: Marque la casilla de activacion NTP e
introduzca la direccion del servidor NTP. El intervalo de tiempo se puede configurar
de 1 a 10 080 minutos.

O bien
Definir manualmente: Habilite la funcién Sincronizacion de hora manual y, a

continuacion, haga clic en para establecer la hora del sistema en el calendario
emergente.

Nota: también se puede marcar la casilla Sincronizar con la hora del ordenador
para que la hora de la camara se sincronice con el ordenador.

4. Marque Habilitar DST, horario de verano para activar la funcion DST y configurar
la fecha del periodo DST.

5. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Ajustes del LED de IR para la carcasa de TVC-OH3-HT

Puede controlar la iluminacion IR de la carcasa TVC-OH3-HT especificando su brillo y
cuando se enciende y apaga.

Cuando esta funcion esté activada, la camara configura el RS-485 de forma
automatica. Aparecera un dialogo de confirmacion para avisar de que se ha activado la
iluminacién IR de la carcasa y que la cdmara se reiniciar4 automaticamente.

Para definir los LED de IR de la carcasa TVC-OH3-HT:

1. En la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Sistema >
Carcasa.

2. Seleccione Activar comunicacion con la carcasa.

3. Seleccione la casilla de verificacion Activar LED de IR y, a continuacion, configure
los pardmetros de iluminacién IR.

a. Ajuste el brillo bajo y alto de la luz segiin sea necesario.
b. En LED de IR encendido:

Seleccione Auto para controlar los LED de IR por fotorresistencia y ajuste el tiempo de
filtrado para seleccionar el retraso que se utilizara a la hora de encender o apagar
los LED de IR cuando el nivel de luz cambie. El rango oscila entre O y
120 segundos.

— O bien —

Seleccione Sincronizacion para configurar las horas de inicio y finalizacion del
encendido de los LED de IR.

4. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracion 13


javascript:;

Configuracion de red

Para acceder a la cAmara a través de una red, es necesario que defina algunos
parametros de red. Utilice el menu “Red” para definir los ajustes de red. Consulte la
Figura 4 a continuacion para obtener mas informacion.

Figura 4: Ventana Red (ficha TCP/IP mostrada)
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Pestafias de menu Descripcién

1. TCP/IP Tipo NIC: Introduzca el tipo NIC. La opcién predeterminada es Auto.
Entre otras opciones, se incluyen: 10M half-duplex, 10M full-duplex,
100M half-duplex y 100M full-duplex.

DHCP: Se activa para obtener automaticamente una direccién IP y otros
ajustes de red del servidor.

Direccién IPv4: Introduzca la direccién IPv4 de la cAmara.
Mascara de subred IPv4: Introduzca la mascara de subred IPv4.

Puerta de enlace predeterminada IPv4: Introduzca la direccion IPv4 de
la puerta de enlace.

Modo IPv6: Introduzca el modo IPv6: Manual, DHCP o Router
Advertisement (avisos del enrutador).

Direccién IPv6: Introduzca la direccién IPv6 de la cAmara.

Longitud del prefijo de subred de IPv6: Introduzca la longitud del
prefijo IPv6.

14 Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracién



Pestafias de menu Descripcién

Puerta de enlace predeterminada IPv6: Introduzca la direccién IP de la
puerta de enlace IPv6.

Direccion MAC: Introduzca la direccion MAC de los dispositivos.

MTU: Introduzca el intervalo de valores validos de MTU. El valor
predeterminado es 1500.

Direccién Multicast: Introduzca la direccion IP de clase D entre
224.0.0.0 y 239.255.255.255. Especifique esta opcion solo si usa la
funcién multicast. Algunos enrutadores prohiben el uso de la funcion
multicast si se produce una tormenta de red.

Activar deteccion de multidifusion: permite la deteccién automatica de
la camara de red en linea a través del protocolo de multidifusién privado
en lared LAN.

Servidor DNS: permite especificar el servidor DNS para la red.
Vaya a la pagina 16 para obtener mas informacion sobre la configuracion.

2. Puerto Puerto HTTP: El puerto HTTP se utiliza para el acceso remoto al
explorador de Internet. Introduzca el puerto que se utiliza para el
explorador Internet Explorer (IE). El valor predeterminado es 80.

Puerto RTSP: RTSP (Protocolo de transmisién en tiempo real) es un
protocolo de control de red disefiado para utilizarse en sistemas de
entretenimiento y comunicaciones para controlar los servidores de
medios. Introduzca el valor del puerto RTSP. El nUmero de puerto
predeterminado es 554.

Puerto HTTPS: HTTPS (Protocolo seguro de transferencia de hipertexto)
permite visualizar el video de forma segura al usar un explorador web.
Introduzca el valor del puerto HTTPS. El nUmero de puerto
predeterminado es 443.

Puerto del servidor: Se utiliza para acceder al software de cliente
remoto. Introduzca el valor del puerto del servidor. El nimero de puerto
predeterminado es 8000.

IP del servidor de alarma: permite especificar la direcciéon IP del host de
alarma.

Puerto del servidor de alarma: permite especificar el puerto del host de
alarma.

Vaya a la pagina 16 para obtener mas informacion sobre la configuracion.
3. DDNS DDNS es un servicio de asignacién de nombres de dominio de Internet a

direcciones IP. Esta disefiado para soportar direcciones IP dinamicas,
como las que se asignan por un servidor DHCP.

Especifique el servidor IP, DynDNS y ezDDNS.

DynDNS (DNS dinamica): Puede crear manualmente su propio nombre
de host. En primer lugar tendra que crear una cuenta de usuario con el
sitio web de hosting, DynDNS.org.

ezDDNS: Puede activar la funcion de autodeteccion de DDNS para
configurar una direccion de IP dinamica. El servidor se configura para
asignar un nombre de host disponible a su grabador.

IPServer: Introduzca la direccion del servidor IP.
Vaya a la pagina 17 para obtener mas informacion sobre la configuracion.

4. PPPoE Recupera una direccion IP dinamica. Vaya a la pagina 17 para obtener
mas informacion sobre la configuracion.

5. SNMP El SNMP es un protocolo para la gestién de dispositivos conectados en
redes. Active SNMP para obtener el estado de la camara e informacion
relacionada con sus parametros. Vaya a la pagina 18 para obtener mas
informacion sobre la configuracion.
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Pestafias de menu Descripcién

6. 802.1.X Cuando la funcion esta activada, los datos de la camara estan protegidos
y es necesaria la autenticacion del usuario cuando se conecta la camara
alared. Vaya a la pagina 18 para obtener mas informacién sobre la
configuracion.

7. QoS La calidad del servicio (QoS, siglas en inglés) se activa para solucionar
el retardo y la congestion de la red configurando la prioridad del envio
de datos.

Active esta opcion para solucionar el retardo y la congestién de la red
configurando la prioridad del envio de datos.

Vaya a la pagina 18 para obtener mas informacion sobre la configuracion.

8. FTP Introduzca la direccion FTP y la carpeta en la que se pueden cargar las
fotografias de la camara. Vaya a la pagina 19 para obtener mas
informacion sobre la configuracion.

9. UPnP El protocolo UPnP permite a los dispositivos conectarse sin problemas y
simplificar la implementacién de redes en los entornos domésticos y
corporativos. Con la funcién activada, no es necesario configurar la
asignacion de puertos para cada puerto; la cAmara se conecta a la red de
area extensa (WAN, siglas en inglés) a través del enrutador.

Active y establezca el nombre descriptivo detectado.
Vaya a la pagina 19 para obtener mas informacion sobre la configuracion.
10. Correo Especifique la direccién de correo electrénico a la que se envian los

electrénico mensajes cuando se produce la alarma. Vaya a la pagina 20 para
obtener mas informacion sobre la configuracion.

11. NAT Se utiliza una NAT para conexion de red. Seleccione el modo de
asignacion de puertos: automatico o manual. Vaya a la pagina 21 para
obtener mas informacién sobre la configuracion.

12. HTTPS Permite especificar la autenticacion del sitio web y su servidor web
asociado, que protege contra ataques "Man-in-the-middle".

Para definir los parametros TCP/IP:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Red >
TCP/IP.

2. Configure los ajustes de NIC, incluido el tipo NIC, los ajustes de IPv4, IPv6, MTU y
la direccion de multicast.

Si el servidor DHCP esté disponible, marque DHCP.

4. Sifuera necesario realizar los ajustes del servidor DNS para algunas aplicaciones
(por ejemplo, para enviar correo electronico), debe configurar el servidor DNS
preferido o alternativo.

5. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Para definir los parametros de puerto:

1. En Configuracion > Red, haga clic en la pestafia Puerto para abrir la ventana
correspondiente.

2. Establezca los puertos HTTP, RTSP, HTTPS y servidor de la camara.

Puerto HTTP: el nimero de puerto predeterminado es 80; se puede cambiar por
cualquier nimero de puerto que no esté ocupado.
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Puerto RTSP: el nUmero de puerto predeterminado es 554. Se puede cambiar por
cualquier niumero de puerto incluido en el intervalo de 1 a 65535.

Puerto HTTPS: El nUmero de puerto predeterminado es 443. Se puede cambiar por
cualquier nimero de puerto que no esté ocupado.

Puerto del servidor: el nimero de puerto predeterminado del servidor es 8000.
Se puede cambiar por cualquier numero de puerto incluido en el intervalo de 2000 a
65535.

3. Introduzca la direccion IP y el puerto si desea cargar la informacion de alarma en el
host de alarma remoto. Marque también la opcion Notificar destinatario de alarma
en el enlace normal de cada pagina del evento.

4. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Para definir los parametros de DDNS:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Red >
DDNS.

2. Marque Habilitar DDNS para activar esta funcion.
3. Seleccione Tipo de DDNS. Hay dos opciones disponibles: DynDNS e IPServer.
« Tipo de DDNS: Seleccione una de las siguientes opciones:

* DynDNS: introduzca la direccion del servidor DDNS, members.ddns.org, que
se utiliza para notificar al DDNS los cambios de su direccion IP, el nombre de
host de su camara, el nimero de puerto (443 (HTTPS)) y el nombre de
usuario y la contrasefa utilizados para iniciar sesion en su cuenta DDNS. El
nombre de dominio que se muestra en "Nombre de host" es el que ha creado
en el sitio web de DynDNS.

» ezDDNS: introduzca el nombre de host que desee en "Nombre de host". El
nombre de host predeterminado es el numero de serie UTC. El nombre de
host nuevo se registra cuando se hace clic en Guardar.

Nota: la direccion del servidor predeterminada es www.tvr-ddns.net y no se
puede modificar.

* |PServer: introduzca la direccion del servidor IP.

3. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Para definir los parametros de PPPOE:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Red >
PPPOE.

2. Margue Habilitar PPPoE para activar esta funcion.

3. Introduzca los valores de Nombre de usuario, Contrasefia y Confirmar contrasefia
para el acceso PPPoE.

4. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.
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Para definir los parametros de SNMP:

1.

4.

Desde la barra de herramientas del mend, haga clic en Configuracion > Red >
SNMP.

Seleccione la version correspondiente de SNMP: v1, v2c o v3.

Configure los pardmetros de SNMP. La configuracion del software SNMP debe ser
la misma que la que configure aqui.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Nota: Antes de configurar el SNMP, pruebe el software de supervision de SNMP e
intente recibir la informacion de la camara a través del puerto SNMP. Al configurar la
direccion Trap, la camara puede enviar el evento de alarma y mensajes de excepcion
al software de supervision. La version SNMP gue seleccione debe ser la misma que la
que admite el software SNMP.

Para definir los parametros de 802.1x:

1.

18

En la barra de herramientas del mend, haga clic en Configuracion > Red >
802.1X. 2.

Seleccione Activar IEEE 802.1X para activar la funcion.

Seleccione el protocolo EAP-PEAP o0 EAP-TLS y configure todos los parametros
para el protocolo seleccionado (consulte la tabla a continuacion).

Protocolo

EAP-PEAP

Nombre de usuario

Contrasefia

Version de PEAP

Etiqueta de PEAP

Autenticacion interna

Identidad anénima

Version EAPOL

Certificado CA

Este es el nombre de usuario valido para el servidor 802.1x.

Esta es una contrasefia valida para el nombre de usuario especificado
en el campo anterior.

Version 1 o 2: afecta al formato del intercambio con el servidor
RADIUS.

Esta informacion estara disponible a través del administrador de red,
ya que varia segun la red.

MS-CHAPV2: versién 2 del Protocolo de autenticacién por desafio
mutuo de Microsoft, definido en RFC 2759.

GTC: tarjeta token genérica, utilizada cuando un dispositivo
automatizado genera datos ASCII para la entrada de autenticacion.

EAP: protocolo de autenticacién extensible, definido en RFC 3748 y
en RFC 5247.

Se utiliza para que el autenticador pueda elegir el servidor de
autenticacion correcto cuando la identidad real se envia en un
segundo intercambio (por ejemplo: anonymous@test.com).

Indique la version (1 o 2) que se utiliza; afecta al formato del
intercambio con el servidor RADIUS.

Debe obtenerse a través del administrador de redes, ya que las
politicas de redes pueden variar.

Protocolo

EAP-TLS

Identificar

Obtenga esta informacion del administrador de la red, si lo hubiera.
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Contrasefia de clave Debe solicitarse al administrador de la red.

privada

Version EAPOL Indique la versién (1 o 2) que se utiliza; cambia el formato del
intercambio.

Certificado CA Debe obtenerse a través del administrador de redes, ya que las

politicas de redes pueden variar.

Nota: El switch o el router al que esta conectado la cAmara debe ser compatible con el
estandar IEEE 802.1X y debe tener configurado un servidor. Aplique y registre un
nombre de usuario y una contrasefia para 802.1X en el servidor.

Para definir los parametros de QoS:

1.

3.

Desde la barra de herramientas del mend, haga clic en Configuracion > Red >
QoS.

Configure los ajustes de QoS, incluidos DSCP de video/audio, DSCP de
evento/alarma y Gestion de DSCP. El rango de valores valido de DSCP es 0-63.
Cuanto mayor sea el valor de DSCP, mayor sera su prioridad.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Para definir los parametros de FTP:

1.

3.

Debe tener un servidor FTP configurado y disponible en la red para utilizar la
funciéon FTP.

Configure los ajustes de FTP, incluidos la direccion del servidor, el puerto, el
nombre de usuario, la contrasefia, el directorio y el tipo de carga.

Andonimo: marqgue la casilla para activar el acceso anénimo al servidor FTP.

Directorio: en el campo Estructura de directorios, puede seleccionar el directorio
raiz, el directorio principal y el subdirectorio. Si ha seleccionado el directorio
principal, tiene la opcion de usar el nombre, el nimero o la direccion IP del
dispositivo para el nombre del directorio y, si se ha seleccionado el subdirectorio,
puede usar el nombre o el nimero de la cAmara como nombre del directorio.

Tipo de carga: para activar la carga de las fotografias al servidor FTP.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Para definir los parametros de UPnP:

1.
2.

Haga clic en Configuracion > Red > UPnP.

Marque la casilla de verificacidon para activar la funcion UPnP. Una vez que se
detecte en linea el nombre del dispositivo, este se puede modificar.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracion 19



Para configurar los parametros de correo electrénico:

1.

2.

20

En Configuracion > Red, haga clic en la pestafia Correo electronico para abrir la
ventana correspondiente.

g]‘l:r-u\.lis.it::n IP Camera

Live View Playback

'—'_‘H Local Con CPil *ort IDNS P SNMP & Qo€ FTP UPnP

Configure los ajustes siguientes:

Remitente: El nombre del remitente del correo electrénico.

Direccion del remitente: La direccion de correo electronico del remitente.
Servidor SMTP: Servidor SMTP, direccién IP o el nombre de host.
Puerto SMTP: Puerto SMTP. El valor predeterminado es 25.

Habilitar SSL: Marque la casilla de verificacion para habilitar SSL si es necesario
para el servidor SMTP.

Fotografia adjunta: Marque la casilla Fotografia adjunta si desea enviar
mensajes de correo electronico con imagenes de alarma adjuntas.

Intervalo: Este es el tiempo entre dos acciones de envio de imagenes adjuntas.

Autenticacion: Si su servidor de correo electrénico necesita autenticacion, marque
esta casilla para usar la autenticacion a fin de iniciar sesién en el servidor.
Introduzca su nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion.

Nombre de usuario: El nombre de usuario para acceder en el servidor donde se
cargan las imagenes.
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4.

Contrasefa: Introduzca la contrasefa.
Confirmar: Confirme la contrasefa.
Destinatariol: El nombre del primer usuario al que se enviara la notificacion.

Direccion del destinatariol: La direccion de correo electronico del usuario al que
se enviara la notificacion.

Destinatario2: El nombre del segundo usuario al que se enviara la notificacion.

Direccion del destinatario2: La direccion de correo electronico del usuario al que
se enviara la notificacion.

Destinatario3: El nombre del tercer usuario al que se enviara la notificacion.

Direccion del destinatario3: La direccion de correo electronico del usuario al que
se enviara la notificacion.

Haga clic en Probar para probar la configuracion de los parametros de correo
electrénico.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Para configurar los parametros de NAT:

1.
2.

4.

Haga clic en Configuracion > Red > NAT.
Marque la casilla de verificacidén para activar la funcion NAT.

Establezca Modo de asignacion de puertos en Auto o Manual. Al seleccionar el
modo manual, puede establecer el puerto externo que desee.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Para configurar los parametros HTTPS:

1.

En la carpeta Red , haga clic en la pestafia HTTPS para abrir la ventana
correspondiente.

Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracion 21



gj!:l-u\.fisit::n IP Camera

Live View Playback

[# Local Configuration

2. Paracrear un certificado autofirmado:

Haga clic en el botén Crear junto a "Crear certificado autofirmado". Introduzca el
pais, el nombre/IP de host, la validez y otra informacion que se le solicite.

K

Haga clic en Aceptar para guardar los ajustes.
-O bien-
Para crear una solicitud de certificado:

Haga clic en el boton Crear junto a "Crear solicitud de certificado”. Introduzca el
pais, el nombre/IP de host y otra informacion que se le solicite.
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3. Haga clic en Aceptar para guardar los ajustes. Descargue la solicitud de certificado
y enviela a la autoridad de certificados segura para que sea firmado, como por
ejemplo, Symantec o RSA. Después de recibir el certificado con una firma valida,
cargue el certificado en el dispositivo.

Parametros de grabacion

Puede ajustar los parametros de grabacion de video y audio para obtener la calidad
de imagen y el tamafio del archivo que mejor se adapten a sus necesidades.

A continuacion, en la Figura 5 se enumeran las opciones de grabacion de video y
audio que puede configurar en la camara.

Figura 5: Menu Ajustes de video/audio (pestafia de video mostrada)
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Pestafa Descripciones de los parametros

1. Video Tipo de flujo: Permite especificar el método de transmisién utilizado.

Entre las opciones se incluyen: Transmision flujo principal (normal),
transmision flujo secundario y transmision tercer flujo.
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Pestafa

Descripciones de los pardmetros

Tipo de video: Permite especificar el tipo de transmision que desea grabar.

Seleccione flujo de video para grabar solo transmision de video. Seleccione
flujo de video y audio para grabar tanto video como audio al mismo tiempo.

Nota: La opcion “Video y audio” solo esta disponible para los modelos de
camara que admiten audio.

Resolucion: Permite especificar la resolucion de grabacion. Una resolucion
de imagen mayor ofrece una calidad de imagen superior, pero requiere una
frecuencia de bits mas elevada. Las opciones de resolucion enumeradas

dependen del tipo de cdmara y de si se utiliza el flujo principal o secundario.

Nota: Las resoluciones pueden variar dependiendo del modelo de la camara.

Tipo de bitrate: Permite especificar si se usa la frecuencia de bits variable o
fija. La frecuencia variable proporciona una mayor calidad adecuada para la
descarga y la transmision de video. El valor predeterminado es Constante.

Calidad de video: Permite especificar el nivel de calidad de la imagen. Se
puede configurar cuando se ha seleccionado la frecuencia de bits variable.
Entre las opciones se incluyen: Muy baja, Baja, Media, Alta y Muy alta.

Frecuencia de fotogramas: Especifique la frecuencia de fotogramas de la
resolucion seleccionada.

La frecuencia de fotogramas es el nimero de fotogramas de video que se
muestran o envian por segundo.

Nota: La frec uencia maxima de fotogramas depende del modelo de la
camara y la resolucion seleccionada. Compruebe las especificaciones de la
camara en esta hoja de datos.

Frecuencia max. de bits: Especifica la frecuencia de bits maxima permitida.
Para obtener una resolucion de imagen alta, es necesario seleccionar una
frecuencia de bits elevada.

Codificacién de video: Especifica la codificacion de video utilizado.

Perfil: Los distintos perfiles indican las diferentes herramientas y tecnologias
usadas en la compresion. Entre las opciones se incluyen: Perfil alto, Perfil
principal y Perfil basico.

Intervalo de fotograma I: Un método de compresion de video. Se
recomienda encarecidamente que no cambie el valor predeterminado 50.

SVC: seleccione OFF/ON para desactivar/activar la funcion SVC. Seleccione
Auto y el dispositivo extraera automaticamente fotogramas desde el video
original cuando el ancho de banda sea insuficiente.

Suavizado: ajuste la suavidad de la transmitir. Esta opcion permite equilibrar
el movimiento fluido con la nitidez de la resolucion.

2.

Audio

Codificaciéon de audio: G.722.1, G.711ulaw, G.711lalaw, MP2L2 y G.726
son opcionales.

Entrada de audio: seleccione "Lineln" o0 "MiclIn".
Volumen de entrada: Permite especificar el volumen de 0 a 100.

Filtro de sonido ambiente: Puede establecerlo como OFF (apagado) u ON
(encendido). Active la funcion para filtrar el ruido ambiental fondo.

ROI

Active esta opcion para asignar mas recursos de codificacion en la regién de
interés a fin de aumentar la calidad de la ROl mientras la informacion de
fondo esta menos enfocada debido a que el rendimiento de la red no es
Optimo.
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Pestafa

Descripciones de los pardmetros

4, Mostrar
informacién
durante la
transmision

Cuando se activa el modo de Doble VCA, la camara envia los resultados de
andlisis de video (metadatos) a un NVR u otra plataforma para generar una
alarma VCA.

5. Recorte de
objetivo

Puede especificar un area objetivo en el video en directo y, a continuacion,
se puede mostrar el area de video especificado a través de una tercera
transmision con una determinada resolucion, ofreciendo mas detalles del
area de destino, si es necesario.

Configurar los ajustes de ROI:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Video/Audio > ROI.

truVision IP Camera

2. Dibuje la region de interés en la imagen. Se pueden dibujar hasta cuatro regiones.

Live View Playback

Seleccione el tipo de transmisidn para establecer la codificacién de ROI.

Active Region fija para configurar manualmente la zona.

N.° de region: Seleccione la region.

Nivel de ROI: Seleccione el nivel de mejora de la calidad de imagen.

Nombre de region: Establezca el nombre de region deseado.

5. Active la Region dinamica para la deteccion de rostros. Cambiara la ROl en
funcion de donde se detecten las caras en la escena.

Nivel de ROI: seleccione el nivel de mejora de la calidad de imagen.

6. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.
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Doble VCA (Anélisis de contenido de video)

Cuando se activa el modo de Doble VCA, la camara envia los resultados de analisis de
video (metadatos) a un NVR u otra plataforma para generar una alarma VCA.

Por ejemplo, con un NVR Interlogix (consulte el sitio web de Interlogix para comprobar
los dltimos modelos de NVR que sean compatibles con esta funcién), puede dibujar
una linea virtual en la ventana de reproduccion del NVR para buscar objetos y
personas que crucen esta linea virtual.

Nota: Solo el cruce de linea y la deteccidn de intrusion son compatibles con el modo
Doble VCA.
Para definir los parametros de Doble VCA:

1. En el panel Video/Audio, haga clic en la pestafia Mostrar informacion durante la
transmision para abrir la ventana correspondiente.

2. Marque la casilla de verificacion para activar Doble VCA.

3. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Recorte de objetivo

Puede especificar un area objetivo en el video en directo y, a continuacion, se puede
mostrar el area de video especificado a través de una tercera transmision con una
determinada resolucion, ofreciendo mas detalles del area de destino, si es necesario.

Nota: la funcidon Recorte de objetivo varia segun los diferentes modelos de camara.

Para definir el recorte de objetivo:

1. Acceda a la interfaz de configuracion de Recorte de objetivo.

2. Marque la casilla Habilitar recorte de objetivo para activar la funcion.
3. Establezca la Transmision de terceros como el tipo de transmision.

4. Seleccione la resolucion de recorte para la visualizacién de video del area obijetivo.
Un rectangulo rojo se muestra en el video en directo para marcar el area de destino, y
puede hacer clic y arrastrar el rectangulo para localizar el area de destino como desee.

5. Haga clic en Guardar para guardar la configuracion.

Imagen de video

Puede ajustar la imagen de la camara en funcién del modelo de camara o del fondo de
la ubicacion a fin de obtener la mejor calidad de imagen. Puede ajustar el brillo, el
contraste, la saturacién, el matiz y la nitidez de la imagen de video. Consulte Figura 6 a
continuacion.

Utilice este menu para ajustar también los parametros del comportamiento de la
camara, como el tiempo de exposicion, el modo iris, el estandar de video, el modo
dia/noche, el giro de la imagen, el WDR, la reduccion de ruido digital, el balance de
blancos y el modo interiores/exteriores. Consulte la Figura 6 a continuacion para
obtener mas informacion.
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Figura 6: MenuU de ajuste de imagenes de la cAmara — Pestafia de ajuste de visualizacién
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Parametro

Descripcion

1.

Conmutar ajustes de diay noche

Conmutacién automatica

Conmutacion programada

La camara cambia automaticamente entre el modo de dia y el modo de
noche. Todos los ajustes de imagen permanecen igual para los dos
modos.

La camara cambia entre el modo de dia y el modo de noche segun el
horario configurado (consulte la figura a continuacion). Las horas de
inicio y fin mostradas son para el modo de dia. El otro periodo de
tiempo es para el modo de noche.

Hay tres pestafias para configurar los ajustes de dia/noche:

Comdn: los ajustes de Ajuste de imagen, Exposicion, Conmutar
dia/noche, Ajuste de video y Otros son idénticos para los modos de dia
y de noche.

Dia: configure los ajustes de Contraluz, Balance de blancos y Mejora
de la imagen solo para el modo de dia.

Noche: configure los ajustes de Contraluz, Balance de blancos y
Mejora de la imagen solo para el modo de noche.

2. Ajustes de imagen

Brillo, Contraste
Saturacion, Matiz, Nitidez

Modifica los distintos elementos de calidad de la imagen ajustando las
barras de desplazamiento de cada parametro.

Configuracion de exposicion

Modo lIris

Hay dos ajustes: Automatico y Manual. El tipo de 6ptica determina la
configuracion que se utiliza. La opcion predeterminada es Auto.
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Parametro

Descripcién

Nivel Autolris

Tiempo de exposicion

Ganancia

Seleccione el nivel de iris; el valor predeterminado es 50.

El tiempo de exposicién controla el tiempo de apertura para dejar entrar
la luz en la camara a través de la 6ptica.

Seleccione un valor superior si la imagen esta oscura y un valor inferior
para ver objetos que se mueven rapidamente.

Seleccione el valor para ajustar el brillo de la imagen.

4. Ajustes de enfoque

Modo de enfoque

En las camaras compatibles con una optica electronica, puede
establecer el modo de enfoque en Manual, Automatico o
Semiautomatico. Si se selecciona Automatico, el foco se ajusta
automaticamente. Si se selecciona Manual, se puede controlar las
Opticas ajustando el zoom, el enfoque, la inicializacion de la éptica y el
enfoque auxiliar a través de la interfaz del control PTZ. Si se selecciona
Semiautomatico, cuando se ajusta el enfoque manualmente, ya no se
enfoca automaticamente la camara.

5. Conmutador de dia/noche

Conmutador de dia/noche Define si la cAmara esta en modo dia o en modo noche. La opcién de

Sensibilidad

Tiempo de filtrado

IR inteligente

Luz IR

dia (color) puede utilizarse, por ejemplo, si la cAmara se usa en
interiores cuando los niveles de luz son adecuados.

Opciones.
Dia: La camara esta siempre en modo dia.
Noche: La camara esta siempre en modo noche.

Automatico: La camara detecta automaticamente el modo que tiene
que usar.

Programacion: La camara alterna entre el modo dia y noche en funcién
del periodo configurado.

Activado por entrada de alarma: La cdmara alterna entre el modo dia
y noche después de que se haya activado una alarma,

Solo esta disponible si se ha seleccionado el modo de conmutacion
automatica de D/N. Define la sensibilidad de la conmutacion entre dia y
noche. Este valor se puede establecer entre Oy 7.

Solo esta disponible si se ha seleccionado el modo de conmutacion
automatica de D/N. El tiempo de filtrado hace referencia al intervalo de
conmutacién entre dia/noche. Puede establecerlo entre 5y 120 s.

Si se ha activado, puede evitar la sobreexposicién de una imagen
debido a reflejo del LED IR.
Seleccione ON/OFF para activar o desactivar la luz IR.

Activar: los indicadores IR se activaran cuando la cdmara pase al modo
noche.

Desactivar: los indicadores IR se desactivaran cuando la camara pase
al modo noche.

Nota: los iluminadores IR siempre estan desactivados en el modo dia.
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Parametro

Descripcién

Area BLC

WDR

HLC

6. Configuracion de contraluz

Si enfoca un objeto que esté con un fuerte contraluz, el objeto estara
demasiado oscuro para poder verse con claridad. BLC compensa la luz
de fondo para que la imagen en primer plano se vea con claridad. Se
puede seleccionar Desactivado, Arriba, Abajo, I1zquierda, Derecha y
Centro. Si se ha activado WDR, no se puede configurar BLC.

Cuando se habilita, esta funcién (amplio rango dindmico) permite ver
detalles de objetos ubicados en zonas ensombrecidas o0 en zonas muy
brillantes en los fotogramas con un gran contraste entre zonas
iluminadas y oscuras. El valor predeterminado es desconectado.

Puede utilizar la funcion de compensacién de luz intensa cuando hay
altos niveles de luz en la escena que afectan a la calidad de imagen.

Balance de blancos

Balance de blancos

Balance de blancos (WB) establece los parametros relativos del color
blanco en la camara. De acuerdo con esta informacion, la camara
continuard mostrando todos los colores correctamente incluso si la
temperatura del color de la escena cambia, por ejemplo, de la luz del dia
a la iluminacién fluorescente. Seleccione una de las siguientes

opciones:

MWAB: ajuste manualmente la temperatura del color segun sus
necesidades.

AWB1: ajuste el valor en un rango de 2500 a 9500 K para ambientes
donde la luz sea siempre estable.

WB bloqueado: Fija el balance de blancos (WB) en la temperatura del
color del entorno actual.

Luz incandescente: Para su uso con luces incandescentes.
lluminacién céalida: Para su uso cuando la iluminacién interior es
célida.

Luz natural: Para su uso con luz natural.

Luz fluorescente: Para su uso en lugares en los que haya luces
fluorescentes instaladas cerca de la camara.

8. Mejora de imagen

Reduccioén del
ruido digital

Nivel de reduccion
del ruido

Nivel DNR
Tiempo/Espacio

Modo antiniebla

EIS

La reduccion de ruido digital (DNR, siglas en inglés) reduce el ruido,
sobre todo en condiciones de poca luminosidad a fin de mejorar el
rendimiento de la imagen.

Entre las opciones se incluyen: Modo Normal, Modo Experto o
Desactivado. La opcién predeterminada es Normal.

Solo disponible cuando la DNR esté establecida en modo Normal.
Ajuste el nivel de reduccién del ruido en el Modo Normal. Un valor mas
alto tiene una mayor reduccion del ruido. El valor predeterminado es 50.

Establezca el nivel de reduccion de ruido del modo Experto. El valor
predeterminado es 50.

Nota: si establece un valor alto, es posible que la imagen no sea clara.
Puede establecer la funcién antiniebla cuando haya niebla en el entorno

y se oscurezca la imagen. Mejora los detalles imperceptibles para que la
imagen aparezca mas clara.

El estabilizador electronico de la imagen reduce los efectos de la
vibracién en la imagen de la camara.
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Parametro

Descripcién

Escala de grises

Nivel de reduccion del
ruido

Puede elegir el intervalo de la escala de grises, de 0 a 255 o0 de 16 a
235. El valor predeterminado es de 0 a 255.

Establezca el nivel de reduccion del ruido. Un valor mas alto presenta
un nivel superior de reduccion del ruido. El valor predeterminado es 50.

Ajuste de video

Espejo

Vista de pasillo

Modo escena

Estandar de video

Modo captura

Invierte la imagen. Las opciones son lzquierda/Derecha, Arriba/Abajo,
Centro y Desactivado. El valor predeterminado es OFF (desactivado).

Para invertir la relacién de aspecto de 16:9, active la funcién de giro.
Recomendable al instalar la cAmara en una escena con un limitado
angulo de vision.

Durante la instalacion, gire la camara a 90 grados o rote la Optica de 3
ejes a 90 grados y, a continuacion, defina el modo de rotacion como
Conectado. Obtendra una vista normal de la escena con una relacion de
aspecto 9:16 que ignora informacion innecesaria, como las paredes. El
valor predeterminado es OFF (desactivado).

Seleccione la escena como interior o exterior segun sea el entorno
actual.

Se pueden seleccionar 50 6 60 Hz. Realice la seleccién en funcién de
los diferentes estandares de video; por lo general, 50 Hz para el
estandar PAL y 60 Hz para el estandar NTSC.

Seleccione la velocidad de fotogramas deseada para cumplir con las
diferentes exigencias del campo de vision y de la resolucion. Una mayor
velocidad de fotogramas puede ser necesaria en una ubicacién que
tenga mucho movimiento (como un depdsito de fondos).

10.

Otro

Salida local

Seleccione ON (encendido) u OFF (apagado) para activar o desactivar
la salida BNC. El valor predeterminado es activado.

Nota: Haga clic en el botén Predeterminado para establecer todos los ajustes
predeterminados de imagen.

OSD (Visualizacién en pantalla)

Ademas del nombre de la camara, es posible que la cAmara muestre también la fecha
y la hora del sistema en la pantalla. También puede definir como se muestra el texto en
la pantalla.

30

Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracién



Para que aparezcan la fecha, la horay el nombre en la pantalla:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Imagen >

8.
9.

Ajustes de OSD.

&

truVision IP Camera

Live View Playback

24-hour e

Marque la casilla Visualizar nombre para que aparezca el nombre de la camara en

la pantalla. Puede modificar el nombre predeterminado del cuadro de texto Nombre
de la camara.

Marque la casilla Mostrar fecha para que aparezca la fecha y la hora en la
pantalla.

Marque la casilla Mostrar semana para incluir el dia de la semana en la pantalla.
En el cuadro Nombre de camara, escriba el nombre de camara.

Seleccione los formatos de fecha y hora en los cuadros de lista Formato de horay
Formato de fecha.

Seleccione un modo de pantalla para la camara en el cuadro de lista Modo de
pantalla. Entre los modos de visualizacion, se incluyen:

» Transparente y no intermitente. La imagen se ve a través del texto.

» Transparente e intermitente La imagen aparece a través del texto. El texto
aparece y desaparece de forma intermitente.

* No transparente y no intermitente. La imagen esté detras del texto. Este es el
valor predeterminado.

* No transparente e intermitente. La imagen esta detras del texto. El texto
aparece y desaparece de forma intermitente.

Seleccione el tamafio de OSD deseado.

Seleccione el color de la fuente deseado.

10. Seleccione la alineacion que desee (personalizada o alineacion a la derecha).

11. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.
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Nota: Si establece el modo de pantalla como transparente, el texto varia en funcién del
fondo. Con determinados fondos, el texto podria no aparecer con claridad.

Superposicion de texto

Puede afadir hasta cuatro lineas de texto en la pantalla. Esta opcidén se puede utilizar,
por ejemplo, para mostrar la informacién de contacto de emergencia. Cada linea

de texto puede colocarse en cualquier parte de la pantalla. Consulte la Figura 7

mas abajo.

Figura 7: MenU de superposicion de texto

g]bl"u\fision IP Camera

Live View Playback

@ Local Configuration

# Configurs

Para afadir texto a la pantalla:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Imagen >
Texto de superposicion.

Marque la casilla para la primera linea de texto.
Introduzca el texto en el cuadro de texto.

4. Use el raton para hacer clic en el texto rojo y arrastrarlo a la ventana de
visualizacion en directo a fin de ajustar la posicion del texto superpuesto.

5. Repita los pasos 2 a 4 para cada linea extra de texto, seleccionando el numero de
cadena siguiente.

Nota: Quite el texto de superposicidn al quitar de la seleccidn la linea de texto.

6. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Mascaras de privacidad

Las mascaras de privacidad le permiten ocultar areas confidenciales (como ventanas
de vecinos) para evitar que aparezcan en la pantalla del monitor y en el video grabado.
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El enmascaramiento aparece como una zona en blanco en la pantalla. Puede crear
hasta cuatro mascaras de privacidad por camara.

Nota: Puede que haya una ligera diferencia de tamafio en la zona de méscara de
privacidad en funcion de si se utiliza una salida local de video o el explorador web.

Figura 8: Menu de ajustes de imagenes de la camara — Ventana de mascara de privacidad

SJ1:r~u\.|l"isi::m IP Camera

Live View Playback

Para agregar una zona de mascara de privacidad:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Imagen >
Méascara de privacidad.

Marque Activar méascara de privacidad.
Haga clic en Dibujar zona.

4. Haga clic y arrastre el raton en la ventana de visualizacion en directo para dibujar la
zona de la mascara.

Nota: Puede dibujar hasta cuatro zonas en la misma imagen.

5. Haga clic en Dejar de dibujar para dejar de dibujar, o en Borrar todo para borrar
todas las zonas establecidas sin guardarlas.

6. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Superposicion de imagen

La superposicion de la imagen le permite poner una imagen superpuesta para
visualizar. Esta funcion permite que las empresas o usuarios que lo deseen puedan
poner su logo superpuesto en la imagen. La imagen debe estar en formato BMP con
RGB24 y el tamafio maximo de la imagen es de 128 x 128.
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Figura 9: Menu de ajustes de imagen de la camara
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Para afiadir una foto:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Superposicion de > Imagen de foto.

2. Haga clic en Examinar para seleccionar una imagen y, a continuacion en Cargar
para subirla.

3. Compruebe la casilla de Permitir superposicion de imagen para activar la
funcion.

Nota: los valores de coordenadas X e Y se usan para ubicar la foto en la imagen. El
ancho y largo de la imagen muestra el tamafio de la foto.

Alarmas de deteccién de movimiento

Puede definir las alarmas de deteccion de movimiento. Una alarma de deteccion de
movimiento se refiere a una alarma activada cuando la cAmara detecta movimiento.
Sin embargo, la alarma de movimiento solo se activara si tiene lugar durante un horario
programado.

Seleccione el nivel de sensibilidad al movimiento, asi como el tamafio de destino, de
manera que solo los objetivos de interés activen la grabacion de movimiento. Por
ejemplo, la grabacién de movimiento se activa por el movimiento de una persona pero
no de un animal pequeiio.

Puede definir el area en pantalla en la que se detectara el movimiento, el nivel de
sensibilidad al movimiento, el horario para el nivel configurado de sensibilidad, asi
como los métodos utilizados para avisarle de una alarma de deteccion de movimiento.

También puede habilitar el analisis dinamico de movimiento. Si hay movimiento, la
zona se resaltara en verde.
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Figura 10: Ventana Deteccion de movimiento (se muestra el modo de configuracion normal)
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Definir una alarma de deteccion de movimiento requiere las siguientes tareas:

1. Ajustes de zona: Defina el area en pantalla que puede activar una alarma de
deteccion de movimiento y el nivel de sensibilidad a la deteccion.

2. Programacion de Armado: Defina el horario durante el cual el sistema detecta el
movimiento.

3. Horario de grabacion: Define el horario durante el cual se puede grabar la
deteccion de movimiento. Consulte la seccidn “Programacion de grabacion” en la
pagina 67 para obtener mas informacion.

4. Enlace: Especifiqgue el método de respuesta a la alarma.

Configuracién normal y avanzada: La configuracion normal le permite establecer

el nivel de sensibilidad de la deteccién del movimiento. La configuracion avanzada
le proporciona mucho més control sobre como se detecta el movimiento. Ademas,
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le deja establecer el nivel de sensibilidad y definir el porcentaje del area de
deteccién de movimiento que deben ocupar los objetos, seleccionar el modo dia
0 noche y hasta ocho areas de definidas de configuracion diferentes.

Para establecer la deteccion del movimiento en modo normal:

1. Desde la barra de herramientas del mena, haga clic en Configuracion > Evento
basico > Deteccion de movimiento.

2. Marque la casilla Activar deteccion de movimiento. Marque la casilla Activar
analisis dinamico de movimiento si desea ver el movimiento en tiempo real.

Nota: Seleccione Desactivar las reglas en el mena de configuracion si no quiere
detectar los objetos que se muestran con rectangulos.

Seleccione el modo Normal en el menu desplegable.

Haga clic en Dibujar zona. Haga clic y arrastre el raton sobre la imagen de video
en directo para dibujar una zona sensible a la deteccién de movimiento.

Nota: puede dibujar hasta ocho zonas de deteccién de movimiento en la misma
imagen.

5. Haga clic en Dejar de dibujar para terminar de dibujar. Haga clic en Borrar todo
para eliminar todas las areas marcadas y reiniciar el dibujo.

6. Mueva el control deslizante de Sensibilidad para establecer la sensibilidad de la
deteccién. Todas las areas presentaran el mismo nivel de sensibilidad.

7. Haga clic en Editar para editar el horario de armado. Consulte a continuacion la
interfaz de edicion del horario de armado.

Edit Schedule Time

End Time

8. Elija el dia'y haga clic en L] para establecer el periodo detallado. Puede copiar el
horario en otros dias.

9. Haga clic en Aceptar para guardar los cambios.

10. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccién de movimiento.
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Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software

alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.

Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion

correo electrénico especificada cuando se produce una alarma de deteccion de
movimiento.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la fotografia en un servidor NAS o FTP.

Nota: Para cargar la imagen a NAS, debe configurar primero
los ajustes de NAS. Consulte la seccién “Ajustes de NAS” en
la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte “Definir parametros FTP” en la
pagina 19 para obtener mas informacion. Active la opcién
Tipo de carga.

Para cargar la fotografia a un FTP o NAS cuando estén
activados la deteccion de movimiento o entrada de alarma,
debe también activar Permitir fotografia activada por evento
en los parametros de fotografia. Consulte la seccion
Parametros de fotografias” en la pagina 55 para obtener méas
informacion.

Activar canal Activa la grabacion para que se inicie en la cAmara cuando se
instale una tarjeta SD.

Activacion salida de Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce

alarma un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma

por separado.

Nota: Esta opcion solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.

11. Hagaclic en Guardar para guardar los cambios.

Para establecer la deteccidon del movimiento en el modo avanzado:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
basico > Deteccion de movimiento.

2. Marque la casilla Activar deteccion de movimiento. Marque la casilla Activar
analisis dinamico de movimiento si desea ver el movimiento en tiempo real.

Nota: Seleccione configuracion local > Reglas > Desactivar si no quiere que los
objetos detectados aparezcan con rectangulos verdes.

3. Seleccione el modo Avanzado en el menu desplegable.
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9.

truVision IP Camera

Live View Playback
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Debajo de Ajustes de cambio entre diay noche, seleccione OFF (apagado),
cambio automatico o cambio programado. El valor predeterminado es
desconectado.

Tanto el cambio automatico como el programado le permiten establecer los
diferentes ajustes para dia y noche junto con otros periodos diferentes.

Seleccione Numero de areay haga clic en Dibujar area. Haga clic y arrastre el
ratén a la imagen de video en directo para dibujar una zona sensible a la deteccion
de movimiento.

Nota: Puede dibujar hasta ocho zonas de deteccion de movimiento en la misma
imagen.

Haga clic en Dejar de dibujar para terminar de dibujar. Haga clic en Borrar todo
para eliminar todas las areas marcadas y reiniciar el dibujo.

Mueva el control deslizante de Sensibilidad para establecer la sensibilidad de la
deteccion en las zonas seleccionadas.

Mueva el control deslizante de Proporcion de objeto en la zona para establecer la
proporcién que el objeto debe ocupar en la zona definida para que salte una
alarma.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios para esa zona.

10.Repita los pasos de 7 a 9 para definir cada zona.

11.Haga clic en Editar para editar el horario de armado. Consulte el dibujo que
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aparece a continuacion para ver la interfaz de edicion del horario de armado.
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Edit Schedule Time

hu @ Fri @ Sat @ Sun

12.Elija el dia y haga clic en L] para establecer el periodo detallado. Puede copiar el

horario en otros dias.

13.Haga clic en Aceptar para guardar los cambios.

14.Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccién de movimiento.

Notificar destinatario de
alarma

Enviar un mensaje de
correo electrénico

Cargar fotografia

Activar canal

Permite enviar una sefial de excepcion o de alarma al software
de administracién remoto cuando se produzca un evento.

Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion
especificada cuando se produce una alarma de deteccién de
movimiento.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electronico” en la pagina 20 para obtener mas
informacion. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opciéon Adjuntar
fotografia.

Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la fotografia en un servidor NAS o FTP.

Nota: Para cargar la imagen a un NAS, debe configurar
primero los ajustes de NAS. Consulte la seccién “Ajustes de
NAS” en la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte “Definir parametros FTP” en la
pagina 19 para obtener mas informacion. Active la opcién
Tipo de carga.

Para cargar la fotografia a un FTP o NAS cuando estén
activados la deteccion de movimiento o entrada de alarma,
debe también activar Permitir fotografia activada por evento
en los parametros de fotografia. Consulte la seccion
“Parametros de fotografias” en la pagina 55 para obtener méas
informacion.

Activa la grabacion para que comience en la camara.

Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracion



Activacion salida de Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
alarma un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma
por separado.

Nota: Esta opcion solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.

15.Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Alarmas de manipulacién

Puede configurar la camara para que active una alarma cuando la éptica esté cubierta
y desencadenar una accién de respuesta de alarma.

Figura 11: Ventana de alarma inalterable
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Para configurar alarmas de manipulacion:

1.

Desde la barra de herramientas del mend, haga clic en Configuracion > Evento
basico > Antimanipulacion.

Marque la casilla Activar modo inalterable.

Mueva el control deslizante de Sensibilidad para establecer la sensibilidad de la
deteccion.

Haga clic en Editar para editar el horario de armado para alarmas de manipulacion.
La configuracién del horario de armado es la misma que la de la deteccion de
movimiento. Consulte “Para configurar la deteccion de movimiento” para obtener
mas informacion.

Especifiqgue el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
manipulacion.

Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software

alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.
Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion
correo electrénico especificada cuando se activa una alarma.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar

fotografia.
Activacion salida de Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
alarma: un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma

por separado.

Nota: Esta opcion solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Alarmas de excepciodn

Puede configurar la cAmara para que le notifique cuando se produce un evento
irregular y como debe ser notificado este evento. Estas alarmas de excepcion incluyen:

HDD lleno: todo el espacio de grabacion del NAS o el almacenamiento local esta
lleno.

Error de HDD: se han producido errores al escribir archivos en la grabacion, no hay
ningun almacenamiento o el almacenamiento no ha podido inicializarse.

Red desconectada: El cable de red esta desconectado.

Conflicto direccion IP: Se ha producido un conflicto en la configuracion de la
direccion IP.

Inicio de sesién no valido: Se ha usado un ID de usuario o contrasefa incorrectos
para iniciar sesion en las camaras.
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Figura 12: Ventana de excepcion

Para definir alarmas de excepcién:

1. Desde la barra de herramientas del mena, haga clic en Configuracion > Evento
basico > Excepcidn.

2. Debajo de Tipo de excepcidn, seleccione un tipo de excepcion de la lista
desplegable.

3. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
manipulacion.

Notificar destinatario Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software
de alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.
Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion

correo electrénico especificada cuando se activa una alarma de excepcion.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electronico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la imagen en un servidor NAS o FTP.

Nota: Para cargar la imagen a un NAS, debe configurar
primero los ajustes de NAS. Consulte la seccion “Ajustes de
NAS” en la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte “Definir pardmetros FTP” en la
pagina 19 para obtener més informacion. Active la opcién
Tipo de carga.

Para cargar la fotografia a un FTP o NAS cuando estén
activados la deteccion de movimiento o entrada de alarma,
debe también activar Permitir fotografia activada por evento
en los parametros de fotografia. Consulte la seccién
“Parametros de fotografias” en la pagina 55 para obtener mas

informacion.
Activar canal Activa la grabacién para que comience en la camara.
Activacion salida de Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
alarma un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma

por separado.

Nota: Esta opcién solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.
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4. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Conexiones de entradas y salidas de alarma

Para definir la entrada de alarma externa:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
basico > Entrada de alarma.

2. Elija los valores de Num. de entrada de alarmay Tipo de alarma. El tipo de
alarma puede ser NO (Normalmente Abierto) o NC (Normalmente Cerrado).
Introduzca un nombre para la entrada de alarma.

3. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte “Para configurar la deteccion de movimiento” para obtener mas
informacion.

4. Marque la casilla para seleccionar el método de enlace.

Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software

alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.

Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion

correo electrénico especificada cuando se produce una entrada o salida de
alarma.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la fotografia en un servidor NAS o FTP.

Nota: Para cargar la imagen a un NAS, debe configurar
primero los ajustes de NAS. Consulte la seccion “Ajustes de
NAS” en la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte “Definir parametros FTP” en la
pagina 19 para obtener més informacion. Active la opcién
Tipo de carga.

Para cargar la fotografia a un FTP o NAS cuando estén
activados la deteccion de movimiento o entrada de alarma,
debe también activar Permitir fotografia activada por evento
en los parametros de fotografia. Consulte la seccién
“Parametros de fotografias” en la pagina 55 para obtener mas

informacion.
Activar canal Activa la grabacion para que comience en la camara.
Activacion salida de Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
alarma un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma

por separado.

Nota: Esta opcién solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.

5. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.
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Para definir la salida de alarma;

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
basico > Salida de alarma.

2. Seleccione un canal de salida de alarma de la lista desplegable Salida de alarma.
También puede establecer un nombre para la salida de alarma.

3. Eltiempo de retardo se puede establecer en 5, 10 6 30 segundos, 6 1,2,50
10 minutos. El tiempo de retardo es la cantidad de tiempo que la salida de alarma
permanece activa desde el momento en que se produce la alarma.

4. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte “Para configurar la deteccion de movimiento” para obtener mas
informacion.

5. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccidn de rostros

Cuando la funcién de deteccion de rostros esta activada, la cAmara puede detectar el
rostro de una persona que se mueva hacia ella, activando una respuesta configurable.
La camara puede detectar solo una cara que mire directamente a la camara, no hacia
los lados. Esta caracteristica funciona mejor cuando la camara esta instalada en una
puerta o si esta ubicada en un pasillo estrecho.

44 Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracién



Figura 13: Ventana de deteccién de rostros

Para definir la deteccién de rostros:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Deteccién de rostros.

Marque la casilla de Permitir deteccion de rostros para activar la funcion.

3. Marque la casilla Permitir anélisis dinamico para Deteccion de rostros si
quiere que el rostro detectado se marque con un rectangulo verde en la
visualizacion en directo.

Nota: Si no quiere que el rostro detectado aparezca con un recuadro verde,
seleccione Desactivar en Configuracion > Configuracion local > Parametros de
visualizacion en directo > Reglas.

4. Configure la sensibilidad de la deteccion de rostros. El valor puede estar entre
ly5.

5. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte “Alarmas de deteccidn de movimiento” en la pagina 34 para obtener mas
informacion.

6. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccion de rostros.
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Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software

alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.

Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion

correo electrénico especificada cuando se produce una alarma de deteccion
de rostros.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la fotografia en un servidor NAS o FTP.

Nota: Para cargar la imagen a un NAS, debe configurar
primero los ajustes de NAS. Consulte la seccion “Ajustes de
NAS” en la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte “Definir parametros FTP” en la
pagina 19 para obtener més informacion. Active la opcién
Tipo de carga.

Para cargar la fotografia a un FTP o NAS cuando estén
activados la deteccion de movimiento o entrada de alarma,
debe también activar Permitir fotografia activada por evento
en los parametros de fotografia. Consulte la seccién
“Parametros de fotografias” en la pagina 55 para obtener mas

informacion.
Activar canal Activa la grabacién para que comience en la camara.
Activacion salida de Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
alarma un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma

por separado.

Nota: Esta opcién solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccion de excepcion de audio

La deteccidn de excepcidn de audio detecta el sonido que esté dentro del limite
seleccionado.
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Figura 14: Ventana de deteccién de excepcién de audio

Real-time Volume

Para definir la deteccidon de excepcién de audio:

1. Desde la barra de herramientas del mena, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Deteccion de excepcion de audio.

2. Compruebe Excepcion de pérdida de audio para activar la funcién.

3. Marque Aumento repentino de deteccion de intensidad del sonido para

detectar un aumento pronunciado en el nivel de sonido de la escena de vigilancia.

Puede configurar la sensibilidad de la deteccion y el umbral para un aumento
repentino.

Sensibilidad: cuanto mas pequefio sea el valor, mayor debera ser el cambio para
que se active la deteccion. El valor puede estar entre 1 y 100.

Limite de intensidad de sonido: esta opcion filtra el sonido ambiente. Cuanto mas

alto sea el sonido ambiente, mayor sera el valor. Ajustelo en funcion del entorno. El

valor puede estar entre 1 y 100.

4. Marque la casilla de verificacion Disminucion repentina de deteccion de
intensidad del sonido para detectar un descenso pronunciado en el nivel de

sonido de la escena de vigilancia. Puede configurar la sensibilidad de la deteccién y

el umbral de la disminucion repentina del sonido.

Sensibilidad: cuanto mas pequefio sea el valor, mayor debera ser el cambio para
que se active la deteccion. El valor puede estar entre 1y 100.

Limite de intensidad de sonido: esta opcidn filtra el sonido ambiente. Cuanto mas

alto sea el sonido ambiente, mayor sera el valor. Ajustelo en funcion del entorno. El

valor puede estar entre 1 y 100.

5. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.

Consulte “Alarmas de deteccién de movimiento en la pagina 34 para obtener mas

informacion.

6. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
excepcion de audio.
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Notificar destinatario
de alarma

Enviar un mensaje de
correo electrénico

Activar canal

Activacion salida de
alarma

Permite enviar una sefial de excepcion o de alarma al software
de administracién remoto cuando se produzca un evento.

Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion
especificada cuando se produce una alarma de deteccion de
movimiento.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electronico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Activa la grabacién para que comience en la camara.

Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma
por separado.

Nota: Esta opcién solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccidon de cruce de linea

Esta funcidn se puede usar para detectar personas, vehiculos y objetos que crucen
una linea predefinida o una zona en pantalla. La direccion de cruce de linea puede
establecerse como unidireccional o bidireccional. Unidireccional es cruzar la linea de
izquierda a derecha o viceversa. Bidireccional es cruzar la linea en ambos sentidos.

Se pueden activar una serie de métodos de enlace si se detecta un objeto cruzando

la linea.
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Para definir la deteccion de cruce de linea;

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Cruce de linea.

truVision IP Camera

Live View Playback

Marque la casilla de verificacion Habilitar cruce de linea para habilitar la funcion.
Haga clic en Dibujar zona, y un plano de cruce aparecera en la imagen.

Haga clic en la linea y apareceran dos cuadrados rojos a cada extremo. Arrastra
uno de los cuadrados rojos para definir la zona de armado.

Seleccione la direccibn como A<->B, A ->B o B->A desde el menu desplegable:

A<->B: Solo se muestra la flecha en la zona B. Se detecta un objeto cuando se
mueve en el plano en ambas direcciones y se activan las alarmas.

A->B: Solo se detecta un objeto cuando cruza una linea predefinida desde A hasta

B y se activa una alarma.

B->A: Solo se detecta un objeto cuando cruza una linea predefinida desde B hasta

Ay se activa una alarma.
5. Establezca el nivel de sensibilidad entre 1 y 100.

6. Silo prefiere, seleccione otra linea de cruce en la zona para configurar en el menu
desplegable. Se pueden configurar hasta cuatro lineas de cruce en zona.

7. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte “Alarmas de deteccién de movimiento” en la pagina 34 para obtener mas
informacion.

8. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccion de linea de cruce.
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Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software

alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.
Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion
correo electrénico especificada cuando se produce una alarma de deteccion de

linea de cruce.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electronico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la imagen en un servidor NAS o FTP.

Nota: Para cargar la imagen a un NAS, debe configurar
primero los ajustes de NAS. Consulte la seccion “Ajustes de
NAS” en la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte “Definir parametros FTP” en la
pagina 19 para obtener més informacion. Active la opcién
Tipo de carga.

Para cargar la fotografia a un FTP o NAS cuando estén
activados la deteccion de movimiento o entrada de alarma,
debe también activar Permitir fotografia activada por evento
en los parametros de fotografia. Consulte la seccién
“Parametros de fotografias” en la pagina 55 para obtener mas

informacion.
Activar canal Activa la grabacién para que comience en la camara.
Activacion salida Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
de alarma un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma

por separado.

Nota: Esta opcién solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.

9. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccidon de intrusion

Puede establecer una zona en una escena de vigilancia para detectar si ocurre una
intrusion. Si alguien entra en esa zona, se pueden activar un conjunto de acciones
de alarma.
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Figura 15: Ventana de deteccién de intrusion

Region

Para definir la deteccién de intrusion:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Deteccién de intrusion.

Marque la casilla Habilitar deteccion de intrusion para habilitar esta funcion.

3. Haga clic en Dibujar areay dibuje un rectangulo en la imagen como region
protegida.

Tenga en cuenta que al dibujar el rectangulo, todas las lineas deben estar
conectadas entre ellas por los extremos. Permite hasta cuatro areas. Haga clic en
Limpiar para limpiar las zonas que haya dibujado. Se pueden seleccionar los
paradmetros de regidn protegida por separado.

Nota: El area tiene que ser cuadrilateral.
4. Elija la region que va a configurar.

Umbral: Este es el umbral de tiempo en el que el objeto permanece en la region. Si
establece el valor en 0, se activa la alarma inmediatamente después de que un
objeto entre en la region. El valor puede estar entre 0 y 100.

Sensibilidad: El valor de sensibilidad define el tamafio del objeto que activa la
alarma. Cuando tiene una sensibilidad alta, un objeto pequefio puede activarla. El
valor puede estar entre 1 y 100.
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Porcentaje: Este valor define qué proporcion de la region debe invadir un objeto
para activar la alarma. Por ejempo, si establece el porcentaje en 50 %, la mitad del
objeto que entra en la regidn activaria la alarma. El valor puede estar entre 1 y 100.

5. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte “Alarmas de deteccién de movimiento” en la pagina 34 para obtener mas
informacion.

6. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccion de intrusion.

Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software

alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.

Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion

correo electrénico especificada cuando se produce una alarma de deteccién de
movimiento.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electronico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electronico” en la pagina 20 para obtener mas
informacion. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electronico, marque la opcion Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la fotografia en un servidor NAS o FTP.

Nota: Para cargar la imagen a un NAS, debe configurar
primero los ajustes de NAS. Consulte la seccién “Ajustes de
NAS” en la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte “Definir parametros FTP” en la
pagina 19 para obtener mas informacion. Active la opcién
Tipo de carga.

Para cargar la fotografia a un FTP o NAS cuando estén
activados la deteccion de movimiento o entrada de alarma,
debe también activar Permitir fotografia activada por evento
en los parametros de fotografia. Consulte la seccion
“Parametros de fotografias” en la pagina 55 para obtener méas
informacion.

Activar canal Activa la grabacion para que comience en la camara.
Activacion salida de Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
alarma un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma

por separado.

Nota: Esta opcion solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccion de desenfoque

La camara puede detectar una imagen borrosa cuando se desenfoca la optica, esto
activa una serie de acciones de alarma.
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El nivel de sensibilidad determina el desenfoque que puede soportar una camara antes
de activar una alarma. Si esta activada, la camara comprueba regularmente el nivel de
enfoque de la imagen (para permitir las variaciones de luz durante el dia) y compara la

imagen actual con la imagen de referencia para ver si ha habido algin cambio. Un
nivel de sensibilidad alto significa que no puede haber una variacion notable entre la

referencia y la imagen de ese momento.

Figura 16: Ventana de deteccién de desenfoque

Para definir la deteccion de desenfoque:

1. Desde la barra de herramientas del mena, haga clic en Configuracion > Evento

inteligente > Deteccion de desenfoque.

2. Marque la casilla Habilitar deteccion de desenfoque para habilitar esta funcion.

Sensibilidad: El valor puede estar entre 1 y 100. Cuanto mayor sea el nivel de

sensibilidad, menos desenfoque es necesario para activar la alarma.

3. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o

varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccion de desenfoque.

Notificar destinatario de
alarma

Enviar un mensaje de
correo electrénico

Enfoque

Activacion salida de
alarma

Permite enviar una sefial de excepcion o de alarma al software
de administracién remoto cuando se produzca un evento.

Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion
especificada cuando se produce una alarma de deteccién de
movimiento.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electronico antes
de activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de
correo electronico” en la pagina 20 para obtener mas
informacion. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opciéon Adjuntar
fotografia.

Intenta enfocar de nuevo la camara al ajustar el enfoque
posterior. Solo disponible en la caAmara tradicional.

Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
un evento. Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma
por separado.

Nota: Esta opcién solo es compatible con camaras que
admitan una salida de alarma.
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4. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccidon de cambio de escena

Puede configurar que se active una alarma en la camara cuando se detecte un cambio
en la escena provocado por una rotacion intencionada de la camara.

Figura 17: Ventana de deteccion de cambio de escena

Arming *

Para definir la deteccion de cambio de escena:

1. Desde la barra de herramientas del mena, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Deteccidén de cambio de escena.

2. Marque la casilla Habilitar deteccion de cambio de escena para habilitar esta
funcion.

3. Configure la sensibilidad en un rango de 1 a 100, cuanto mayor sea la sensibilidad,
sera mas sencillo que se active la alarma de cambio de escena.

3. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte “Alarmas de deteccion de movimiento” en la pagina 34 para obtener mas
informacion.

4. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccién de cambio de escena.
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Notificar destinatario de
alarma

Enviar un mensaje de correo
electrénico

Cargar fotografia

Activar canal

Activacion salida de alarma

Envia una sefial de excepcion o de alarma al software de
administracién remoto cuando se produzca un evento.

Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion especificada
cuando se produce una alarma de deteccion de cambio de escena.

Nota: Debe configurar los ajustes de correo electrénico antes de
activar esta opcion. Consulte “Establecer parametros de correo
electronico” en la pagina 17 para obtener mas informacion. Si
quiere enviar la fotografia del evento junto con el mensaje de
correo electrénico, marque la opciéon Adjuntar fotografia.

Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y cargar la
fotografia en un servidor NAS o FTP.

Nota: Para cargar la imagen a un NAS, debe configurar primero
los ajustes de NAS. Consulte la seccion “Ajustes de NAS” en la
pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte “Definir parametros FTP” en la pagina
19 para obtener mas informacion. Active la opcion Tipo de
carga.

Para cargar la fotografia a un FTP o NAS cuando estén activados
la deteccién de movimiento o entrada de alarma, debe también
activar Permitir fotografia activada por evento en los parametros
de fotografia. Consulte la seccién “Parametros de fotografias” en la
pagina 55 para obtener mas informacion.

Activa la grabacién para que comience en la camara.

Activa salidas de alarma externas cuando se produce un evento.
Marque “Seleccionar todo” o cada salida de alarma por separado.

Nota: Esta opcién solo es compatible con camaras que admitan
una salida de alarma.

5. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccion de entrada de region

La camara puede detectar cuando la gente, un vehiculo u otros objetos entran en una
region predefinida, lo que activara una serie de acciones de alarma.
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Figura 18: Ventana de deteccién de entrada de region

Para definir la deteccion de entrada de region:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Deteccién de entrada de region.

2. Margue la casilla de verificacion Habilitar deteccion de entrada para habilitar la
funcion.

3. Haga clic en Dibujar areay dibuje un rectangulo en la imagen como region
protegida.

Tenga en cuenta que al dibujar el rectangulo, todas las lineas deben estar
conectadas entre ellas por los extremos. Permite hasta cuatro zonas. Haga clic en
Limpiar para limpiar las zonas que haya dibujado. Se pueden configurar los
parametros de region protegida por separado.

Nota: el area tiene que ser un cuadrilatero.
4. Elija la regién que va a configurar.

Sensibilidad: el valor de sensibilidad define el tamafo del objeto que activa la
alarma. Cuando tiene una sensibilidad alta, un objeto pequefio puede activarla. El
valor puede estar entre 1 y 100.

5. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte "Alarmas de deteccion de movimiento" en la pagina 34 para obtener mas
informacion.

6. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccién de intrusion.
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Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software

alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.

Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion

correo electrénico especificada cuando se produce una alarma de deteccion de
movimiento.

Nota: debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte "Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la imagen en un servidor NAS o FTP.

Nota: para cargar laimagen a NAS, debe configurar primero
los ajustes de NAS. Consulte la seccién "Ajustes de NAS" en
la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte "Definir parametros de FTP" en la
pagina 19 para obtener mas informacion. Active la opcién Tipo
de carga.

Para cargar la fotografia a FTP o NAS cuando estén activados
la deteccion de movimiento o entrada de alarma, debe
también activar Permitir fotografia activada por evento bajo los
pardmetros de fotografia. Consulte la seccién "Parametros de
fotografias" en la pagina 63 para obtener mas informacion.

Activar canal Activa la grabacion para que comience en la camara.

Activar salida de alarma Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
un evento. Marque "Seleccionar todo" o cada salida de alarma
por separado.

Nota: esta opcion solo es compatible con camaras que
admitan la salida de alarma.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccion de salida de region

La camara puede detectar cuando la gente, un vehiculo u otros objetos salen de una
region predefinida, lo que activara una serie de acciones de alarma.

Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracion



Figura 19: Ventana de deteccién de salida de region

Region

Para definir la deteccidn de salida de region:

1. Desde la barra de herramientas del mena, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Deteccion de salida de region.

2. Marque la casilla de verificacion Habilitar deteccion de salida para habilitar la
funcion.

3. Haga clic en Dibujar areay dibuje un rectangulo en la imagen como region
protegida.

Tenga en cuenta que al dibujar el rectangulo, todas las lineas deben estar
conectadas entre ellas por los extremos. Permite hasta cuatro zonas. Haga clic en
Limpiar para limpiar las zonas que haya dibujado. Se pueden configurar los
paradmetros de regidn protegida por separado.

Nota: el area tiene que ser un cuadrilatero.
4. Elija la region que va a configurar.

Sensibilidad: el valor de sensibilidad define el tamafio del objeto que activa la
alarma. Cuando tiene una sensibilidad alta, un objeto pequefio puede activarla. El
valor puede estar entre 1 y 100.

5. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte "Alarmas de deteccion de movimiento" en la pagina 34 para obtener mas
informacion.

6. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccion de intrusion.

58 Céamara IP de la serie 4 TruVision Manual de configuracién



Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcién o de alarma al software

alarma de administracion remoto cuando se produzca un evento.

Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion

correo electrénico especificada cuando se produce una alarma de deteccion de
movimiento.

Nota: debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte "Establecer parametros de
correo electrénico” en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la imagen en un servidor NAS o FTP.

Nota: para cargar laimagen a NAS, debe configurar primero
los ajustes de NAS. Consulte la seccién "Ajustes de NAS" en
la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte "Definir parametros de FTP" en la
pagina 19 para obtener mas informacion. Active la opcién Tipo
de carga.

Para cargar la fotografia a FTP o NAS cuando estén activados
la deteccion de movimiento o entrada de alarma, debe
también activar Permitir fotografia activada por evento bajo los
pardmetros de fotografia. Consulte la seccién "Parametros de
fotografias" en la pagina 63 para obtener mas informacion.

Activar canal Activa la grabacion para que comience en la camara.

Activar salida de alarma Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
un evento. Marque "Seleccionar todo" o cada salida de alarma
por separado.

Nota: esta opcion solo es compatible con camaras que
admitan la salida de alarma.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccion de equipaje abandonado

La camara puede detectar cuando un objeto, por ejemplo, una maleta, una cartera,
materiales peligrosos, etc., se ha dejado abandonados en una region predefinida, lo
gue activa una serie de acciones de alarma.
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Figura 20: Ventana de deteccién de equipaje abandonado

Para determinar la deteccidn de equipaje abandonado:

1.

60

Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Deteccién de equipaje abandonado.

Marque la casilla Habilitar deteccion de equipaje abandonado para habilitar esta
funcion.

Haga clic en Dibujar area y dibuje un rectangulo en la imagen como region
protegida.

Tenga en cuenta que al dibujar el rectangulo, todas las lineas deben estar
conectadas entre ellas por los extremos. Permite hasta cuatro zonas. Haga clic en
Limpiar para limpiar las zonas que haya dibujado. Se pueden configurar los
parametros de region protegida por separado.

Nota: el area tiene que ser un cuadrilatero.
Elija la region que va a configurar.

Umbral: el umbral para el tiempo de los objetos abandonados en la regién. Si
establece el valor en 10, la alarma se activa una vez que el objeto se deja y
permanece en la regién durante 10 segundos. El valor puede estar entre 5y 20
segundos.

Sensibilidad: el valor de sensibilidad define el tamafo del objeto que activa la
alarma. Cuando tiene una sensibilidad alta, un objeto pequefio puede activarla. El
valor puede estar entre 1 y 100.

Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte "Alarmas de deteccion de movimiento" en la pagina 34 para obtener mas
informacion.

Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccién de intrusion.
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Notificar destinatario de
alarma

Enviar un mensaje de
correo electrénico

Cargar fotografia

Activar canal

Activar salida de alarma

Permite enviar una sefial de excepcion o de alarma al software
de administracién remoto cuando se produzca un evento.

Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion
especificada cuando se produce una alarma de deteccion de
movimiento.

Nota: debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte "Establecer parametros de
correo electrénico" en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la imagen en un servidor NAS o FTP.

Nota: para cargar la imagen a NAS, debe configurar primero
los ajustes de NAS. Consulte la seccién "Ajustes de NAS" en
la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte "Definir parametros de FTP" en la
pagina 19 para obtener mas informacion. Active la opcién Tipo
de carga.

Para cargar la fotografia a FTP o NAS cuando estén activados
la deteccion de movimiento o entrada de alarma, debe
también activar Permitir fotografia activada por evento bajo los
pardmetros de fotografia. Consulte la seccion "Parametros de
fotografias" en la pagina 63 para obtener mas informacion.

Activa la grabacion para que comience en la camara.

Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
un evento. Marque "Seleccionar todo" o cada salida de alarma
por separado.

Nota: esta opcion solo es compatible con camaras que
admitan la salida de alarma.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Deteccion de objeto sustraido

La camara puede detectar cuando un objeto, por ejemplo, objetos de exposicidn, se ha

sustraido de una region predefinida, lo que activa una serie de acciones de alarma.
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Figura 21: Ventana de deteccién de objeto sustraido

Region

Para definir la deteccion de objeto sustraido:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Evento
inteligente > Deteccidn de objeto sustraido.

2. Marque la casilla de verificacion Habilitar deteccion de equipaje abandonado
para habilitar la funcién.

3. Haga clic en Dibujar areay dibuje un rectangulo en la imagen como region
protegida.

Tenga en cuenta que al dibujar el rectangulo, todas las lineas deben estar
conectadas entre ellas por los extremos. Permite hasta cuatro zonas. Haga clic en
Limpiar para limpiar las zonas que haya dibujado. Se pueden configurar los
parametros de region protegida por separado.

Nota: el area tiene que ser un cuadrilatero.
4. Elija la regién que va a configurar.

Umbral: el umbral para el tiempo de los objetos abandonados en la regién. Si
establece el valor en 10, la alarma se activa una vez que el objeto se deja y
permanece en la regién durante 10 segundos. El valor puede estar entre 5y 20
segundos.

Sensibilidad: El valor de sensibilidad define el tamafo del objeto que activa la
alarma. Cuando tiene una sensibilidad alta, un objeto pequefio puede activarla. El
valor puede estar entre 1 y 100.

5. Haga clic en Editar para definir el horario de armado de la entrada de alarma.
Consulte "Alarmas de deteccion de movimiento" en la pagina 34 para obtener mas
informacion.

6. Especifique el método de enlace cuando se produzca un evento. Marque uno o
varios métodos de respuesta para el sistema cuando se active una alarma de
deteccién de intrusion.
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Notificar destinatario de Permite enviar una sefial de excepcion o de alarma al software

alarma de administracién remoto cuando se produzca un evento.

Enviar un mensaje de Envia un mensaje de correo electrénico a la direccion

correo electrénico especificada cuando se produce una alarma de deteccion de
movimiento.

Nota: debe configurar los ajustes de correo electrénico antes
de activar esta opcion. Consulte "Establecer parametros de
correo electrénico" en la pagina 20 para obtener mas
informacidn. Si quiere enviar la fotografia del evento junto con
el mensaje de correo electrénico, marque la opcién Adjuntar
fotografia.

Cargar fotografia Permite capturar la imagen cuando una alarma se activa y
cargar la imagen en un servidor NAS o FTP.

Nota: para cargar la imagen a NAS, debe configurar primero
los ajustes de NAS. Consulte la seccién "Ajustes de NAS" en
la pagina 65 para obtener mas informacion.

Para cargar la imagen a un FTP, debe configurar primero los
ajustes de FTP. Consulte "Definir parametros de FTP" en la
pagina 19 para obtener mas informacion. Active la opcién Tipo
de carga.

Para cargar la fotografia a FTP o NAS cuando estén activados
la deteccion de movimiento o entrada de alarma, debe
también activar Permitir fotografia activada por evento bajo los
pardmetros de fotografia. Consulte la seccién "Parametros de
fotografias" en la pagina 63 para obtener mas informacion.

Activar canal Activa la grabacion para que comience en la camara.

Activar salida de alarma Permite activar salidas de alarma externas cuando se produce
un evento. Marque "Seleccionar todo" o cada salida de alarma
por separado.

Nota: esta opcion solo es compatible con camaras que
admitan la salida de alarma.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Parametros de fotografias

Puede configurar fotografias programadas y activadas por eventos. Las fotografias
capturadas se pueden almacenar en la tarjeta de memoria SD (si se admite) o en un
sistema NAS (si se ha configurado).También puede cargar las fotografias en un
servidor FTP.

Puede configurar el formato, la resolucion y la calidad de la fotografia. La calidad
puede ser baja, media o alta.

Debe activar la opcidon Activar fotografia activada por evento si quiere que las
fotografias se carguen a la FTP o NAS cuando se activan la deteccion de movimiento o
una entrada de alarma. Si ha configurado los ajustes de FTP y ha marcado Cargar
tipo en la pestafia Red > FTP, las fotografias no se subiran a la FTP si la opcion
Activar sincronizacion de fotografias estuviera desactivada.

Debe activar la opcion Activar fotografia activada por evento si quiere que las
fotografias se carguen a la FTP y NAS cuando se activan la deteccion de movimiento o
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una entrada de alarma. Si ha configurado los ajustes de FTP y ha marcado Cargar
tipo en la pestafia Red > FTP para detecciéon de movimiento o entrada de alarma, las
fotografias no se subiran a la FTP si esta opcidn estuviera desactivada.

Figura 22: menu Fotografias

truVision IP Camera

Live View Playback

Timing

Event-Triggered

Para configurar fotografias programadas:

1.

o k 0D
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Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Almacenamiento > Fotografia.

Marque Activar sincronizacion de fotografia para activar fotografias continuas.
Seleccione el formato deseado para la fotografia, por ejemplo, JPEG.
Seleccione la resolucién deseada y la calidad de la fotografia.

Establezca el intervalo de tiempo entre dos fotografias. Seleccione la unidad de
tiempo desde la lista desplegable: milisegundos, segundos, minutos, horas o dias.

Establezca una programacion para determinar cuando quiere que se tomen las
fotografias. Haga clic en Editar e introduzca el horario deseado para cada dia de la
semana.

Haga clic en Guardar para guardar los cambios.
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Para configurar fotografias activadas por evento:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Grabacioén > Fotografia.

2. Marque Habilitar fotografia activada por eventos para activar las fotografias
activadas por eventos.

3. Seleccione el formato deseado para la fotografia, por ejemplo, JPEG.
4. Seleccione la resolucion deseada y la calidad de la fotografia.

Establezca el intervalo de tiempo entre dos fotografias. Seleccione la unidad de
tiempo desde la lista desplegable: milisegundos o segundos.

6. Debajo de Numero de capturas, introduzca el nimero de total de fotografias que
se pueden capturar.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Ajustes de NAS

Puede usar un almacenamiento conectado a red (NAS) para almacenar de forma
remota las grabaciones.

Para configurar los ajustes de grabacion, asegurese de que el dispositivo de

almacenamiento de red se encuentre en la red. El disco NAS debe estar disponible en

la red y, ademas, debe configurarse correctamente para almacenar los archivos
grabados, los archivos de registro, etc.

Notas:
1. Las camaras pueden grabar hasta un maximo de recursos compartidos de NAS.

2. La capacidad recomendada de NAS debe estar entre 9 Gy 2 T, de lo contrario,
otras capacidades pueden provocar un error de formato.
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Figura 23: menu NAS
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Para configurar un sistema NAS:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Grabacion > NAS.

2. Introduzca la direccion IP del disco de red y la ruta del archivo NAS.

3. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Dispositivos de grabacion

Utilice la ventana de administracion de almacenamiento para visualizar la capacidad, el
espacio disponible y el estado de funcionamiento del disco duro del sistema NAS y la
tarjeta SD de la camara (si se admite). Deben formatear estos dispositivos de
almacenamiento antes de utilizarlos por primera vez.

Antes de formatear el dispositivo de grabacion, pare todas las grabaciones. Una vez
que ha terminado el formateo, reinicie la camara para que el dispositivo funcione
correctamente.

Si tiene activada la opcidn “Sobrescribir”, los archivos mas antiguos se sobrescribirdn
cuando se acabe el espacio de grabacion.
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Figura 24: Ventana de grabacion
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Para formatear los dispositivos de grabacion:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Almacenamiento > Administracién de grabacion.

2. Margue la columna Numero de disco duro para seleccionar la grabacion.

3. Permite definir el porcentaje de cuota de las fotografias y las grabaciones.
Modifique los valores para cada uno en Porcentaje de fotografiay Porcentaje de
grabacion.

4. Haga clic en Formatear. Aparecera una ventana donde podra comprobar sus
permisos de aplicacion de formato.

5. Haga clic en Aceptar para iniciar la aplicacion de formato.

Acceso a los archivos guardados en la tarjeta SD y el almacenamiento NAS

Por motivos de seguridad, no puede abrir directamente las fotografias ni los archivos
de video guardados en la tarjeta SD y el almacenamiento NAS mediante un explorador
de archivos. Puede leer estos archivos mediante el navegador de la camara o
TruVision Navigator. Consulte “Reproduccion de video grabado” en la pagina 82 para
obtener informacion sobre como reproducir los archivos grabados.

Programacion de grabacion

Puede definir un horario de grabacion para la camara en la ventana "Horario de
grabacion”. La grabacion se guarda en NAS o la tarjeta SD que se han configurado en
la cAmara. La tarjeta SD de la camara proporciona una copia de seguridad en caso de
que falle la red. La tarjeta SD no se suministra con la camara.

El horario de grabacion seleccionado se aplica a todos los tipos de alarma.
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Tiempo de pregrabacion

El tiempo de pregrabacion se establece para iniciar la grabacion antes del horario o el
evento programado. Por ejemplo, si una alarma inicia la grabacion a las 10:00 y el
tiempo de pregrabacion se ha establecido en 5 segundos, la cAmara empieza a grabar
a las 9:59:55. El tiempo de pregrabacion se puede establecer en Sin pregrabacion,
5s5,10s,155s,20s, 25 s, 30 s, 0 sin limite.

Tiempo de postgrabacion

El tiempo de postgrabacion se establece para detener la grabacion después de la hora
o el evento programado. Por ejemplo, si una grabacién activada por la alarma finaliza a
las 11:00 y el tiempo de postgrabacion se ha establecido en 5 segundos, la camara
graba hasta las 11:00:05. El tiempo de postgrabacion se puede establecer en 5, 10,
30s01,2,5610 min.

Para configurar un horario de grabacion:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Grabacion > Horario de grabacion.

2. Haga clic en el cuadro Habilitar horario de grabacion para activar la grabacion.
Nota: Para desactivar la grabacion, anule la seleccién de la opcion.

3. Haga clic en Editar para editar el horario de grabacion. Aparecerd la ventana
siguiente:

Edit Schedule

End Time
24 00
00 00
o0 00

B9 oo 00
BB 00 w0
BB o0 00
B8 o0 w0
B¥ oo 00

4. Seleccione si la grabacion se realizara durante toda la semana (grabacion de tipo
Todos los dias) o en dias concretos de la semana.

Si selecciona "Todos los dias", seleccione uno de los tipos de grabacion de la lista
desplegable:

« Continuo: Para la grabacion continua.
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7.

» Deteccion de movimiento: El video se graba cuando se detecta movimiento.

« Alarma: El video se graba cuando la alarma se activa a través de una entrada
de alarma externa.

* Movimiento | Alarma: El video se graba cuando se activa una alarma externa o
se detecta movimiento.

* Movimiento y alarma: El video se graba si el movimiento y las alarmas se
activan al mismo tiempo.

» Deteccion de rostro: El video se graba cuando detecta un rostro. Consulte
“Deteccion de rostros” en la pagina 44 para obtener mas informacion.

* Cruce de linea: El video se graba cuando se ha cruzado la linea predefinida en
pantalla. Consulte “Deteccion de cruce de linea” en la pagina 48 para obtener
mas informacion.

» Deteccion de intrusion: El video se graba cuando se detecta una intrusion.
Consulte “Deteccion de intrusion” en la pagina 50 para obtener mas informacion.

» Deteccion de cambio de escena: El video se graba cuando se detecta un
cambio de escena. Consulte “Deteccion de cambio de escena” en la pagina 54
para obtener mas informacion.

» Deteccion de entrada de region: el video se graba cuando una persona u
objeto entra en el area predefinida.

» Deteccion de salida de region: el video se graba cuando una persona u objeto
sale del area predefinida.

» Deteccion de equipaje abandonado: el video se graba cuando el objeto se
deja en el &rea predefinida.

» Deteccion de objeto sustraido: el video se graba cuando se sustrae el objeto
del area predefinida.

Si activa “Personalizar”, haga clic en el dia de la semana necesario. Durante el
periodo 1, establezca los tiempos de inicio y fin en los que quiere que la camara
comience y deje de grabar.

Seleccione uno de los tipos de grabacion en la lista desplegable (ver lista anterior).

Repita este mismo paso para otros periodos del dia. Se pueden seleccionar hasta
ocho periodos de tiempo.

Nota: Los ocho periodos de tiempo no pueden solaparse.

Establezca los periodos de grabacion para los otros dias de la semana si fuera
necesario.

Haga clic en Copiar para copiar los periodos de grabacion a otro dia de la semana.

Haga clic en Aceptar y Guardar para guardar los cambios.

Nota: si establece el tipo de grabacién en "Deteccion de movimiento" o en "Alarma”,
debe ademas definir el horario de armado a fin de activar la grabacion por deteccion de
movimiento o entrada de alarma.
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Ajustes RS-485

El puerto serie RS-485 se usa para controlar el PTZ de la cAmara o para la conexion a
dispositivos de luz o limpias. La configuracion de estos parametros debe realizarse
antes de conectar el sistema a otros dispositivos.

Nota: Solo la camara tradicional y el minidomo VF soportan RS-485.

Para configurar los ajustes de RS-485:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion > Sistema >
RS485.

2. Seleccione los parametros del puerto RS-485.

Nota: El Baud Rate, protocolo PTZ y los parametros direcciéon PTZ deben ser
exactamente los mismos que los parametros de la cAmara PTZ.

3. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Recuento de objetos

La funcion Recuento de objetos ayuda a calcular el nUmero de personas u objetos que
entran o salen de una zona configurada. Se utiliza principalmente con las entradas o
salidas.

Nota: es recomendable instalar la cAmara directamente por encima de la
entrada/salida y dirigirla hacia abajo al punto de entrada/salida para mejorar la
precision del recuento.

Para configurar el recuento de objetos:

1. En la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracién > Recuento de
objetos.

2. Marque la casilla de verificacion Habilitar recuento de objetos para habilitar la
funcion.

3. Marque la casilla de verificacion Habilitar superposicion de OSD y el nimero de
personas en tiempo real que han entrado y salido aparecera superpuesto en la
visualizacion del video en directo.

4. Establezca la linea de deteccion.

Se puede dibujar una linea de deteccion de color naranja en el video en directo y se
detectaran y contaran los objetos que entren o salgan pasando por la linea.

a. Haga clic en Dibujar linea para dibujar una linea de deteccion. Aparece en la
imagen una linea de deteccién de color naranja.

Nota:

* Lalinea de deteccion se debe dibujar directamente debajo de la camara y
debe abarcar toda la region de entrada/salida.

* Dibuje la linea de deteccion en una posicidon en la que normalmente la gente
no se para, para asi mejorar la precision del recuento.
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7.
8.

b. Haga clic en la linea de deteccion y arrastrela para moverla de posicion.

c. Haga clic en los dos puntos finales de la linea de deteccion y arrastrelos ajustar
la longitud de la linea.

d. Haga clic en Eliminar linea para eliminar la linea de deteccion.
e. Haga clic en Cambiar direccion para cambiar la direccion.

Haga clic en el boton Restablecer recuento para borrar el niumero de
entradas/salidas y establecerlo a cero.

Introduzca la interfaz de programacion de armado y haga clic y arrastre el raton
sobre la barra de tiempo para configurar el tiempo durante el que el recuento de
objetos estara activo.

Seleccione el método de enlace.

Haga clic en Guardar para guardar la configuracion.

Para configurar las estadisticas de recuento:

Nota: se debe instalar y configurar una tarjeta SD de manera que se utilice con la
camara para guardar datos de recuento y generar informes.

1.

Seleccione el tipo de informe: Informe diario, Informe semanal, Informe mensual o
Informe anual.

Nota: el Informe diario calcula los datos de la fecha seleccionada; el Informe
semanal calcula los datos de la semana de la fecha seleccionada; el Informe
mensual calcula los datos del mes de la fecha seleccionada; y el Informe anual
calcula los datos del afio de la fecha seleccionada.

Seleccione el tipo de estadistica. Se pueden seleccionar las personas que han
entrado y las que han salido.

Seleccione el tiempo de las estadisticas.

Seleccione Tabla, Barra, Gréaficos o Grafico de lineas para mostrar los resultados.
Si selecciona la tabla para mostrar las estadisticas, hay un boton Exportar que
puede utilizar para exportar los datos en un archivo de Excel.

Haga clic en Recuento para mostrar los resultados del recuento de personas.
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Administracion de camaras

En este capitulo se describe como utilizar la cAmara una vez instalada y configurada.
Se puede acceder a la camara a través de un explorador web.

Administracion de usuarios

Esta seccién describe como gestionar usuarios. Puede:
* Afadir o eliminar usuarios

* Modificar permisos

* Modificar contrasefias

Solo el administrador puede gestionar a los usuarios. El administrador puede crear
hasta 31 usuarios individuales para las camaras enumeradas en este manual.

Cuando se agregan nuevos usuarios a la lista, el administrador puede modificar los
permisos y las contrasefias de cada uno de ellos. Consulte la Figura 25 mas abajo.

Figura 25: Ventana de administracion de usuarios

g]t:r'u\lie.it:m IP Camera

Live View Playback

(8 Local Configuration ~

figuration

Las contrasefias limitan el acceso a la camara y varios usuarios pueden utilizar la
misma contrasefia. Al crear un nuevo usuario, debe asignarle una contrasefa. No se
proporciona una contrasefia predeterminada a todos los usuarios. Los usuarios pueden
modificar sus contrasefas.

Nota: Guarde la contrasefia de administrador en un lugar seguro. Si la olvida, pongase
en contacto con el servicio de asistencia técnica.
Tipos de usuarios

Los privilegios de acceso al sistema de un usuario se definen automéaticamente por su
tipo de usuario. Existen tres tipos de usuario:
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Administrador: Es el administrador del sistema. El administrador puede configurar
todos los ajustes. El administrador es el Gnico que puede crear o borrar cuentas de
usuario. El administrador no se puede eliminar.

Operador: Este usuario solo puede modificar la configuracion de su cuenta. Un
operador no puede crear ni eliminar usuarios.

Visualizador: Este usuario tiene permiso de visualizacion en directo, reproduccion
y busqueda de registros. Sin embargo, no pueden cambiar los ajustes de
configuracion.

Anadir y eliminar usuarios

El administrador puede crear hasta 31 usuarios. El administrador del sistema es el
anico que puede crear o eliminar usuarios.

Para afiadir un usuario:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >

Seguridad > Usuario.

2. Seleccione el botén Agregar. Aparece la pantalla administracion de usuarios.

Add User

Introduzca un nombre de usuario.

Asigne una contrasefia al usuario. Las contrasefias pueden tener hasta
16 caracteres alfanuméricos.

Seleccione el tipo de usuario de la lista desplegable. Las opciones son Visualizador
y Operador.

Asigne permisos a los usuarios. Marque las opciones que desee:

Permisos basicos Configuracion de camara

Remoto: Ajuste de parametros Remoto: Visualizar en directo

Remoto: Busqueda de registros/Solicitud de | Remoto: Control PTZ
estado de trabajo
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Permisos basicos Configuracion de camara

Remoto: Actualizar/Formatear Remoto: Grabaciéon manual

Remoto: Audio bidireccional Remoto: Reproducir

Remoto: Apagar/Reiniciar

Remoto: Notificacion al destinatario de
alarma/activacion de la salida de alarma

Remoto: Control de salida video

Remoto: Control de puerto serie

7. Haga clic en Aceptar para que se guarden estos ajustes.

Remoto:

1. Seleccione un usuario en la pestafia Usuario.

2. Haga clic en el boton Eliminar. Aparecera un cuadro con un mensaje.
Nota: El administrador es el nico que puede eliminar usuarios.

3. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Modificacién de la informacién de usuario

Puede cambiar facilmente la informacién acerca de un usuario como, por ejemplo, su
nombre, su contrasefia y sus permisos.

Para modificar la informacién de usuario:
1. Seleccione un usuario en la pestafia Usuario.

2. Haga clic en el boton Modificar. Aparecera la ventana de administracion de
usuarios

3. Cambie la informacién necesatria.

Nota: El usuario “Admin” solo puede modificarse introduciendo la contrasefa de
administrador.

4. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Autenticacion RTSP

Puede proteger la transmision RSTP de la visualizacién en directo.
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Figura 26: Ventana de autenticacion RTSP

truVision IP Camera

Live View Playback

Para definir la autenticacién RTSP:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Seguridad > Autenticacion RTSP.

2. Seleccione el tipo de Autenticacion, Habilitar o Deshabilitar en la lista
desplegable para activar o desactivar la autenticacion RTSP. Las credenciales de
autenticacion son las mismas que las del usuario Admin.

3. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Filtro de direcciones IP

Esta funcidén permite dar o denegar derechos de acceso para definir las direcciones IP.
Por ejemplo, la cAmara puede configurarse de forma que solo se pueda acceder a la
direccién IP del servidor que aloja el software de gestion de video y se denegara el
acceso a los usuarios en cualquier otra direccion IP.
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Figura 27: Ventana de filtro de direccion IP
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Para definir un filtro de direcciones IP:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Seguridad > Filtro de direccion IP.

2. Marque la casilla Habilitar filtro de direcciones IP.

3. Seleccione el tipo de filtro de direcciones IP en la lista desplegable: Prohibido o
Permitido.

4. Haga clic en Agregar para afiadir una direccion IP.

Haga clic en Modificar o Eliminar para modificar o eliminar la direccion IP
seleccionada.

6. Haga clic en Borrar para eliminar todas las direcciones IP.

7. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Definicion del servicio de seguridad

Esta funcién activa SSH y le permite definir su contrasefia. Solo la utiliza el soporte
técnico.
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Figura 28: Ventana de servicio de seguridad
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Para habilitar el bloqueo de inicio de sesion no valido:

1. Haga clic en Configuracion >Seguridad >Servicio de seguridad.

2. Margue la casilla de verificacion Habilitar blogueo de inicio de sesion no valido.
3. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Nota:

* Ladireccion IP se blogueara si el usuario administrador lleva a cabo 7 intentos
fallidos al introducir el nombre y la contrasefia (10 intentos para el
operador/usuario).

* Sila direccion IP esta bloqueada, puede intentar iniciar sesion en el dispositivo
pasados 5 minutos.

Para definir SSH:

1. Haga clic en Configuracion >Seguridad >Servicio de seguridad.
2. Margue la casilla de verificacion Habilitar SSH.

3. Haga clic en Guardar para guardar los cambios.

Nota:

* Ladireccion IP se blogueara si el usuario administrador lleva a cabo 7 intentos
fallidos al introducir el nombre y la contrasefia (10 intentos para el
operador/usuario).

* Sila direccion IP esta bloqueada, puede intentar iniciar sesion en el dispositivo
pasados 5 minutos.

Restauracion de los valores predeterminados

Utilice el menu Predeterminado para restaurar los valores predeterminados de fabrica
de la camara. Hay dos opciones disponibles:
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* Restaurar: Restaura todos los parametros, excepto los parametros de IP, a los
valores predeterminados.

* Predeterminado: Restaura todos los parametros a los valores predeterminados.
Nota: Si el estandar de video se cambia, no sera restaurada a su estado original
cuando se utilice Restaurar o Predeterminado.

Para restablecer la configuracién predeterminada:

1. Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Seguridad > Mantenimiento.

2. Haga clic en Restaurar o Predeterminado. Aparecera una ventana que muestra la
autenticacion del usuario.

Introduzca la contrasefia del administrador y haga clic en Aceptar.

Haga clic en Aceptar en el cuadro de mensaje emergente para confirmar la
operacion de restauracion.

Importar o exportar un archivo de configuracion

El administrador puede exportar o importar los ajustes de configuracion de la camara.
Esto resulta Util si desea copiar los ajustes de configuracion de la camara existente en
una nueva o si desea realizar una copia de seguridad de los ajustes.

Nota: Solo el administrador puede importar o exportar archivos de configuracion.

Para importar o exportar un archivo de configuracién:

1. En Configuracion > Sistema, haga clic en la pestafia Mantenimiento para abrir la
ventana correspondiente.

2. Haga clic en Examinar para seleccionar el archivo de configuracion local y, a
continuacion, haga clic en Importar para iniciar la importacion del archivo de
configuracion.

3. Haga clic en Exportar y establezca la ruta de la ubicacion donde se va a guardar el
archivo de configuracion.

Actualizacion del firmware

El firmware de la camara se almacena en la memoria flash. Utilice la funcion de
actualizacion para escribir el archivo de firmware en la memoria flash.

Debe actualizar el firmware cuando este quede obsoleto. Al actualizar el firmware, no
se cambiaran los parametros existentes. Solo se afiadiran las nuevas caracteristicas
con su configuracion predeterminada.

La cAmara seleccionara automaticamente el archivo de firmware correspondiente. Las
cookies y los datos en el navegador web se eliminan automaticamente cuando se
actualiza el firmware.
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Para actualizar la version de firmware:

1.

Descargue la version de firmware mas reciente desde nuestro sitio web:
http://www.interlogix.com/video/category/ip-cameras

Cuando se haya descargado el archivo de firmware, extraiga este en la ubicacion
gue desee.

Nota: No guarde el archivo en el escritorio.

Desde la barra de herramientas del menu, haga clic en Configuracion >
Seguridad > Mantenimiento. Seleccione la opcion Firmware o Directorio de

firmware. Haga clic en el boton “Examinar” para buscar el archivo de firmware mas

reciente en su ordenador.

e Directorio de firmware: Busque la carpeta que contiene el archivo de firmware.

La camara seleccionara automaticamente el archivo de firmware
correspondiente.

e Firmware: busque manualmente el archivo de firmware de la cadmara.
Haga clic en Actualizar. Aparece una solicitud para que reinicie la cAmara.

Una vez finalizada la actualizacion, el dispositivo se reiniciara automaticamente.
El explorador también se actualizara.

Para actualizar el firmware a través del TruVision Device Manager:

1.

En el panel FW upgrader, seleccione un dispositivo 0 mantenga pulsadas las
teclas Ctrl o Shift para seleccionar varios dispositivos que quiera actualizar de
manera simultanea.

TruVision Device Manager Networkusage:0% =

Device finder FW upgrader

Online Devices il Manual ] ca > 71® Bookmark

Not upgraded
Not upgraded
Not upgraded

Not upgraded

P1 build 141031 Not upgraded

Select Path: [ . ]

2. Haga clic en el boton examinar C para ubicar el archivo de firmware que vaya

a usar.

Si quiere que el dispositivo se reinicie automaticamente después de la
actualizacion, marque Reiniciar el dispositivo después de actualizar. Cuando
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esté marcada, también aparecera la opcion de Volver a los valores
predeterminados. Marquela si desea restaurar todos los parametros.

Haga clic en Actualizar.

Cuando se haya completado la actualizacion, se mostrara una lista con la
informacion de la version actualizada de los dispositivos.

Truvision Device Manager Network usage:0% =

Device finder FW upgrader

Not upgraded

build 141031

10185241 8000 TVF-110120140627CCWRA470798866 V6.0 FP2 build 141009 Upgrading and rebooting succeeded.

Reiniciar la camara

La camara puede reiniciarse facilmente de forma remota.

Para reiniciar la camara a traves del explorador web:
1. En Configuracion > Sistema, haga clic en la pestafia de Mantenimiento.
2. Haga clic en el boton Reiniciar para reiniciar el dispositivo.

3. Haga clic en Aceptar en el cuadro de mensaje emergente para confirmar la
operacion de reinicio.
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Funcionamiento de la camara

En este capitulo se describe como utilizar la cAmara una vez instalada y configurada.

Inicio y cierre de sesion

Puede cerrar la sesion facilmente en la ventana del explorador de la camara haciendo
clic en el botén “Cerrar sesion” de la barra de herramientas del mend. Se le solicitara
que introduzca su nombre de usuario y contrasefia cada vez que inicie la sesion.

Puede cambiar el idioma de la interfaz desde el menu desplegable en la esquina
superior derecha de la ventana.

Figura 29: cuadro de didlogo Inicio de sesién

English v

g]t:r-uVisil:m IP Camera

Si no cambia la contrasefia predeterminada del administrador, siempre aparecera un
mensaje solicitandole que lo haga. Es recomendable cambiar la contrasefia de
administrador después de usarla por primera vez para mejorar la seguridad.

Modo de visionado en vivo

Una vez que haya iniciado sesion, haga clic en “Visualizacidn en directo” en la barra de
herramientas del menu para acceder al modo de visualizacién en directo. Consulte
Figura 1 en la pagina 7 para ver una descripcién de la interfaz.

n Iniciar/detener visualizacion en directo: puede detener e iniciar la
visualizacion en directo haciendo clic en el boton “Iniciar/detener
visualizacion en directo” en la parte inferior de la ventana.

= Grabar: Puede grabar video en directo y almacenarlo en el directorio
que haya configurado. En la ventana de visualizacién en directo, haga
clic en el botén Grabar situado en la parte inferior de la ventana. Para
detener la grabacion, haga clic de nuevo en el boton.
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E Realizar una fotografia: Cuando se encuentre en el modo de
visualizacion en directo, puede obtener una fotografia de una escena.
Simplemente haga clic en el boton Capturar, ubicado en la parte
inferior de la ventana, para guardar una imagen. La imagen se
encuentra en formato JPEG. Las fotografias se guardan en el disco
duro.

Reproduccion de video grabado
Puede buscar y reproducir facilmente video grabado en la interfaz de reproduccion.

Nota: Debe configurar el sistema NAS o introducir una tarjeta SD en la camara para
poder usar las funciones de reproduccion. Consulte “Dispositivos de grabacion” en la
pagina 66 para obtener mas informacion.

Para buscar un video grabado que se haya guardado en el dispositivo de grabacién de
la cAmara a fin de reproducirlo, haga clic en Reproduccion en la barra de
herramientas del menu. Aparece la ventana de reproducciéon. Consulte la Figura 30 en
la pagina 83.
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Figura 30: Ventana Reproduccién
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1. Boton de reproduccion
Buscar en el calendario

Buscar
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Establezca el tiempo de
reproduccion

5.  Funciones de descarga

6. Funciones de archivado

Haga clic para abrir la ventana de reproduccién.
Haga clic en el dia que desea buscar.
Comienza la busqueda.

Introduzca el tiempo y haga clic en [ = para localizar el punto
de reproduccion.

- Descargue archivos de video.

E1 Descargue imagenes capturadas.

Haga clic en estos botones para las siguientes acciones de
archivado:

. Activa el zoom digital.

Capture una fotografia de la imagen de la reproduccién
de video.

Inicie o detenga archivos de video.
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Nombre Descripcién

7.  Tipo de grabacion El codigo de colores muestra el tipo de grabacion. Los tipos de
grabacion son grabacién programada, grabacion por alarma 'y
grabacion manual.

El nombre del tipo de grabacion también se muestra en la
ventana de estado actual.

8. Momento en el tiempo La barra vertical muestra la posicion actual en la grabacion de
reproduccién. Se muestran también la fecha y la hora actuales.

9. Barradelalineade La barra de linea de tiempo muestra el periodo de 24 horas
tiempo del dia que se esta reproduciendo. Se mueve de izquierda
(mas antiguo) a derecha (mas reciente). La barra tiene un
cédigo de colores para mostrar el tipo de grabacion.

Haga clic en una ubicacioén de la linea de tiempo para mover el
cursor a la ubicacion en la que desee que comience la
reproduccion. También puede desplazarse por la linea de
tiempo a periodos anteriores o posteriores de la reproduccion.

Haga clic en Sl para avanzar o retroceder en la barra de la
linea de tiempo.

10. Control de audio Control del nivel de audio.

11. Control de reproducciéon  Haga clic para controlar como se reproduce el archivo
seleccionado. reproducir, parar, reproduccién lenta y rapida.

Para reproducir video grabado:

1. Seleccione la fecha y haga clic en el boton Buscar. El video buscado se muestra
en la linea de tiempo.

2. Haga clic en Reproducir para iniciar la reproducciéon. Mientras se reproduce un
video, la barra de linea de tiempo muestra el tipo y la hora de la grabacion. Puede
desplazarse manualmente por esta linea de tiempo utilizando el raton.

Nota: Debe tener permiso de reproduccion para reproducir las imagenes grabadas.
Consulte “Modificacién de la informacion de usuario” en la pagina 74 para obtener
mas informacion.

3. Seleccione la fecha y haga clic en el boton Buscar para buscar el archivo grabado
gue desee.

4. Hagaclic en para buscar el archivo de video.
En la ventana emergente, marque la casilla del archivo de video y haga clic en
Descargar para descargar los archivos de video.

Para archivar un video grabado durante la reproduccion:

1. Mientras se reproduce un archivo grabado, haga clic en para iniciar el clip de
video. Haga clic de nuevo para detener el recorte. Se crea un segmento de video.

2. Repita el paso 1 para crear segmentos adicionales. Los segmentos de video se
guardan en el ordenador.

Para archivar las fotografias grabadas:

1. Hagaclic en para abrir la ventana de busqueda de fotografias.
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[2014-09-2 00:00-00

End Time

[2014-09-2 23:50:50

2. Seleccione el tipo de fotografia, asi como la hora de inicio y finalizacion.
3. Haga clic en Buscar para buscar las fotografias.

4. Seleccione las fotografias que desee y haga clic en Descargar para descargarlas.

Busqueda de registros de eventos

Debe configurar un sistema NAS o una tarjeta de memoria SD en la camara minidomo
para poder usar las funciones de registro.

La cantidad de registros de eventos que se puede almacenar en el sistema NAS o en
la tarjeta de memoria SD depende de la capacidad de los dispositivos de
almacenamiento. Si se ha alcanzado esta capacidad, el sistema empieza a eliminar los
eventos mas antiguos. Para ver los registros almacenados en los dispositivos de
almacenamiento, haga clic en Registro en la barra de herramientas del menu. Aparece
la ventana de Registro. Consulte la Figura 31 en la pagina 86.

Nota: debe tener derechos de acceso para buscar y ver los registros. Consulte
“Modificacién de la informacién de usuario” en la pagina 74 para obtener mas
informacion.
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Figura 31: ventana de registro

Live View Playback Configuration

All Types

013-03-29 00:00:00

013-03-28 23:58:59

Q, Search

1. Tipo principal 4. Iniciar busqueda
2. Tipo secundario 5. Guardar los archivos de registro

3. Hora de inicio y fin de la busqueda

También puede buscar registros grabados con los siguientes criterios:

Tipo principal: hay cuatro tipos de registros: Todos los tipos, Alarma, Excepcién y
Funcionamiento. Consulte Tabla 2 a continuacion para ver sus descripciones.. "Tipo
principal” indica que la categoria general del evento registrado.

Tipo secundario:"Tipo secundario” indica el tipo especifico de evento que esta
conectado. Consulte Tabla 2 a continuacion para ver sus descripciones.

Fechay hora: Se pueden buscar los registros por su hora de inicio y finalizacion de la
grabacion.

Tabla 2: Tipos de registros

Tipo deregistro  Tipos de registro secundarios: Descripcion de eventos incluidos
principal

Alarma Entrada de alarma, salida de alarma, inicio de deteccién de movimiento, parar la
deteccion de movimiento, inicio de manipulacién, parar la manipulacién, inicio de
la deteccion de rostros, parar la deteccién de rostros, inicio de la detecciéon de
cruce de linea, parar la deteccién de cruce de linea, inicio de deteccién de
intrusion, parar la deteccién de intrusién, inicio de la deteccién de desenfoque,
parar la deteccién de desenfoque, excepcion de entrada de audio, deteccion de
cambio repentino en la intensidad de sonido.

Excepcion Inicio de sesion no valido, Disco duro lleno, Error de disco duro, Red
desconectada y Direccion IP en conflicto
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Tipo de registro Tipos de registro secundarios: Descripcion de eventos incluidos
principal

Funcionamiento Encendido, apagado inesperado, reinicio remoto, inicio de sesion remoto, cierre
de sesion remoto, parametros de configuracion remota, grabacion de inicio
remota, parada de grabacion remota, Control PTZ remoto, inicializacion remota
del disco duro, reproduccién remota por archivo, reproduccion remota por
tiempo, archivo de configuracion de exportacion remota, archivo de
configuracién de importacion remota, obtencion remota de parametros,
obtencion remota de estado de funcionamiento, establecer canal transparente,
desconectar canal transparente, iniciar audio bidireccional, detener audio
bidireccional, armado de alarma remoto y desarmado de alarma remoto

Para buscar registros:

1. Haga clic en Registro en la barra de herramientas del menu para mostrar la
ventana Registro.

2. En la lista desplegable “Tipo principal” y “Tipo secundario”, seleccione la opcién que
desee.

Seleccione la hora de inicio y de finalizacion del registro.

4. Haga clic en Buscar para iniciar su busqueda. Los resultados aparecen en la
ventana de la izquierda.

Funcionamiento del control PTZ

En la interfaz de visualizacion en directo, puede usar los botones de control PTZ para
obtener el control de encuadre/inclinacion/zoom y otras funciones de la camara (si se
admite).

Panel de control PTZ

En la visualizacion en directo, haga clic en IS para mostrar u ocultar el panel

de control PTZ.

Figura 32: Panel de control PTZ

Tabla 3: Descripcion del panel de control PTZ

Descripcién

1. Botones direccionales: Controla los movimientos y direcciones del PTZ. El boton del
centro se utiliza para iniciar el encuadre automatico con la camara domo PTZ.
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Descripcién

2. Zoom, enfoque e iris: Ajusta zoom, enfoque e iris.

3.  Movimiento PTZ: Ajusta la velocidad del movimiento PTZ.

4.  Enciende/apaga la luz. Esta funcion es soportada por las camaras con puerto RS-485.

5.  Enciende/apaga el limpia de la camara. Esta funcion es soportada por las camaras con

puerto RS-485.

6. Foco automatico

7. Inicializa la 6ptica

Nota:

1. Para conseguir los movimientos de encuadre/inclinacion mediante los botones de
direccién, la cAmara conectada a la red debe admitir RS-485 y debe tener instalada
una unidad de encuadre/inclinacion. Configure correctamente los parametros de
PTZ en la pagina de parametros de RS-485 en la que se hace referencia a la
definicion de los parametros de RS-485.

2. Para obtener el control de la 6ptica, como el zoom o el enfoque, la cdmara debe

contar con enfoque automatico.

Para definir una posicion preestablecida:

1.

2.
3.
4.

Seleccione un numero de posicion preestablecida en la lista de posiciones
preestablecidas.

Preset 14

Utilice los botones PTZ direccionales para mover la cAmara a la posicion deseada.
Haga clic en para finalizar la configuraciéon de la posiciéon preestablecida actual.

Puede hacer clic en para eliminar una posicion preestablecida.

Para ejecutar una posicion preestablecida

1.
2.

88

Seleccione una posicién preestablecida de la lista.

Haga clic en para ejecutar la posicion preestablecida.
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Uso de los tours de posiciones preestablecidas

Un tour de posiciones preestablecidas es una serie memorizada de funciones
preestablecidas. La cAmara permanece en un paso durante un tiempo de exposicion
definido antes de pasar al siguiente paso. Los pasos se definen mediante valores
preestablecidos. Se puede configurar un tour con hasta 32 posiciones preestablecidas.

Puede configurar hasta ocho tours de posiciones preestablecidas.

Para definir un tour de posiciones preestablecidas:

1.

6.
7.

En el panel de control PTZ, haga clic en [Z] para acceder a la interfaz de ajustes
de tour.

Seleccione un numero de tour de posiciones preestablecidas en la lista desplegable.

Haga clic en a para acceder a la interfaz de afiadir posiciones preestablecidas.

Configure el nimero de preset, la duracion del tour y la velocidad del tour
preestablecidas.

Duracién del tour: El tiempo de permanencia. El periodo que una camara permanece
en una posicion preestablecida antes de pasar a la siguiente.

Velocidad del tour La velocidad a la que se desplaza la camara de una posicion
preestablecida: preestablecida a otra.

Haga clic en Aceptar para guardar una opcion preestablecida en el tour
preestablecido.

Repita los pasos de 3 a 5 para afadir mas presets.

Haga clic en & para guardar todos los ajustes del tour preestablecidos.

Para ejecutar un tour de posiciones preestablecidas:

En el panel de control PTZ, seleccione un tour de posiciones preestablecidas en la lista
desplegable y haga clic en O] para ejecutar ese tour.

R

oo LEERS
1 P 2s 30

x 2 Presetl 25 30 -
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