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AO FAZER O DOWNLOAD, INSTALAR OU UTILIZAR O SOFTWARE, O
UTILIZADOR DECLARA-SE VINCULADO AO PRESENTE CONTRATO
DE LICENCA DO UTILIZADOR FINAL (O “CONTRATO”). CASO NAO
CONCORDE, O UTILIZADOR NAO DEVE INSTALAR, COPIAR OU
UTILIZAR O SOFTWARE E DEVE ELIMINAR OU DESTRUIR
QUALQUER COPIA EM SUA POSSE OU SOB O SEU CONTROLO. O
presente Contrato é celebrado entre si (“utilizador”, “seu” ou “sua”) e
a UTC Fire & Security Americas Corporation, Inc. (“licenciante”)
relativamente ao Software que acompanha o presente Contrato,
incluindo todos os suportes e documentacéo impressa ou eletrénica
associados (conjuntamente, o “ Software”).

SOFTWARE DE ACESSO LIMITADO: CASO O UTILIZADOR TENHA
OBTIDO UMA VERSAO DE AVALIACAO DO SOFTWARE, O SEU
ACESSO AO SOFTWARE SERA LIMITADO E NAO PODERA TIRAR
PARTIDO DE TODAS AS FUNCIONALIDADES DO SOFTWARE A
MENOS QUE OBTENHA UMA LICENCA DEFINITIVA. PARA PODER
ACEDER A FUNCIONALIDADES SUPLEMENTARES, O UTILIZADOR
DEVE ADQUIRIR UMA LICENCA DEFINITIVA AO LICENCIANTE E
OBTER UMA CHAVE/CODIGO PARA DESBLOQUEAR AS
FUNCIONALIDADES SUPLEMENTARES.

POR UMA QUESTAO DE CLAREZA, O CONTRATO APLICA-SE AO
SOFTWARE, QUE INCLUI TANTO A VERSAO DE AVALIAGAO COMO
A VERSAO DEFINITIVA DA LICENCA.

1. Concessdes de licenca. Durante a vigéncia do presente Contrato e
estando o utilizador condicionado ao cumprimento integral de todos os
termos e condi¢Bes do Contrato, o licenciante concede ao utilizador as
licencas seguintes:

1.1 Software. O licenciante concede ao utilizador uma licenca revogavel
pessoal, ndo exclusiva, ndo sublicenciavel e ndo transferivel para
instalar e utilizar o Software em qualquer computador ou dispositivo
semelhante, tal como um servidor de rede utilizado para instalar ou
executar o Software noutros computadores numa rede de
computadores.

1.2 Documentagédo. O licenciante concede ao utilizador uma licenca
revogavel pessoal, ndo exclusiva, ndo sublicenciavel e nao transferivel
para fazer e utilizar um ndmero razoavel de copias da documentacao
fornecida com o Software para seu uso interno, relacionada com a sua
utilizacéo do Software, desde que o utilizador reproduza todos os
avisos de direitos de autor e de propriedade constantes nas cépias
originais.



2. Limitac8es da licenca. A(s) licenca(s) concedida(s) na Seccao 1
esta(do) condicionadas ao pleno cumprimento, por parte do utilizador, das
limitacdes seguintes:

2.1 Engenharia reversa. O utilizador ndo pode descompilar, decifrar,
desmontar, aplicar engenharia reversa ou tentar de qualquer outra
forma aceder ao cadigo fonte do Software nem contornar qualquer
limitagdo técnica no Software que limite ou restrinja 0 acesso ao
Software ou a utilizacdo do mesmo ou de qualquer contetdo, ficheiro
ou outro trabalho, exceto quando expressamente autorizado pela
legislacdo aplicavel, ndo obstante a presente limitagao.

2.2 Proibicéo de distribuicao, locacéo ou transferéncia. O utilizador ndo
pode distribuir, publicar, locar, alugar, emprestar, transferir,
sublicenciar, divulgar ou fornecer de qualquer outra forma o Software a
terceiros, exceto se o utilizador inicial do Software optar por fazer uma
transferéncia permanente do presente Contrato e do Software para
outro utilizador final, desde que o utilizador inicial ndo conserve copias
do Software. Essa transferéncia deve incluir o Software completo
(incluindo todos 0s componentes, suportes e materiais impressos, a
documentacao, eventuais atualizac6es e o presente Contrato). A
transferéncia ndo pode ser uma transferéncia indireta, tal como uma
consignacao. Antes da transferéncia, o utilizador final que ir4 receber o
Software deve concordar com todos os termos e condi¢cfes do
presente Contrato. Antes de qualquer transferéncia desta natureza, o
utilizador deve comunicar por escrito ao licenciante o nome e a morada
do novo utilizador final.

2.3 Proibi¢&o de alteracdo ou trabalhos derivados. O utilizador ndo pode
modificar o Software nem criar trabalhos derivados do mesmo, no todo
ou em parte.

2.4 Avisos de propriedade. O utilizador ndo pode remover nenhum aviso
ou rétulo de propriedade do Software ou de cépias do mesmo.

2.5 Utilizagbes ndo permitidas. Sem prejuizo do disposto anteriormente, 0
utilizador ndo pode utilizar o Software de forma ndo expressamente
autorizada pelo presente Contrato.

2.6 Software de revenda proibida. O Software identificado como de
“Revenda proibida” ou “NFR” ndo pode ser vendido nem transferido de
nenhuma forma em troca de valor, nem pode ser utilizado para outra
finalidade que ndo a demonstracéo, o teste ou a avaliacao.

3. Reservade direitos e de propriedade. O licenciante, a sua empresa-
mé&e ou os seus fornecedores sao titulares de todos os direitos, titulos e
interesses, incluindo todos os direitos de propriedade intelectual, em, de e
sobre o Software e reservam-se todos os direitos ndo expressamente
concedidos ao utilizador no presente Contrato. O Software esta protegido
pelas leis e tratados de direitos de autor e por outras leis e tratados de
propriedade intelectual. Todas as marcas comerciais, log6tipos e marcas
de servico (conjuntamente, “Marcas”) apresentados no Software séo
propriedade do licenciante ou dos respetivos proprietarios. O utilizador ndo
pode utilizar nenhuma das marcas sem a autorizagao prévia por escrito
aplicavel do licenciante ou dos respetivos proprietarios.

4. Software ou servi¢cos suplementares. O presente Contrato aplica-se
a todas as atualiza¢des, suplementos ou componentes adicionais do
Software, assim como a qualquer servico acedido através do Software ou
de componentes de servico baseados na Internet (se aplicavel) do
Software que o licenciante pode, a seu critério exclusivo, fornecer ou
disponibilizar ao utilizador (“Atualizacao”). Caso o licenciante faculte
termos suplementares em conjunto com a atualizacéo, tais termos aplicar-
se-ao a atualizacdo. Caso o licenciante forneca uma atualizacdo ao
utilizador, o licenciante pode, a seu critério exclusivo, exigir que o utilizador



utilize a atualizacdo e cesse a utilizacdo de versdes anteriores. O
licenciante reserva-se o direito de descontinuar qualquer servico baseado
na Internet (se aplicavel) fornecido ou disponibilizado ao utilizador através
da utilizacdo do Software.

5. Cessacédo. O presente Contrato cessa automaticamente se o utilizador
violar algum dos termos e condi¢des do presente Contrato. O utilizador
pode cessar o presente Contrato removendo o Software do(s) seu(s)
dispositivo(s). No caso de cessacao, o utilizador deve destruir
imediatamente todas as copias do Software, no seu dispositivo ou de outra
forma na sua posse. As Seccdes seguintes do presente Contrato
continuardo a vigorar apés a cessacdo do mesmo: Seccdes 2,3 ede 5a
11.

6. GARANTIAS E ISENCOES DE RESPONSABILIDADE.

6.1 Garantia limitada. O licenciante garante que, durante o periodo de um
(1) ano a contar da data de rececao do Software, o Software ira
funcionar substancialmente em conformidade com a documentacao
que acompanha o Software. Caso o Software ndo cumpra esta
garantia limitada, o licenciante ira, a seu critério, a) reparar ou
substituir o Software ou b) devolver o valor pago pelo utilizador. Esta
garantia limitada sera anulada se uma falha do Software resultar de
acidente, uso abusivo, modificag@o, ma aplicagdo, utilizacéo indevida,
utilizagcdo anémala ou de um virus. Esta garantia aplicar-se-a a
gualquer Software de substituicdo pelo periodo original restante da
garantia limitada ou por 30 dias, consoante o periodo que for mais
longo. O utilizador concorda que a garantia limitada nesta Seccéo é a
sua Unica e exclusiva garantia e recurso em relacdo ao Software.

6.2 ISENCAO DE RESPONSABILIDADE DE GARANTIAS. SALVO
DISPOSICAO EM CONTRARIO NA SECCAO 6.1, NA MEDIDA DO
PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL O SOFTWARE E FORNECIDO
TAL COMO ESTA E COM TODAS AS FALHAS. O LICENCIANTE E
A SUA EMPRESA-MAE, FILIAIS E FORNECEDORES REJEITAM
POR ESTE MEIO TODAS AS OUTRAS GARANTIAS E CONDICOES,
SEJAM ELAS EXPRESSAS, IMPLICITAS OU LEGAIS, INCLUINDO
QUAISQUER GARANTIAS, DEVERES OU CONDICOES
IMPLICITOS DE COMERCIABILIDADE OU DE ADEQUABILIDADE A
UM DETERMINADO FIM. ALEM DISSO, NAO E PROPORCIONADA
NENHUMA GARANTIA OU CONDICAO DE TITULARIDADE,
USUFRUTO SEM IMPEDIMENTO, POSSE SEM IMPEDIMENTO,
CORRESPONDENCIA A DESCRICAO OU NAO INFRACAO,
AUSENCIA DE VIRUS OU DE BUGS, PRECISAO OU
INTEGRALIDADE DE RESPOSTAS OU DE RESULTADOS EM
RELACAO AO SOFTWARE. O LICENCIANTE E A SUA EMPRESA-
MAE, FILIAIS E FORNECEDORES NAO GARANTEM QUE O
FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE SEJA ININTERRUPTO OU SEM
ERROS OU QUE EVENTUAIS DEFEITOS SEJAM CORRIGIDOS.
TODO E QUALQUER RISCO DECORRENTE DA UTILIZACAO DO
SOFTWARE E DA RESPONSABILIDADE DO UTILIZADOR.

7. EXCLUSAO DE DETERMINADOS DANOS; Limitag&o de
responsabilidade. Em circunsténcia alguma o licenciante ou a sua
empresa-mae, filiais OU fornecedores serdo responsabilizados por
quaisquer danos especiais, incidentais, punitivos, indiretos ou
consequentes (incluindo danos por perda de lucros, DANOS EM
QUALQUER COMPUTADOR, DISPOSITIVO OU SISTEMA, PERDA DE
DADOS, boa vontade, utilizacdo ou outras perdas) decorrentes de, ou
de qualquer forma relacionados com, o SOFTWARE ou o presente
CONTRATO, INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA DA ACAO OU DA
BASE JURIDICA DA REIVINDICACAO e inclusive no caso de o
licenciante ter sido advertido da possibilidade da ocorréncia dos



danos OU SE OS RECURSOS FALHAREM NA SUA FINALIDADE
ESSENCIAL.

TODA E QUALQUER A RESPONSABILIDADE DO LICENCIANTE E DA
SUA EMPRESA-MAE, FILIAIS E FORNECEDORES NOS TERMOS DO
PRESENTE CONTRATO E A SOLUCAO EXCLUSIVA DO UTILIZADOR
ESTARAO LIMITADAS AOS DANOS REAIS EM QUE O UTILIZADOR
INCORRA COM BASE NA SUA CONFIANCA RAZOAVEL NO
SOFTWARE ATE AO VALOR PAGO PELO UTILIZADOR PELO
SOFTWARE. INDEPENDENTEMENTE DA FORMA, NENHUMA ACAO
relacionada com o software PODERA SER MOVIDA PELO
UTILIZADOR MAIS DE UM ANO APOS O UTILIZADOR TER TOMADO
CONHECIMENTO DA OCORRENCIA QUE DEU ORIGEM AO
FUNDAMENTO DA ACAO.

8. (Forados EUA) Apenas consumidores finais. As limitacdes ou
exclusbes de garantia e de responsabilidade contidas no presente Contrato
nao afetam nem prejudicam os direitos legais de um consumidor (i.e., uma
pessoa que adquire bens de outra forma que ndo no d&mbito de uma
transacdo comercial). As limitagdes ou exclus@es de garantia, recursos ou
responsabilidade contidos no presente Contrato aplicam-se ao utilizador
apenas na medida em que tais limitacdes ou exclusdes sdo permitidas nos
termos da legislacao da jurisdicdo onde o utilizador se encontra.

9. Software de terceiros. O Software pode conter software de terceiros
que exige avisos e/ou termos e condi¢des suplementares. Tais avisos e/ou
termos e condi¢Bes suplementares exigidos de software de terceiros sdo
disponibilizados pelo fornecedor de software de terceiros e séo
considerados uma parte do presente Contrato e integrados por referéncia
no presente Contrato. Determinados elementos do codigo de terceiros
independentes podem ser incluidos no Software sujeito a licencas de
cédigo aberto (“Software de codigo aberto”). O Software de codigo aberto
esta licenciado nos termos da licenga que acompanha tal Software de
cédigo aberto. Nada no presente Contrato limita os direitos do utilizador
nos termos do Contrato ou concede ao utilizador direitos que substituem os
termos e condi¢des de qualquer licenga de utilizador final aplicavel para tal
Software de codigo aberto.

10. Indemnizacéao. O utilizador concorda defender, indemnizar e isentar
de responsabilidade o licenciante e a sua empresa-mae, filiais e
fornecedores, e respetivos administradores, diretores e funcionarios,
relativamente a todas as reivindicacdes e expensas (incluindo honorarios e
custas de advogados) que resultem da, ou associadas a, utilizacdo do
Software por parte do utilizador, de qualquer violacdo do presente Contrato
ou da violacao, por parte do utilizador, de quaisquer leis ou regulamentos
ou dos direitos de quaisquer terceiros.

11. Direitos de licenca do governo dos EUA. O Software fornecido ao
governo dos EUA de acordo com as solicita¢cdes emitidas a partir de 1 de
dezembro de 1995 é dotado dos direitos e restricdes de licenga comercial
descritos no presente Contrato. O Software fornecido ao governo dos EUA
de acordo com as solicitagcdes emitidas antes de 1 de dezembro de 1995 é
dotado de “Direitos restritos”, conforme previsto no FAR, 48 CFR 52.227-
14 (junho de 1987) ou no DFAR, 48 CFR 252.227-7013 (outubro de 1988),
conforme aplicavel.

12. Conformidade com a lei; restricbes de exportacdo. O utilizador
cumprira todas as leis, regras e regulamentos nacionais e internacionais
aplicaveis que se aplicam ao Software e a utilizacdo do Software por parte
do utilizador, incluindo os regulamentos da administracédo das exportacdes
dos EUA, assim como as restricdes de utilizador final, utilizacdo final e
destino emitidas pelos EUA ou outros governos. O utilizador reconhece
que o Software é originario dos EUA e que esta sujeito a jurisdicdo de
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exportacao dos EUA.

13. Legislagao aplicavel e jurisdi¢cdo. O presente Contrato sera regido e
interpretado de acordo com a lei do estado de Nova lorque sem dar efeito
as suas disposi¢Oes relativas ao conflito de leis. Cada uma das partes
aceita a jurisdicdo e foro exclusivos nos tribunais estaduais e federais no
estado de Nova lorque para todos os litigios, reivindicacdes e agdes
resultantes de ou associados ao Software e ao presente Contrato. A
Convencao das Nac¢Bes Unidas sobre Contratos de Venda Internacional de
Bens nao se aplica ao presente Contrato. Sem prejuizo do disposto
anteriormente nesta Seccdo 13, se o utilizador for uma entidade, divisédo ou
unidade governamental estadual, distrital, paroquial ou municipal nos EUA,
o presente Contrato serd regido e interpretado pelas leis do seu estado e
cada uma das partes aceita a jurisdicéo e foro exclusivos nos tribunais
estaduais e federais no seu estado para todos os litigios, reivindicagdes e
acOes resultantes de ou associados ao Software e ao presente Contrato.

14. Generalidades. Os titulos das seccdes no presente Contrato sao
utilizados apenas para conveniéncia das partes e ndo tém valor juridico ou
contratual. As listas de exemplos apés “incluindo” ou “por exemplo” séo
ilustrativas e ndo exaustivas, a menos que qualificadas por termos como
“apenas” ou “exclusivamente”. A auséncia de a¢éo por parte do licenciante
relativamente a uma violacéo por parte do utilizador ou de terceiros nao
implica que 0 mesmo renuncie ao seu direito de agir relativamente a
violagBes posteriores ou semelhantes. Nenhuma rendncia a qualquer
disposicéo do presente Contrato sera efetiva a menos que seja feita por
escrito e assinada, e nenhuma rendncia constituirda uma rendncia a
quaisquer outra(s) disposicao(fes) ou a mesma disposi¢cao noutra ocasiao.
Se um tribunal competente considerar ilegal, invalido ou inaplicavel, no seu
todo ou em parte, qualquer termo, acordo ou restricdo do presente
Contrato, os termos, acordos e restricdes restantes permanecerao
plenamente em vigor e nao serdo de modo algum afetados,
comprometidos ou invalidados. O utilizador ndo pode atribuir, transferir ou
sublicenciar o presente Contrato ou os seus direitos, caso existam, nos
termos do presente Contrato. O presente Contrato sera vinculativo para
todos os sucessores e cessionarios. O presente Contrato constitui o
acordo integral entre o utilizador e o licenciante relativamente ao Software
e relne todas as comunicacfes e propostas anteriores e atuais, sejam
eletrénicas, orais ou escritas, entre o utilizador e o licenciante
relativamente ao Software. Todas as notificacdes para o licenciante
relativamente ao presente Contrato devem ser feitas por escrito e serdo
consideradas efetuadas, a partir do dia em que sédo depositadas nos
correios, com portes pré-pagos, certificadas ou registadas, com solicitacéo
de aviso de recec¢do ou enviadas por correio rapido, com taxas pré-pagas,
para a morada indicada abaixo.

Caso necessite de esclarecimentos em relacdo ao presente Contrato, ou
se pretender contactar o licenciante, envie toda a correspondéncia para:

UTC Fire & Security Americas Corporation, Inc.
3211 Progress Drive
Lincolnton, North Carolina 28092, USA

ATTN: Legal Department
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ESTES PRODUTOS DESTINAM-SE A SER VENDIDOS A, E A SER
INSTALADOS POR, PROFISSIONAIS DE SEGURANCA EXPERIENTES.
A UTC FIRE & SECURITY NAO FORNECE NENHUMA GARANTIA DE
QUE A PESSOA OU ENTIDADE QUE ADQUIRE OS SEUS PRODUTOS,
INCLUINDO QUAISQUER “DISTRIBUIDORES AUTORIZADQOS,” POSSUI
A DEVIDA FORMACAO OU EXPERIENCIA PARA INSTALAR
CORRETAMENTE PRODUTOS DE SEGURANCA.

Para mais informac®es sobre isencdes de garantia e informacdes de
seguranca do produto, visite www.firesecurityproducts.com/policy/product-
warning/ ou efetue a leitura do seguinte codigo:

Para informacdes de contacto, visite www.interlogix.com ou
www.firesecurityproducts.com

Para obter a versdo traduzida deste manual e de manuais de outros
produtos, visite: www.firesecurityproducts.com






Indice

Capitulo 1 Introducdo 12
Credenciais predefinidas 12
Interface de utilizador do TruVision Navigator 12

Capitulo 2 Instalacdo 18
Opcoes de instalacao 18
Pré-requisitos de instalacdo 18
Instalagdo — modo independente 19
Instalacdo — modo cliente-servidor 20
Primeiro inicio de sessédo 22
Atualizar uma instalacao existente 23
Desinstalar 24

Capitulo 3 Menu principal do Navigator 26
Definicbes 26
Gestor de marcadores 53
Tarefas 53
Calculador de armazenamento 54
Ajuda 55
Terminar sessao 56

Capitulo 4 Device Manager 57
Localizacao de dispositivos 57
Assistente de configuracdo de novos sistemas 59
Ativar um dispositivo inativo 62
Atualizagao do firmware 62
Ferramentas do Device Manager 63

Capitulo 5 Painel Navigator 69
Adicionar dispositivos (gravadores e camaras) 69
Adicionar mapas 75
Adicionar sites 78
Adicionar sistemas de controlo de acesso TruPortal 79
Adicionar vistas logicas 82
Procurar 83
Adicionar pastas 83
Menu de contexto de dispositivos 84
Menu de contexto do gravador 87
Menu de contexto da camara 97

Capitulo 6 Painel do visualizador 100
Preencher mosaicos de video 100
Funcdes dos botdes do separador Visualizador 102
Propriedades dos mosaicos de video 102

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1



Capitulo 7

Capitulo 8

Capitulo 9
Capitulo 10

Capitulo 11

Anexo A

Anexo B

10

Monitor de eventos 103

Linha de tempo 103

Vista personalizada 107

Zoom digital 108

Controlos PTZ 108

Menu de contexto do mosaico de camara 110
Menu de contexto do mosaico de mapa 115
Menu de contexto do mosaico de site 116

Painel do notificador 117
Filtros 117
Central de eventos 118

Painel do recolector 120
Exportar videos e fotografias instantaneas 120
Menu de contexto do recolector 121

Modo offline do servidor 122
TruVision Navigator Player 127

Utilizag&o de um teclado compativel 130
Ligar o keypad 130

Calibrar o keypad 130

Funcdes do keypad 134

Requisitos minimos do sistema 135
Requisitos de software 135

Diretrizes de hardware do servidor/cliente 136
Dispositivos de gravagao suportados 137
Requisitos de plug-in do Internet Explorer 138
Requisitos de instalagcdo do Windows 8 140

Detalhes de dispositivos 142

Resumo 142

Gravador TruVision 142

Camara TruVision 146

TruVision TVR 10 (DVR) 148

TruVision TVR 11/ TVR12 (DVR) 152

TruVision TVR 20 (DVR) 157

TruVision TVR 30/ TVR31 (DVR) 160

TruVision TVR 40 (DVR) 165

TruVision TVR 41/ TVR42 (DVR) 169

TruVision Generic TVR/TVN and TVN 70 / TVR12HD / TVR44HD /
TVN22 173

TruVision TVR 60 (DVR hibrido) 177

TruVision TVN 10/20/21/50 (NVR) 183

GoVision 2/GoVision/VeDVR 189

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1



DVSRxU 193

SymDec 16/SymSafe 197

DVMRe/StoreSafe 202

Suporte de localizagdo (produtos de transmissédo) 205
Menu de tarefas (gravadores legados) 206
Propriedades legadas 208

Glossario 210

indice remissivo 212

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1

11



Capitulo 1
Introducao

O TruVision® Navigator da Interlogix® representa o mais recente avanco em softwares
de sistemas de gestao de video, fornecendo capacidades robustas de gestao
centralizada e remota de video em conjunto com retrocompatibilidade, adaptando-se a
gravadores legados e DVRs e NVRs TruVision e camaras IP TruVision.

O Navigator € escalavel para instalagdo em ambientes SMB ou SME, uma vez que
pode ser utilizado como aplicacao independente ou numa arquitetura cliente-servidor.

Credenciais predefinidas

As credenciais predefinidas para o TruVision Navigator sao:

* Nome de utilizador — admin

* Password —admin

Para obter mais informac6es, consulte “Primeiro inicio de sessdo” na pagina 21.

Interface de utilizador do TruVision Navigator

A interface de utilizador do Navigator € composta por painéis e componentes de janela
principal, assim como por botdes que iniciam funcdes e opc¢des do programa. Consulte
a Figura 1 na pagina 13.

12 Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1



Capitulo 1: Introdugéo

Figura 1: Janela principal
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1 Barra de ferramentas do Navigator. Contém a lista pendente do menu principal do
Navigator (inclui Defini¢c6es, Device Manager, Gestor de marcadores, Tarefas, Abrir
ficheiro de video exportado, Calculador de armazenamento, Ajuda e Terminar
sessdo), o campo Procurar e os botées Adicionar dispositivos e Adicionar pastas.

2 Painel do Navigator. Contém gravadores, camaras, mapas, sites, pontos de controlo de
acesso e vistas ldgicas que podem ser organizadas dentro de pastas.

3 Painel do Visualizador. Clicando no botdo + , podem ser adicionados varios painéis de
visualizagédo (até 10) com separadores.

4 Monitor de eventos. Uma janela de visualizagao destacavel para visualizar video em
direto a partir de cAmaras ligadas ao notificador.

5 Painel do Notificador. Visualizar eventos em tempo real recebidos de dispositivos
TruVision. Contém ligacdes a notificagbes de eventos de video, assim como ao botao
Detalhes que permite aceder a janela Central de eventos. Também contém um menu
Filtros para filtrar os tipos de eventos mostrados no notificador.

6 Painel do Recolector. Contém todos os segmentos de video, fotografias e gravagoes
locais relevantes prontos para exportagdo. Também contém os bot6es de exportar,
selecionar tudo e lixo.

7 Indicadores do sistema. Contém medidores de uso da CPU e da memoria, assim como
o estado de ligag&o ao servidor e ao keypad. Desloque o ponteiro do rato sobre os
medidores para ver a percentagem da CPU e a quantidade de memoaria atualmente em
utilizacéo.

8 Controlos da reproducgao. Controlam a reproducéo e a gravacao de video.
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9 Linha de tempo. Proporciona uma visualizacéo gréafica do video gravado durante um
periodo de tempo. Contém controlos para alternar entre stream em direto e secundario
e botdes de ampliacdo/diminuicéo, centrar linha de tempo, adicionar marcador ao
video, ir para o marcador anterior, ir para o marcador seguinte, mostrar/ocultar
marcadores nalinha de tempo, ir para data, guardar video, fotografia instantanea,
controlos PTZ e premir para falar. Etiquetas de video com codigo de cores sao
apresentadas na parte inferior esquerda, sob a linha de tempo. No Anexo B, consulte
“Detalhes de dispositivos” na pagina 142 para obter informacgdes sobre os tipos de
etiquetagem de video disponiveis para cada dispositivo.

E possivel redimensionar os painéis do Navigator e do notificador/recolector,
arrastando as barras divisérias verticais esquerda ou direita. Os icones de seta no lado
dos painéis ocultam ou revelam o painel para proporcionar estilos de disposicéo
personalizados. O Navigator memoriza as disposi¢cdes personalizadas do painel e
restaura-as no inicio de sesséo seguinte (consulte “Vista personalizada” na pagina
105).

Idiomas da interface de utilizador

O Navigator € compativel com os idiomas seguintes: arabe, chinés (simplificado e
tradicional), checo, dinamarqués, holandés, inglés, finlandés, francés, aleméo,
hangaro, lituano, italiano, polaco, portugués, russo, eslovaco, espanhol, sueco e turco.

Apés abrir o programa Setup.exe TruVision Navigator, o assistente InstallShield deteta
automaticamente a definicdo de idioma do computador e, se for suportado, traduz a
interface do computador para esse idioma. Se o idioma detetado nao for suportado, o
assistente InstallShield passa para o idioma predefinido, o inglés. Ocorrem as mesmas
condicdes de detecdo automatica ao abrir o Navigator client.

Botdes e indicadores

A tabela abaixo descreve a funcédo de cada botéo e indicador na visualizacdo de nivel
superior da aplicacao Navigator.

Nota: nem todos os botdes e indicadores indicados sédo suportados por todos os
dispositivos.

Botéo Descricdo

Painel do Navigator

IE' Lista pendente do menu do Navigator, que contém o seguinte:
-n- DefinicOes. Consulte “Definicbes” na pagina 26.

=] . L, .
= Device Manager. Consulte o capitulo 4 “Device Manager” na pagina 57.

lw Gestor de marcadores. Editar e eliminar marcadores, ou reproduzir videos
com marcadores. Consulte “Gestor de marcadores” na pagina 53.
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Botao

Descricdo

r

Tarefas. Monitorizar tarefas agendadas, tais como exportacdo de video,
\b copias de seguranga de base de dados e restauro de base de dados.
B Consulte “Tarefas” na pagina 53.

° Abrir um ficheiro de video exportado. Pesquisar e abrir um video
exportado no visualizador.

Calculador de armazenamento. Selecionar detalhes do gravador e das
camaras para calcular o valor do armazenamento total por dia (em GB).
Consulte “Calculador de armazenamento” na pagina 54.

Ajuda. Inclui um ficheiro de Ajuda, assim como informagdes relativas a
versdo, aos direitos de autor e ao contrato de licenga do utilizador final.
Podem ser adicionadas ligag6es de Ajuda personalizada ou de formacéo a

0 este menu para finalidades especificas. Consulte “Ajuda personalizada” na
pagina 31.

L') Terminar sesséo. Terminar sessdo no programa do Navigator. Terminar
sessdo permite que outro utilizador inicie sessdo na mesma maquina.

Adicionar dispositivos. Adicionar gravadores e camaras ao painel de
dispositivos. Consulte “Adicionar dispositivos (gravadores e camaras)” na
pagina 69.

Adicionar pasta. Organizar os dispositivos no painel de dispositivos adicionando
pastas. Consulte “Adicionar pastas” na pagina 83.

Painel do visualizador

HH

o k] [

Y 5
(@) Main

o %
Sub (@ )

Vista personalizada/sequéncia. Utilizar vistas personalizadas para definir e
guardar modelos de vistas para utilizag&o futura e configurar a sequenciagéo de
camaras. Consulte “Vista personalizada” na pagina 105.

Bloquear disposicao atual. Evitar alteragdes a configuragcao do painel do
visualizador atual.

Selecionar tudo. Selecionar todos 0os mosaicos no visualizador ou recolector.

Alternar. Alternar entre vista normal e vista maximizada.

Fechar tudo. Fechar todos os mosaicos no visualizador.

Novo visualizador. Adicionar um painel de visualizagédo (no maximo 10) com
separadores

Controlo de alternéncia entre stream Direto e de Reproducéao.

Controlo de alternancia entre stream Principal e Secundario. Consulte “Stream”
na pagina 114.
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Botéo Descricdo

Adicionar marcador. Adicionar um marcador com notas a linha de tempo da
n camara para navegar rapidamente para um incidente marcado. Consulte
“Marcadores” na pagina 105.

Guardar video. Enviar um segmento de video do intervalo de tempo selecionado

i e realcado a verde na linha de tempo para o recolector para exportacdo. Consulte
“Linha de tempo” na pagina 103.
= Fotografia instantanea. Consulte “Fotografia instantanea” na pagina 111.
- Controlo PTZ. Aceder & janela PTZ. Consulte “Controlos PTZ” na pagina 108.
[ Premir para falar. Falar através de um microfone integrado para um gravador ou
= camara selecionado com altifalantes instalados.
Mover para o marcador seguinte/anterior na linha de tempo.
Mostrar/ocultar marcadores na linha de tempo. Estes icones aparecem apenas
qguando é selecionado um Unico mosaico de video.
= Ampliar/diminuir na linha de tempo. Diminuir até ao nivel de data e ampliar até ao
- nivel de minuto.
L 0 Centrar a linha de tempo no local onde se encontra o cursor verde.
15 Ir para a data do video gravado.

Painel do Notificador

Ii' Filtros. Selecionar filtros de notificaces codificados por cor para visualizar as
notificacdes no Notificador com base em critérios especificos.

Central de eventos. Aceder a Central de eventos, que contém uma lista de
notificacdes enviadas de dispositivos Navigator.

Painel do Recolector

| & Exportar. Consulte “Exportar videos e fotografias instantdneas” na pagina 120.
Selecionar/Desselecionar tudo. Selecionar todos os itens no recolector.
m Eliminar todos os itens do recolector. Eliminar todos os itens no recolector.
Admin
- Servidor online. Indica que o servidor esta online numa instalacao cliente-
servidor.
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Botéo Descricdo
|- Servidor offline. Indica que o servidor esté offline. Consulte o capitulo 9 “Modo
offline do servidor” na pagina 122.
(] Estado do keypad. Indica que o keypad esta ligado ao computador do
— cliente.
] Teclado nao ligado. Indica que o keypad nao esta ligado ao computador do
— cliente.

Controlos da reproducao

A tabela abaixo descreve cada controlo de reproducéo na aplicacdo Navigator.

Botao

Descricdo

Recuar um fotograma. Ir para o fotograma anterior.

Retroceder. Retroceder o video.

Pausa. Colocar o video em pausa.

Reproduzir. Reproduzir o video. Clicar vérias vezes no botéo de reproducéao
aumenta a velocidade da reprodugéo.

Avancar rapido. Avancar rapidamente o video.

Avancar um fotograma. Ir para o fotograma seguinte.

Gravacao local. Consulte “Gravacéo local” na pagina 104.

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1
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Opcoes de instalacao

Existem duas opc¢Oes de instalacédo para o TruVision Navigator. As carateristicas e
funcdes principais permanecem inalteradas, independentemente de qual das duas
opcOes de instalacéo for selecionada.

Modelo independente — Esta opc¢éo de instalagéo permite que o cliente e a base de
dados residam no mesmo computador. Nenhum outro cliente na rede se pode ligar a
base de dados neste computador. Esta op¢éo de instalacédo é ideal para sistemas
locais pequenos, independentes.

Modelo multicliente (cliente-servidor tradicional) — Esta op¢ao de instalacao
permite que o cliente e o servidor residam no mesmo computador ou em
computadores separados. Esta opgdo de instalagédo é ideal para sistemas maiores com
utilizadores, computadores e dispositivos de gravacao dispersos em termos
geograficos.

E necessario ter direitos de administrador para instalar o Navigator num computador,
mas a aplicacdo esta disponivel para qualquer utilizador que inicie sessao
corretamente numa conta Windows® nesse computador.

Pré-requisitos de instalacao
Para cada computador:

» Faca o download do service pack mais recente do sistema operativo a partir do
Centro de Download da Microsoft.

» Verifique se existem atualizacdes do Windows em http://update.microsoft.com.
» Faca o download do driver de video mais recente.

« Para obter informacfes sobre os requisitos minimos de software e hardware, no
Anexo A consulte “Requisitos minimos do sistema” na pagina 135.
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Instalacao — modo independente

Para instalar uma nova instancia independente do TruVision Navigator:

1. Faca duplo clique no ficheiro TruVision Navigator Setup.exe para dar inicio a
instalacdo. Se solicitado, clique com o bot&o direito do rato no ficheiro Setup.exe e
selecione Executar como administrador.

2. Se necessario, cliqgue em Sim na janela de Controlo de Conta do Utilizador para
fazer alteracbes no computador.

3. E apresentada a janela do Contrato de licenca do utilizador final. Marque a caixa de
marcacao de Aceito estes termos e condicdes e, em seguida, clique em
Seguinte para continuar.

4. E apresentada a janela de Boas-vindas. Selecione Tipica ou Avancada (para
alterar a localizacao predefinida da instalacéo) e clique em Seguinte.

TruVision Mavigator 7.1

Welcome to the installer

This program will instzll TruVision Navigator en your computer. Click Next to continue.

@) Typical
This is the recommended
an internally-managed d

ion. It will instzll a basic standalone system that uses

() Advanced
Ize thiz option to install the product in client’server mode, or to override default

Back Neadt Cancel

5. Apenas instalacdo avangada: Aceite a pasta de instalacéo predefinida ou cligue em
... para selecionar uma localizacéo diferente, e clique no botdo Seguinte.

6. E apresentada a janela Confirmar selegdes. Clique em Instalar.

7. E apresentado o assistente de configuracdo WinPcap. Clique em Seguinte para
continuar.

8. E apresentada a janela Contrato de licenca do WinPcap. Clique em Aceito para
continuar.

9. E apresentada a janela Opcdes de instalacéo. A caixa de marcacdo de Iniciar
automaticamente o controlador WinPcap no arranque esté selecionada por
predefinicdo. Clique em Instalar para continuar.

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1 19



Capitulo 2: Instalacao

(37 WinPcap 4.1.3 Setup = P4

k‘) " Installation options
¥ ln caP ase review the following options before installing WinPcap

Ple
4.1.3

Automatical\y start the WinPcap driver at boot time

< Back “ Install ]I Cancel

10.Clique em Terminar para continuar.

11.Clique em Fechar para concluir a instalagéo.

Instalacao — modo cliente-servidor

Para instalar uma nova instancia cliente-servidor do TruVision Navigator:

1.

20

Faca duplo clique no ficheiro TruVision Navigator Setup.exe para dar inicio a
instalacdo. Se solicitado, clique com o bot&o direito do rato no ficheiro Setup.exe e
selecione Executar como administrador.

Clique em Sim para fazer altera¢cdes no computador.

E apresentada a janela do Contrato de licenca do utilizador final. Marque a caixa de
marcagao de Aceito estes termos e condicdes e, em seguida, clique em
Seguinte para continuar.

E apresentada a janela de Boas-vindas. Selecione Avancada para uma instalagéo
cliente-servidor e clique em Seguinte.

E apresentada a janela Pasta de instalacdo. Clique no bot&o Seguinte para aceitar
a pasta de instalacao predefinida ou clique em ... para selecionar uma localizacéo
diferente.

E apresentada a janela Configuracéo. Selecione o botdo de opc¢do Modo cliente-
servidor e clique em Seguinte para continuar.
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TruVision Mavigator 7.1

Configuration

TruVision Navigator can be deployed in standalone ar client/'senver mode. The former runs on
one machine, the latter can run on multiple machines.

() Standslone Mode

TruVision Mavigator runs entirely on  single machine

(®) Client/Server Mode
TruVision Mavigator is split across a client and server (which can also be the same

computer)

Back Next Cancel

7. E apresentada a janela Tipo de base de dados. Selecione Utilizar base de dados
interna (opcéo recomendada) e cliqgue em Seguinte. Caso a organizagao exija a
utilizacdo do SQL Server da Microsoft e se este ja estiver instalado, selecione
Utilizar SQL Server da Microsoft e cligue em Seguinte.

Nota: a Interlogix ndo seré responsavel pelos erros ou problemas do SQL Server.

TruVision Navigator 7.1

Type of Database

TruVision Navigator uses a database to store data. By default it uses an internal database
that requires no management or configuration. If you have an existing version of Microsoft
SQL Server installed and wish to use it. you can do so. but Interlegix will not be responsible
for SGL Server errors or issues.

(® lse internal database
This is the recommended option. The internal database i

It szves zll datz in 2 file that you can ezsi

Back Next Cancel

8. E apresentada a janela Confirmar selecdes. Clique em Instalar.

9. E apresentado o assistente de configuracido WinPcap. Clique em Seguinte para
continuar.

10.E apresentada a janela Contrato de licenca do WinPcap. Clique em Aceito para
continuar.

11.E apresentada a janela Opg¢des de instalacéo. A caixa de marcacdo de Iniciar
automaticamente o controlador WinPcap no arranque esté selecionada por
predefinicdo. Clique em Instalar para continuar.

12.Cliqgue em Terminar para continuar.
13.Clique em Fechar para concluir a instalagéo.

Nota: os gravadores ligados a rede tém de estar acessiveis através da rede, a
partir do computador servidor Navigator. Se existirem firewalls entre o computador
servidor e a rede do gravador, certifique-se de abrir as portas de entrada seguintes
para a rede do gravador:
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1. As portas HTTP utilizadas por todos os gravadores na rede.
2. As portas de comando utilizadas por todos os gravadores na rede.

Os gravadores utilizam, por omissao, a porta 80 para o trafego HTTP e a porta
8000 para os comandos. Se nao for possivel ligar os computadores servidores aos
gravadores, as funcionalidades seguintes ndo estaréo ativas:

» Polling de diagndstico automatico.
» Verificacdo do estado do dispositivo.

Detalhes da ligacao

Clique em Detalhes da ligacao no ecra de inicio de sessdo no modo cliente/servidor
para visualizar e/ou alterar o nome e o numero da porta predefinidos do servidor, e
para testar a ligagéo ao servidor.

Connection Details *

Server: |desktop-ujingv2

example: MyServer or 192.168.1.43

Port: 19738 %

TruMav server found

Test QK Cancel

Primeiro inicio de sessao

Para iniciar sesséo no TruVision Navigator pela primeira vez:

1. Depois de concluir a instalagéo, abra o TruVision Navigator utilizando um dos
meétodos seguintes:

» Faca duplo clique no icone do TruVision Navigator no ambiente de trabalho.
e VA4 para Iniciar > Todos os programas/aplicagcfes > TruVision Navigator.

2. Quando o TruVision Navigator abre, € apresentada uma janela de inicio de sesséo.
Inicie sessdo como Administrador predefinido, digitando as seguintes credenciais
predefinidas:

* Nome de utilizador — admin
« Password —admin

Nota: o nome de utilizador e a password estdo mascarados por predefinicao.
Clique em <) para revelar o nome de utilizador e a password.
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Beruvision Navigator 7

v

Version 7.1 (7.1.0.9)

Clique em Inicio de sessao. Apoés o inicio de sesséo, é apresentada a janela de
alteracdo da password e, por motivos de seguranca, € solicitada a alteracéo da
password predefinida.

Digite a nova password no campo Password.

4
5. Volte a digitar a password no campo Confirmar password.
6.
7
8

Selecione uma pergunta na lista pendente de Pergunta de desafio.

Digite a resposta a pergunta de desafio no campo Resposta de desafio.

. Cligue em OK.

Caso se tenha esquecido da password configurada no primeiro inicio de sessao, clique
no botdo Esqueceu-se? na janela Inicio de sessdo para responder a pergunta de
desafio, alterar a password e abrir novamente a aplicacdo sem pedir assisténcia.

Caso nao seja possivel obter a Pergunta de desafio para recuperar a password,
cligue novamente no botdo Esqueceu-se? e contacte a equipa de assisténcia técnica
da UTC com a “chave de assisténcia técnica” fornecida automaticamente no campo
aplicavel. A equipa de assisténcia técnica pode recuperar a password com esta
informagao.

Atualizar uma instalacao existente

1.

Faca duplo clique no novo ficheiro TruVision Navigator Setup.exe para dar inicio a
instalacdo. Se solicitado, clique com o bot&o direito do rato no ficheiro Setup.exe e
selecione Executar como administrador.

Clique em Sim para fazer altera¢cdes no computador.

E apresentada a janela do Contrato de licenca do utilizador final. Marque a caixa de
marcagao de Aceito estes termos e condicdes e, em seguida, clique em
Seguinte para continuar.

E apresentada a janela de Boas-vindas. Selecione Avancada para uma instalagéo
cliente-servidor e clique em Seguinte.
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5. E apresentada a janela Pasta de instalacdo. Clique no botdo Seguinte para aceitar
a pasta de instalacao predefinida.

6. E apresentada a janela Configuracdo. Selecione o modo de configuracéo
necessario e clique em Seguinte para continuar.

7. E apresentada a janela Selecionar base de dados. Selecione a opgéo Utilizar base
de dados existente (recomendada) e clique em Seguinte. Caso a organizacao
exija a utilizacdo do SQL Server da Microsoft e se este ja estiver instalado,
selecione Utilizar SQL Server da Microsoft e clique em Seguinte.

TruVision Navigator 7.1

Select Database

A TruMision Navigator database already exists. Do you want to reuse the existing database or
create a new one?

(® Use existing database
TruVision Navigator will use the existing data. This is the recommended selection

(O) Create new database

Your old Tri ewill be sz 25 @ backup and 2 new empty
Select this option OMLY if you think the old database
Back Next Cancel

8. E apresentada a janela Confirmar selecdes. Clique em Instalar.

TruVision Mavigator 7.1

Confirm Selections

Please review your instzllation choices below. Click the Back button, as necessary, to go back
and make changes. Click the Install button to begin installation.

Installztion Type: Upgrade from z previous version
Configuration: Standalone
Installation Folder: C:\Program Files («86)\Interlegix\TruVision Navigater
Database: Upgrade existing one (TruMav.db)

Back Install Cancel

9. Cligue em Fechar para concluir a instalacao.

Desinstalar

Para desinstalar o Navigator:

1. Abra a aplicacdo Programas e funcionalidades a partir do painel de controlo do
Windows.

2. Navegue para TruVision Navigator e cligue em Desinstalar.
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[E Programs and Features - [m] =
« ~ 4 [@ » Control Panel > Programs > Programs and Festures v & SearchPrograms and Features
Control Panel Home .
Uninstall or change a program
View installed updates To uninstall a program, select it from the list and then click Uninstall, Change, or Repair.
& Turn Windows features on or
i Organize v Uninstall - @
Mame & Publisher Installed On  Size Versicn 2
ﬁMlcmsoft Visual C++ 2015 Redistributable (x64) - ...  Microsoft Corporation Tr26/2017 234MB 140241230
I Microsoft Visual C++ 2015 Redistributable (x86) - .. Microsoft Corporation 7/26/2017 195MB 140241230
[#5 MewBlue Video Essentials for Windows NewBlue 12/16/2016 0
il proDAD Adorage 3.0 proDAD GmbH 12/16/2016 350ME 3.0.114.1
@Qu\cksetﬁd Dell Inc. 12/16/2016 425MB  1017.019
S Realtek Card Reader Realtek Semiconductor Corp. 12/16/2016 146 MB  10.0.14383.31228
3 Realtek High Definition Audio Driver Realtek Semiconductor Corp. 1/23/2017 121MB  6.0.1.7989
wREE"ﬁEk PC Camera Realtek Semiconductor Corp. 12/16/2016 219MB  10.0.10586.11213
|4 True Color Entertainment Experience 1/4/2017 693 ME 7.400
o TrueCelorXMLTables Entertainment Experience 17472007 733ME  7.8.00
[#] TruVision Device Manager company 7272017 762MB 40
@ Truvision Navigator 7.1 Interlogix 8/4/2017 755MB  7.1.00
EVLI”(H" Run Time Libraries 1.0.21.0 LunarG, Inc. 12/16/2016 166 MB 1.0.21.0
EV\J”(E" Run Time Libraries 1.0.26.0 LunarG, Inc. 2/20/2017 166 ME 1.0.26.0
H\fu\kan Run Time Libraries 1.0.33.0 LunarG, Inc. 2/2172017 166 MB  1.0.33.0
ﬂ‘a’u\kan Run Time Libraries 1.0.37.0 LunarG, Inc. A11772017 1.66 MB  1.0.37.0
EVLI”(E" Run Time Libraries 1.0.39.1 LunarG, Inc. 7/26/2017 166 MB  1.0.39.1
[ Windows 10 Update and Privacy Settings Microsoft Carporation 771172017 210MB 10,140
l3W|nPcap 413 Riverbed Technology, Inc. 1/18/2017 4.1.0.2980 v
o Interlogix Product version: 7.1.0.0
Size: 755 MB
T

3. Cligue em Sim para fazer alteragbes no computador.

4. E apresentada a janela de desinstalacéo. Se necessario, marque a caixa de
marcacgao Eliminar também a base de dados do TruVision Navigator antes de
clicar em Desinstalar.

5. E apresentada a janela A desinstalar produto, seguida da janela Produto
desinstalado. Cligue em Fechar e reinicie o computador.

Nota: este processo remove do computador todos os ficheiros e registos do TruVision
Navigator. Nao sdo necessarias alteracoes de registo para remover o Navigator do
computador. O servico NTP e os programas do WinPcap também devem ser
desinstalados para uma remocao completa de todos os ficheiros instalados durante a
instalacdo do Navigator.
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Cligue no botéo no topo do painel Navigator para apresentar a lista pendente do menu
principal.

Settings

Device Manager
Bookmark Manager
Tasks

Open Exported Video File

Storage Calculator

Help

C OHFOlc B

Logout

DefinicOes
Tanto para o modelo de instalacao independente como para o multicliente, o TruVision

Navigator Client e o TruVision Navigator Server podem ser configurados para
funcionalidades especificas na janela Defini¢des.

Para aceder a janela Defini¢des, clique no botdo de menu do Navigator na barra de
titulo e selecione Definicoes.

Nota: sdo necessarias permissdes de utilizador e/ou grupo para visualizar todos os
separadores na janela Definicbes. Para obter mais informacdes, consulte “Modelos de
permissao” na pagina 41.

Os separadores de configuragéo seguintes estéo disponiveis na janela Defini¢des:
» Cliente — inclui varias definicdes que se aplicam a cada central de cliente.

» Servidor —inclui as definicdes do servidor SMTP, definicdes de permissoes,
definicbes da duracéo da reproducao instantanea, definicdes de links de ajuda
personalizada e informagdes do URL do servidor/cliente.

* NotificacOes — inclui as definicbes de porta necessarias para receber eventos de
cada dispositivo, definicdes de notificacdo de e-mails e um filtro de tipos de
notificacdes especificos.
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Diagnostico de saude — inclui um filtro de diagnosticos a receber, assim como
definicdes de e-mail para receber notificacdes de informacgdes de diagnostico. O
polling automatico de diagndéstico também pode ser agendado a partir deste menu.

Grupos e utilizadores — adicione novos utilizadores e inicios de sessao de
utilizador, atribua permissdes e crie grupos neste separador.

Historico de auditoria — defina filtros de eventos e um intervalo de tempo para
visualizar a atividade do utilizador.

Filtragem logica de eventos — defina notificacdes personalizadas e
interdependentes de camaras e sistemas de controlo de acesso a TruPortal.

Cliente

Settings X

{ Client ; Server Notffications Health Diagnostics  Groups and Users  Audit History Logical Event Fittering

Notifier Sound None ~| ok
Camera Order By Title w

Aspect Ratio MNone v

Maximum Number of Live Main Streams 16

Limit Maximum CPU Usage to 80
[] Enable Audio From Devices

Show Grid Lines in Viewer

Display Video Tile Information

[] Pause Background Video

[] Restore Last View State

Language English ~

Units Imperial ~

OK Cancel

As definicdes de cliente aplicam-se a cada central de cliente. Essas configuragoes
incluem:

Som do notificador — ativar o sinal sonoro de alerta quando sao recebidas novas
notificag6es no painel do notificador. Clique no botao F junto a lista pendente de
Som do notificador para pré-visualizar o som selecionado.

Ordem das camaras — dispor as camaras no painel Navigator por titulo ou por
namero.

Relacao de aspeto — ativar a relacao de aspeto (4:3 ou 16:9) para videos em
direto e em reprodugéo no visualizador.

Numero maximo de streams principais em direto — definir o nimero maximo de
streams principais em direto. Quando definido como 0 (zero), aparecem apenas 0S
streams secundarios.

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1 27



Capitulo 3: Menu principal do Navigator

e Limitar a utilizacao maxima da CPU a — definir o limite maximo da CPU para
evitar que a CPU da maquina de cliente atinja 100% durante a renderizagéo de
video.

* Ativar audio dos dispositivos — ligar o audio dos dispositivos aplicaveis.
* Mostrar as linhas de grelha no visualizador — remover/mostrar as linhas de
grelha entre os mosaicos de video no visualizador.

e Mostrar informacdes de mosaico de video — remover/mostrar o titulo da camara
e a data e hora.

 Pausade video em segundo plano — colocar em pausa o video que ndo esta em
execucao na vista atual do Navigator. Esta selecao fecha os streams de video que
nao estao atualmente a ser visualizados. Utilize esta definicdo se a utilizacdo da
largura de banda for problematica. Havera um ligeiro atraso durante a comutacao
para as vistas em segundo plano.

Nota: o video em segundo plano permanece ativo durante 30 segundos antes de
entrar em pausa.

* Restaurar o estado da ultima vista — ap0s sair e reiniciar o Navigator sao
restauradas para o estado anterior as disposi¢coes das camaras, das vistas e dos
mosaicos.

* Idioma — nesta lista pendente, selecionar o idioma preferido para a interface de
utilizador.

* Unidades — selecionar unidades de medida imperiais ou metricas.

Servidor

Settings X

Client Server  Notffications Health Diagnostics  Groups and Users  Audit History  Logical Event Filtering

SMTP Server |smtp.gmail com

Pot 25 =

Usemame |dvrtester@gmail com

SSL Test
Permission Model | Advanced =
Authertication Complexity  Low -

Instant Replay Duration |0 |4 Min 30 [ Sec

Database Backup Database Restore

Client Download URL | http://desktop-ujngv2: 19738/ Web Senn

Export Navigator Data Import Navigator Data

Mote: Changes wont take effect until you restart the TruVision Mavigator Service.

OK Cancel
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O separador Servidor inclui as definicdes de servidor seguintes:

» Configuragcéo do SMTP (Servidor do SMTP, Porta, Nome de utilizador,
Password e SSL)

 Modelo de permissao (consulte “Modelos de permissao” na pagina 41)

e Complexidade de autenticacao

e Duracéo dareproducéao instantanea

» Titulo de ajuda personalizada e Link de ajuda personalizada

e« Copiade seguranca de base de dados e restauro de base de dados
 URL do servidor: Apenas instalacdes multicliente (cliente-servidor)

« URL de download de cliente: Apenas instalacoes multicliente (cliente-servidor)

e Exportar dados do Navigator e Importar dados do Navigator

Configuracédo do SMTP

O protocolo de transferéncia de correio simples (SMTP) é um padrao de facto para
transmissdes de e-mail através da Internet. O servidor do Navigator pode ser
configurado para utilizar um servidor SMTP para enviar mensagens de e-mail
automaticas (com URL de download de cliente, nome de utilizador e password) para
utilizadores quando estes séo criados no TruVision Navigator e quando as suas
credenciais de inicio de sessao (nome de utilizador e password) tém de ser repostas
no sistema por um administrador. Se o SMTP ndo estiver configurado, estas
informacdes tém de ser entregues através de um método alternativo, tal como telefone
ou e-mail pessoal.

Para configurar o SMTP:

1. Introduza o endereco IP do Servidor do SMTP, a Porta e quaisquer credenciais de
Nome de utilizador e Password requeridas pelo mesmo. Selecione também SSL
se requerido pelo servidor.

2. Teste esta configuracao clicando em Teste e introduzindo um endereco de e-mail
de destino para a mensagem de texto. Observe a barra de estado da aplicacéo
para ver 0os comentarios sobre o teste. Verifigue também a conta de e-mail para
assegurar que existe uma mensagem de teste do servidor do Navigator a confirmar
a configuracdo correta do servidor SMTP.

3. E enviado um e-mail semelhante ao e-mail apresentado abaixo. Se n&o for
recebido apds varios minutos, verifique a pasta Lixo para confirmar se o e-mail foi
assim considerado e ai armazenado.
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[E=E—)

[=] User Account Created

Ble Edt Vew [nsert ook Hep
H & Previous 10 Attach @HHML &Pt 57 Speling

Eqom: Vision Navigalor Server” <Truvision!

tor @fe. ute.com> |

vaco Byahoo.com ]

Subject: [User Account Created

THIS IS AN AUTO-GENERATED EMAIL. DO NOT REPLY TO THIS EMAIL

Your user account has been created in TruVision Nawigator. Below are temporary
credentials to bog into TruVision Navigator:

Download URL hitp-!ADMIN-PC/Clientewinstall aspx
Temporary Usemame:
Temporary Password: jNNmz1e3L

Upon your initial login with these temporary credentials, TruVision Navigator will
enable you to choose your own usemname and password

If the above link does not work, please contact your system administrator regarding
potential firewall issues

Thank you for using TruVision Navigator

hitto: /FADMINPC Aenthiewinstal. asox |

Complexidade de autenticagéo

O TruVision Navigator possui trés normas de complexidade de autenticacdo: Baixa,
Média e Alta. A autenticacéo predefinida para uma nova instalacéo é Baixa. Para
alterar a complexidade de autenticacdo, selecione uma opc¢éo na lista pendente e
cligue em OK.

E solicitado a todos os novos utilizadores que cumpram a nova norma de
complexidade de autenticacdo. No entanto, ndo € solicitado aos utilizadores existentes
da aplicacdo que alterem as suas credenciais para cumprirem a norma depois de esta
ter sido alterada. Deste modo, o administrador deve repor cada conta de utilizador
existente para a norma produzir efeito. Essa reposicao so afeta a password desse
utilizador, ndo o nome de utilizador. A fim de evitar reposi¢cdes, recomenda-se definir a
complexidade de autenticagcédo antes de serem criados quaisquer utilizadores no
sistema.

A Tabela 1 na pagina 30 descreve os componentes de cada uma destas normas.

Tabela 1: Complexidade de autenticacao

Complexidade ([Tentativas Complexidade [Complexidade |Reutilizacdo da |[Validade da
de autenticacdo|maximas de do nome de da password |password password
falha de inicio |utilizador
de sessao
Baixa n/a Pelo menos seis [Pelo menos seis |n/a n/a
caracteres caracteres
Média 3 Pelo menos seis [Pelo menos oito |n/a n/a
caracteres caracteres
alfanuméricos
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Complexidade
de autenticacgéo

Tentativas
maximas de

Complexidade
do nome de

Complexidade
da password

Reutilizacdo da
password

\Validade da
password

falha de inicio |utilizador
de sesséo
Alta 3 Pelo menos Pelo menos oito |[Nao é possivel (O utilizador tem

12 caracteres

caracteres com
pelo menos:
uma letra
mailscula;

uma letra
minUscula;

um ndmero;

um carater
especial (~, !, @,
#, $, %, ", &, +,

utilizar a Ultima
password

de alterar a
password a cada
60 dias

Duracéo da reproducéo instantanea

O Navigator suporta a reproducao instantdnea a partir do mosaico de video. Esta
funcionalidade permite retroceder o video hum mosaico por um periodo de tempo pré-
configurado e definido pelo utilizador (predefinicdo de 30 segundos, 99 minutos e
59 segundos no maximo).

Para definir o tempo de reproducao instantanea, digite 0os minutos e segundos ou
cligue nas rodas para introduzir o valor necessario nos campos Duracao da
reproducao instantanea e clique em OK.

Para obter informacdes sobre as limitacdes da reproducéo instantanea de cada
dispositivo, no Anexo B consulte “Detalhes de dispositivos” na pagina 142.

Ajuda personalizada

O acesso a ajuda personalizada permite as organizagdes individuais fornecer os seus
conteudos adicionais de modo a facilitar a utilizacdo do software. Este contetdo &

totalmente definido pelo utilizador; o Navigator proporciona simplesmente um caminho
de acesso aos utilizadores.

Para adicionar um link de ajuda personalizada:

1. No ecré Definicdes do servidor, digite 0 nome do titulo de ajuda a partilhar com os

utilizadores no campo Titulo da ajuda personalizada.

Digite o link para o ficheiro de ajuda no campo Link de ajuda personalizada.

Cligue em OK.

Para aceder a janela Ajuda, clique no botdo do menu principal do Navigator e
selecione Ajuda. E apresentado o titulo da ajuda personalizada no ecra Ajuda.

5. Cligue na ligacado para aceder ao conteudo.

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1

31



Capitulo 3: Menu principal do Navigator

Cépia de seguranca e restauro de base de dados (apenas instalacdes
independentes)

A copia de seguranca da base de dados do Navigator deve ser armazenada numa
localizacdo em separado por um administrador para salvaguarda. Caso haja algum
problema com o computador onde reside a base de dados do TruVision Navigator, o
administrador pode instalar essa mesma versao do TruVision Navigator e restaurar a
base de dados com o ficheiro de copia de seguranca. Isto volta a colocar rapidamente
o sistema em funcionamento sem reintrodu¢do manual do dispositivo, utilizador, grupo,
permissao ou outros dados de configuracao do sistema.

Para fazer uma copia de seguranca da base de dados do Navigator:

1. Selecione o separador Servidor na janela Defini¢cdes e clique no botdo de Copia
de seguranca de base de dados. E apresentada a janela Cépia de seguranca de
base de dados.

Backup Database HH

Your deiabase backup file will be saved o T.\ProgramDeta\Inberlogi Tru\imon
NavigaiorBackUn' on madhine AHES 1452 Copry this fils bo & sale location {or fufues
resiores

Database Backup Fename

|_Ganced |

2. Digite um nome para a copia de seguranca da base de dados (ndo é necesséria
extensao do ficheiro) e anote o caminho no qual o ficheiro de copia de seguranca
de base de dados sera guardado. O administrador deve copiar e mover este
ficheiro para uma localizac&o segura.

3. Clique em Agendamento para agendar a copia de seguranca ou clique em Copia
de seguranca imediata. No inicio da copia de seguranca, consulte a janela
Tarefas para obter o estado (consulte “Tarefas” na pagina 53).

4. Apos uma conclusdo bem-sucedida, o ficheiro de copia de seguranca de base de
dados reside na localizacéo designada.
Para restaurar a base de dados do Navigator:

1. Selecione o separador Servidor na janela Definicbes e clique no botdo Restaurar
base de dados. E apresentada a janela Restaurar base de dados. Certifique-se de
que uma copia do ficheiro de cépia de seguranca da base de dados foi colocado no
diretdrio indicado no formulario.
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Restore Database £3

Before restoring your database, please inform all users to
log out of Tru¥ision Mavigator. The application will shut
down automatically upon completion of the process.
Please restart your Services upon next login.

Enzure that pour backup file iz located at 'C:4Program Files
[#2E)\Micrasaft SAL

ServersMSSOL10 50 50LSERVEREXPRESS\MSSOLYBackup' on
machine HFWORKSTATIONT.

Please enter the full backup filename below:

SOL Authentication
| Usge default 5GL authentication

Uzer Mame:

Pagsword:

Cancel

2. Digite o nome exato do ficheiro no campo de texto fornecido. Se estiver a restaurar
a base de dados para uma instancia do SQL que exija credenciais de autenticacao
SQL, introduza-as aqui. Caso contrario, utilize a definicdo padrao.

3. No inicio do restauro, consulte a janela Tarefas para obter o estado. Quando
Restaurar tarefa aparecer na janela Tarefas, termine sessao na aplicacdo. Volte a
iniciar sessao e a base de dados estara restaurada.

Instalagdes multicliente (cliente-servidor)

URL de download de cliente

O campo URL de download de cliente aparece apenas em instalacdes cliente-
servidor.

Para instalagfes multicliente (cliente-servidor), o URL de download de cliente é a
localizac&o na rede do pacote de software Client do Navigator. Os administradores
podem fornecer este URL a novos utilizadores para que possam fazer o download do
software Client remotamente a partir do servidor do Navigator. Se o SMTP estiver em
utilizacéo, isto é feito automaticamente para o administrador durante a configuracédo do
utilizador.

Para instalagfes independentes (ligagcdo direta a base de dados), este campo
encontra-se desativado, uma vez que nenhuns outros clientes do Navigator na rede
podem estabelecer ligacao a esta instancia do servidor do Navigator.

Gestao de utilizadores e envio de software de cliente

Com instala¢cdes multicliente (cliente-servidor) do Navigator, os computadores na
mesma rede com o servidor do Navigator tém capacidade para fazer o download do
Client do Navigator.

Tenha em atencao o seguinte:

« Adistribuicdo remota de software de cliente NAO esta disponivel para a opcédo de
instalacdo independente (ligacdo direta a base de dados).
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* A pessoa que instalar o software de cliente tem de ter direitos de administrador no
computador para efetuar a instalagao.

* Quando um novo utilizador € adicionado ao sistema, 0 mesmo nao possui
quaisquer permissdes atribuidas e, portanto, ndo pode iniciar sessdo no Navigator.
As permissodes de utilizador tém de ser atribuidas antes de o utilizador poder iniciar
sessdao (consulte “Gestao de utilizadores” na pagina 39).

* ApoOs ainstalacéo do software de cliente, aparecem no painel Navigator todos os
itens aos quais o utilizador tem permisséo para aceder.

Envio de software de cliente totalmente automéatico

O Navigator pode ser configurado para utilizar um servidor SMTP para enviar
mensagens de e-mail automaticas (com URL de download de cliente, nome de
utilizador e password) para novos utilizadores ou quando as credenciais de inicio de
sessao existentes (nome de utilizador e password) tém de ser repostas no sistema por
um administrador (consulte “» Exportar dados do Navigator e Importar dados do
Navigator

Configuracdo do SMTP” na pagina 29).

Para distribuir o software de cliente remotamente a um novo utilizador, configure
primeiro o TruVision Navigator com um servidor SMTP e, em seguida, adicione 0 novo
utilizador e atribua-lhe permissées (consulte “Gestao de utilizadores” na pagina 39).

Envio de software de cliente parcialmente automatico
Se a capacidade do SMTP néo for utilizada, existem métodos alternativos que podem

ser utilizados para enviar o software de cliente.

Para enviar o software de cliente remotamente sem acesso ao SMTP, proceda da
seguinte forma:

1. Certifique-se de que o campo Servidor do SMTP esta vazio no separador Servidor
da janela Defini¢oes.

2. Adicione o utilizador (consulte “Gestao de utilizadores” na pagina 39).

3. O administrador envia ao utilizador, por telefone ou e-mail privado, as credenciais
de inicio de sesséo e o URL de download de cliente. Copie e cole o URL do campo
URL de download de cliente no separador Servidor da janela Defini¢coes.
Lembre-se de atribuir as permissdes do utilizador, caso contrario o mesmo nao
poderd iniciar sessao.

4. Copie ou digite o URL de download de cliente num browser ou clique no link num
e-mail.

5. Siga as instru¢des na pagina de download de software de cliente para efetuar o
download do ficheiro ClientOnlySetup.exe.
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Client Software Download

To download the TruVisicn Navigator client application, please click here
Click on the Run button and follow the installation instructions

If the above link deesn’t work, please contact your system administrator regarding potential firewall issues.

Execute o ficheiro ClientOnlySetup.exe (o ficheiro ClientOnlySetup.exe esta pré-
configurado para apontar para o servidor do qual foi obtido) e siga as instru¢oes de
instalacéo.

Abra o Navigator e inicie sessao com as credenciais fornecidas por telefone ou
e-mail.

Introduza as informacgdes necessarias na janela Alterar a password (para mais
informacgdes, consulte “Primeiro inicio de sessdo” na pagina 21).

Para instalar o software de cliente manualmente em computadores, proceda da
seguinte maneira:

1.

Faca o download do ficheiro ClientOnlySetup.exe a partir da pagina web de
instalacéo de cliente e coloque-o numa pen USB ou outro suporte de dados.

Envie fisicamente o ficheiro .exe para o computador especifico.

Execute o ficheiro ClientOnlySetup.exe (o ficheiro ClientOnlySetup.exe esta pré-
configurado para apontar para o servidor do qual foi obtido) e siga as instru¢oes de
instalacéo.

Abra o Navigator e inicie sessdo com as credenciais de utilizador.

Introduza as informacfes necessarias na janela Alterar a password (para mais
informacdes, consulte “Primeiro inicio de sessdo” na pagina 21).

Importar/exportar dados do Navigator

O livro de enderecos Navigator armazena o titulo, o endereco IP e as credenciais de
gravadores e camaras, assim como paginas de sites, painéis TruPortal e vistas l6gicas
no painel Navigator. Esses dados podem ser importados ou exportados para o
Navigator, conforme necessario, para guardar e restaurar as defini¢cdes.

Cliqgue em Exportar dados do Navigator para guardar definicdes do Navigator no
formato de ficheiro CSV.

Cliqgue em Importar dados do Navigator para importar definicdes do painel
Navigator anteriormente configuradas no formato de ficheiro CSV.
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NotificacOes

Settings X
Client  Server MNofifications  Health Disgnostics  Groups and Users Audit History  Logical Evert Fitering
Send Emai Notfication On Notification Ports

Email Address
A .
[ Aam Legacy & ym s 3

O o Lo I ) | [ o
TVR20 +

1 Disk Fai TVR30/31 5000 |5
5001 |

e L 1
[ Logical Event Fitering l:l
W) o 1
[ Device On/Off Line |

Note: Available notifications are device-dependent
Preserve notfications for 30 | Days

Email
Primary Address
Atemate Address

Test

Note: Changes wonit take effect uril you restart the TruVision Navigator Service

oK Cancel

O separador Notificacdes na janela Defini¢cdes inclui as definicbes de servidor
seguintes:

» Selecionar eventos para notificacdo por e-mail para enviar para enderecos de
e-mail especificos

» Portas de notificacédo

» Enderecos de e-mail principal e alternativo

» Duracéao da preservacao de notificacoes

Notificagdes e notificador

Os dispositivos podem enviar notificacdes para um endereco IP e porta para a
resolucao proativa de problemas. Normalmente, essas notificagoes incluem alarmes,
perdas de video, movimento, etc. Para obter informacdes sobre as notificacbes
suportadas por cada dispositivo, no Anexo B consulte “Detalhes de dispositivos” na
pagina 142.

Para receber notificacdes dos dispositivos no painel do notificador, sdo necessarias
configuracdes ao nivel do dispositivo e do servico do Navigator.

Configuracéao de dispositivos — cada dispositivo deve ser configurado para enviar as
suas notificaces disponiveis para o endereco IP e a porta do servidor do Navigator.
Para obter instru¢Oes detalhadas para cada dispositivo, no Anexo B consulte “Detalhes
de dispositivos” na pagina 142.

Configuracéao de servi¢co do Navigator — o servigo do TruVision Navigator ou as
definicbes do servidor do TruVision devem ser configurados para escutar essas
notificacfes nessa mesma porta.
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Nota: os routers e as firewalls poderao ter de ser configurados em conformidade para
permitir este trafego. Certifique-se de que a porta listener do TCP ou a porta listener de
e-mail (SMTP) no separador Notificacoes da janela Definicbes coincide com a
configuracéo de porta no proprio dispositivo.

O Navigator permite limitar os dados de notificacdo da base de dados para manter o
tamanho reduzido. Para estes dados, defina o periodo de reten¢cdo em numero de dias
no campo Manter notificacdes durante.

Caso algum destes valores seja alterado, reinicie o programa do Navigator (instalacdes
independentes) ou reinicie o servico do TruVision Navigator (instalacdes cliente-
servidor) para que as altera¢des produzam efeito.

Diagndstico de saude

Settings X

Clent  Server Motfications Heath Diagnostios | Groups and Users  Audit History  Logical Event Fitering

Health Diagnostics

Send Email Notifications On

[ Abromal Device Heatth

[ Camerasin Alzm

[ Camerasin Video Loss

[] Change in Recording Status

[ Disk Status

[ Disk Temperature Threshold (950 2| (f)
[ Devics Offine

Note: Available notfications are device-dependent

Email

Automated Diagnostic Poling

StartTime: 12:00:00 AM 1

Interval 1 s Days ~

Keep Diagnostic Data for: 60 % Days

Note: Changes woni take effect uril you restart the TruVision Navigator Service

0K Cancel

O separador Diagnostico de saude na janela Definiges inclui as definicbes de
servidor seguintes:

» Selecionar eventos de saude para notificagcdo por e-mail
* Enderecos de e-mail principal e alternativo
» Polling de diagndstico automatico

Nota: as alteracdes feitas no separador Diagnostico de saude ndo produzem efeito
até que se reinicie o programa do Navigator (instalacées independentes) ou o servidor
do TruVision Navigator (instalacdes cliente-servidor).

Notificacdes por e-mail
Marque as caixas de marcacao das notificacdes seguintes para as receber por e-mail:

Saude de dispositivo andmala — esta notificagcao indica que o disco rigido esta
corrompido ou o dispositivo ndo consegue codificar ou gravar o video (apenas DVR).

Camaras em alarme — camaras em estado de alarme.
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Camaras em perda de video — camaras gque néo estao a transmitir videos.
Alteracao do estado de gravacao — uma gravagao parou ou comecgou.

Estado do disco — o estado de saude do disco rigido.

Limite de temperatura do disco — a temperatura excedeu o limite definido.
Dispositivo offline — um dispositivo esta offline durante o polling apos ter estado
anteriormente online.

Enderecos de e-mail

Introduza enderecos de e-mail validos nos campos E-mail principal e E-mail
alternativo. Caso o SMTP tenha sido configurado no sistema, clique em Teste para
enviar e-mails de teste.

Polling de diagnodstico automatico

Para executar um polling de diagnostico de saude automatico num intervalo em todos
os dispositivos no sistema, o servigo de polling de diagndstico tem de ser configurado
primeiro.

Para configurar o servi¢co de polling de diagndstico:

1. A partir do separador Diagnostico de saude na janela Defini¢cdes, digite o polling
de diagnostico automético Hora de inicio e Intervalo (periodo de retencéo).

2. Selecione Dias ou Horas para o periodo de tempo de permanéncia dos dados de
polling de diagndstico de salde na base de dados.

3. Reinicie o Navigator para comecar o polling automatico. Caso algum destes valores
seja alterado, reinicie o programa do Navigator (instalagdes independentes) ou
reinicie o servi¢o do TruVision Navigator (instalacdes cliente-servidor) para que as
alteracdes produzam efeito.

Apos a captura dos dados das fotografias instantaneas manuais ou do diagnostico de
saude automatico, os mesmos sdo armazenados na base de dados do Navigator.
Agora os utilizadores podem pesquisar os dados para ajudar a manter o tempo de
atividade do sistema.
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Grupos e utilizadores

Settings X

Client  Server Notffications Heatth Disgnostics  Groups and Users  Audit History  Logical Event Fitering

= | Status: Active

First Name Last Name
[User | [one |

Email Address

Change Password

Reset Account

Force Logout

0K Cancel

O separador Grupos e utilizadores da janela Definicdes apresenta as definicbes de
servidor seguintes:

« Detalhes

e Permissodes

Gestao de utilizadores

Nota: quem adicionar ou atribuir permissdes a um utilizador tem de ter a permissao
“Gerir permissdes de utilizadores” a si atribuida no Navigator.

Para adicionar um utilizador:
1. Clique no separador Grupos e utilizadores na janela Definigdes.

2. Cligue com o botéo direito do rato no n6 Utilizadores no Navigator e selecione
Adicionar utilizador ou clique no botdo Adicionar utilizador. E apresentada a
janela Adicionar utilizador.

[Bdd User - - Léj

User will be prompted to sst new User Name and Paseword after login.

Email Address Usemame

Password: Confim Password

First Name Last Name

Cancel

3. Digite as informacdes do utilizador necessarias nos campos apresentados. Os

campos Nome de utilizador, Password e Confirmar password estdo desativados

se 0 SMTP estiver configurado no sistema.
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4. Cligue em OK. O novo utilizador € adicionado no no6 Utilizadores no painel
Navigator.

5. Para instalar o Navigator no computador de cliente do novo utilizador: Se o SMTP
estiver configurado no sistema, siga as instrugdes em “Envio de software de cliente
totalmente automatico” na pagina 34. Para sistemas sem SMTP configurado, siga
as instrucdes em “Envio de software de cliente parcialmente automético” na
pagina 34.

Para atribuir permissdes a um utilizador:

1. Cligue no icone de utilizador no separador Grupos e utilizadores e clique no
separador Permissoes.

2. Selecione o né Servidor do TruVision ou quaisquer subn@s, pastas, dispositivos ou
outro itens no painel de permissdes e atribua/negue permissdes a este utilizador no
separador Permissdes. Se o modelo de permisséo estiver definido como Simples
(apenas utilizadores), € apresentada apenas a coluna Permitir. Se o modelo de
permissao estiver definido como Avancado (tanto para utilizadores como para
grupos), sdo apresentadas tanto a coluna Permitir como a coluna Negar.

Cliert | Server | Notfications | Health Diagnostics | Groups and Users | Audt History | Logical Evert Fitering

Groups and Users

Search 2 f Details | Pemissions

Groups Connection Priority |1
V| Group1

Ust
& Admin

} User_One | Group Permission Ovemide

Pemission Allow Deny -
Acknowledge notifications Fl

Configure client
Corfigure server
Export video
Manage Access Control Panels v

< 9 S

Manage device folders v
Manage devices Fl

Manage maps v
Mariage user permissions £
Manage Website

Operate Access Control Panels

Pan Titt Zoom

9 E & &

Trigger outputs
View Access Control Panel Motifications

fisas device dizonnet

<

[
1

o
=

| [ Cancel

3. Quando terminar, clique em OK.

Indicadores de permisséo

Ao atribuir permissdes, especifique se a permissao se aplica ao né principal ou ao né
subordinado. Conceder permissdes num no principal atribui as permissdes em cascata
até aos nos subordinados. Por exemplo, conceder permissfes ao nivel do servidor do
Navigator atribui as permissdes em cascata a todas as pastas, dispositivos e camaras
sob o0 mesmo. Estas notificacdes sdo indicadas por um ponto azul. Em contrapartida, a
concessao de permissdes no no subordinado nao altera as permissdes no no principal.
Neste caso, o n6 subordinado apresenta um ponto azul e o né principal um ponto
cinzento.
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Tabela 2: Indicadores de permisséo

Indicador de permisséo |Descricdo

Azul Um ponto azul indica permissfes expressas atribuidas nesse né.
Essas permissdes séo herdadas pelos nés subordinados sob o né
principal.

Cinzento Um ponto cinzento indica permissdes expressas atribuidas a um né

subordinado do né principal mas ndo ao préprio né principal.

Trata-se de uma indicacédo visual rapida para o administrador

encontrar permissdes expressas atribuidas a um utilizador em
dispositivos no painel de permissdées.

Caso todos 0s nds com pontos cinzentos sejam expandidos, é

apresentada a camara ou o dispositivo com uma ou mais permissdes
expressas, indicadas por um ponto azul.

Modelos de permisséo

O TruVision Navigator possui dois modelos de permissao: simples ou avancado. A
predefinicdo para uma nova instalacdo é o modelo simples.

Modelo simples — os administradores podem apenas criar, editar e eliminar
utilizadores e as respetivas permissoes.

Modelo avancado — os administradores podem criar, editar e eliminar tanto
utilizadores como grupos. Os grupos permitem o escalonamento das permissoes de
muitos utilizadores. Por exemplo, muitos utilizadores podem ser colocados num so
grupo, ao qual podem ser atribuidas permissées relativamente as pastas e dispositivos
no sistema. Sem grupos, o administrador teria de conceder permissdes
individualmente a cada utilizador.

Para alterar o modelo de permissao para avancado, selecione Avancado na lista
pendente de Modelo de permissao e cliqgue em OK. Os grupos aparecem agora como
um no no painel Navigator. A tabela abaixo descreve as permissdes reais que podem
ser concedidas a utilizadores ou grupos no Navigator, o impacto dessa permissao na
interface de utilizador e as dependéncias de permissdes especificas.

Tabela 2: Matriz de permisséo

Permissao Impacto nainterface de Permissdes dependentes
utilizador
Confirmar notificacdes Mostrar/ocultar o botao

Confirmar tudo na caixa de
didlogo do Notificador

Configurar cliente Ativar/desativar o separador
Cliente nas Definicdes

Configurar servidor Ativar/desativar as opcdes de
cligue direito no né Servidor
do TruVision Navigator (ou
seja, Propriedades, Cépia de
seguranca da base de dados
e Restaurar base de dados)
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Permissao

Impacto nainterface de
utilizador

Permissdes dependentes

Exportar video

Ver as notificagcdes do painel
de controlo de acesso

Gerir 0s painéis de controlo de
acesso

Gerir pastas do dispositivo

Gerir dispositivos

Ativar/desativar o bot&o de
gravacao local no Controlador

Ativar/desativar os botdes de
fotografia instanténea e video
no Controlador

Mostrar/ocultar o painel do
recolector

Mostrar/ocultar o painel de
tarefas (o painel também pode
estar visivel devido a outras
permissodes)

Ativar/desativar as
notificacdes do TruPortal no
Notificador

Ativar/Desativar os menus de
contexto de controlo de
acesso

Mostrar/ocultar o botéo de
adicionar pasta e os menus de
contexto no Navigator

Mostrar/ocultar uma pasta (a
pasta também pode estar
visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
principais/subordinadas)

Mostrar/ocultar o menu de
contexto Importar livro de
enderecos para o n6
Dispositivos

Mostrar/ocultar o botéo de
adicionar dispositivo e menus
de contexto (mudar o nome e
eliminar) no Navigator

Mostrar/ocultar uma pasta (a
pasta também pode estar
visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
principais/subordinadas)

Mostrar/ocultar um dispositivo
(o dispositivo também pode
estar visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
principais/subordinadas)

Mostrar/ocultar uma camara (a
camara também pode estar
visivel devido a outras
permissdes)

Ver video em direto
Ver video em modo de
reproducao

Operar os painéis de controlo
de acesso
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Permissao

Impacto nainterface de
utilizador

Permissdes dependentes

Gerir mapas

Gerir permissdes de
utilizadores

Gerir o site
Operar os painéis de controlo

de acesso

Panoramica Inclinacdo Zoom

Saidas de acionamento

Visualizar diagnosticos do
dispositivo

Mostrar/ocultar tarefas em
bloco (envio e configuracdo de
firmware) e menus de
contexto para o né
Dispositivos

Ativar/desativar a caixa de
dialogo Propriedades do
dispositivo (Ligacéo, Detalhes,
Capacidades) no dispositivo

Mostrar/ocultar os menus de
contexto de Pesquisa de
cémara e Configuracéo de
camara

Mostrar/ocultar o menu de
contexto de Envio de firmware
para o dispositivo

Mostrar/ocultar o Painel de
tarefas (o painel também pode
estar visivel devido a outras
permissodes)

Mostrar/ocultar os menus de
contexto de mapas

Mostrar/ocultar os nés de
Utilizadores e/ou Grupos no
Navigator

Mostrar/ocultar o menu de
contexto do site

Mostrar/ocultar o menu de
contexto de icone de porta

Ativar/desativar o controlo
PTZ num mosaico da camara

Mostrar/ocular o botdo PTZ na
linha de tempo (acesso as
definicdes PTZ)

Mostrar/ocultar a selecdo de
saidas de acionamento no
menu de contexto do
dispositivo

Mostrar/ocultar Executar
diagnéstico de salde no no
Dispositivos e menus de
contexto de dispositivos
especificos no Navigator

Mostrar/ocultar uma pasta (a
pasta também pode estar
visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
subordinadas)

Visualizar mapas

Visualizar site

Ver video em direto
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Permissao

Impacto nainterface de
utilizador

Permissdes dependentes

Ver andlise de disco

Visualizar mapas

Ver notificacdes

Visualizar site

Ver video em direto

Mostrar/ocultar um dispositivo
(o dispositivo também pode
estar visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
subordinadas)

Mostrar/ocultar o menu de
contexto de andlise de disco
para o dispositivo

Mostrar/ocultar a linha da
camara na caixa de dialogo
Andlise de disco

Mostrar/ocultar o n6 Mapa

Mostrar/ocultar uma pasta (a
pasta também pode estar
visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
subordinadas)

Mostrar/ocultar um dispositivo
(o dispositivo também pode
estar visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
subordinadas)

Ativar/desativar o icone do
notificador na barra de estado
da aplicacao

Mostrar/ocultar a notificacédo
de dispositivo na caixa de
didlogo do notificador

Mostrar/ocultar a notificacédo
da camara na caixa de dialogo
do notificador para o
dispositivo autorizado

Mostrar/ocultar o né Site

Mostrar/ocultar uma pasta (a
pasta também pode estar
visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
subordinadas)

Mostrar/ocultar um dispositivo
(o dispositivo também pode
estar visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
subordinadas)

Mostrar/ocultar uma camara (a
camara também pode estar
visivel devido a outras
permissdes)

Ver video em direto
Ver video em modo de
reproducao
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Permissao

Impacto nainterface de
utilizador

Permissdes dependentes

Ver video no modo de
reproducao

Ver o stream principal de
video em direto

Permitir/ndo permitir a
abertura de video a partir da
camara (todos os métodos:
duplo clique e arrastar e largar
no Navigator)

Mostrar/ocultar os controlos
PTZ e do rato no mosaico

Mostrar/ocultar uma pasta (a
pasta também pode estar
visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
subordinadas)

Mostrar/ocultar um dispositivo
(o dispositivo também pode
estar visivel devido a outras
permissfes ou permissdes
subordinadas)

Mostrar/ocultar uma camara (a
camara também pode estar
visivel devido a outras
permissodes)

Ativar/desativar os controlos
de reproducao do controlador,
incluindo Ir para, Reproducéo,
Em direto, duplo clique na
linha do tempo)

Ativar/desativar as
notificacdes na caixa de
didlogo do Notificador

Ativar/desativar os menus de
Stream e Largura de banda no
Controlador

Ver video em direto

Ver video em direto
Ver video em modo de
reproducao

Desativar um utilizador

A desativacao anula todos os direitos do utilizador no sistema, mas nao elimina os
utilizadores da base de dados.

Para desativar um utilizador:

1. Cligue com o botao direito do rato no né Utilizadores e selecione Desativar

utilizador.

2. Cliqgue em Sim quando aparecer a mensagem “Tem a certeza de que deseja
desativar este utilizador?”.

3. Os utilizadores desativados séo removidos do n6 Utilizadores no Navigator a
menos que aqui seja selecionado Incluir utilizadores desativados com um clique
do botéo direito do rato. O icone de utilizador inativo é apresentado a cinzento e o
icone de utilizador ativo é apresentado a azul.
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4. Para visualizar numa lista todos os utilizadores ativos e inativos na base de dados,
clique no n6 Utilizadores e selecione Mostrar todos os utilizadores. E
apresentado o ecra Utilizadores. Todas as colunas nesta caixa de dialogo séao
ordenaveis. Faca duplo clique em qualquer fila de utilizador para ver a caixa de
dialogo de detalhes desse utilizador.

@ Show all users Show users logged in Show deactivated users

Usemame First Name Last Name Active Logged In Last Seen Email Address

g fde | @] W /20i62155%
Ore & [}

User_One User 11/2/2016 1:23:06 PM  userone @hotmail.c:

4 m

Users shown: 2 This list is read-only. Double-click a userto edit properties.

Restaurar um utilizador desativado

Para restaurar um utilizador desativado no sistema (trés métodos possiveis):

» Clique com o bot&o direito do rato no utilizador desativado no n6 Utilizadores e
selecione Ativar utilizador.

» Clique com o botéo direito do rato no utilizador desativado no né Utilizadores,
selecione Propriedades e clique no botdo Repor conta no separador Detalhes.

* A partir da lista de utilizadores, faca duplo clique no icone de utilizador para aceder
ao separador Detalhes e clique no botdo Repor conta.

Se o0 SMTP estiver em utilizag&o, o utilizador recebe automaticamente um e-mail com
uma password de inicio de sessao temporaria. E solicitado ao utilizador que altere esta
password no primeiro inicio de sessao.
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(=1 User Account Reset A o o[
Fle Edit View Insert Tools Help
(=] 4 Previous 1) Attach @ HTML | & Print ¥ Speling

From: | TruVision Navigator Server” <TruVisionNavigator @fs.utc.com> |

To: [pamin@systemfux.com |

Subject: [User Account Reset |

ITHIS IS AN AUTO-GENERATED EMAIL. DO NOT REPLY TO THIS EMAIL.

Your user account has been reset in TruVision Navigator. Below is your userame and new
temporary password:

Username: bruceamin
Temporary Password: G10pFbN1X2

IThe next time you login, you will be prompted to change the password.

Thank you for using TruVision Navigator.

Se 0 SMTP nao estiver em utilizacdo, o administrador tem de fornecer ao utilizador
uma nova password temporaria na janela Alterar password. Estas credenciais
temporarias devem ser fornecidas ao utilizador por telefone ou por e-mail.

Repor um utilizador depois de bloqueio

Se um utilizador se esquecer do seu nome de utilizador ou password e da pergunta de
desafio, esse utilizador pode ser bloqueado do sistema. Caso um utilizador tenha sido
bloqueado por falhas de inicio de sessao, tera de responder a pergunta de desafio na
janela Desafio de conta de utilizador.

Caso um utilizador ndo se lembre da pergunta de desafio, 0 administrador tera de
repor a conta. Siga as instru¢cdes em “Primeiro inicio de sessdo” na pagina 21.

Forcar a saida de sessdo de um utilizador

A partir da lista de utilizadores, faca duplo clique no icone de utilizador para aceder ao

separador Detalhes e clique no botdo Forcar saida de sessao. A sessao do utilizador
é imediatamente terminada. Para executar esta funcéo é necessério possuir direitos de
administrador.

Gestédo de grupos

O modelo de permissao avancado permite a gestdo de grupos no Navigator. Os
grupos permitem o escalonamento das permissdes de muitos utilizadores. Por
exemplo, os utilizadores podem ser colocados num sé grupo, ao qual podem ser
atribuidas permissdes em relacéo a pastas, dispositivos e outros itens no sistema.
Sem grupos, o administrador teria de conceder permissdes a cada utilizador em
relacdo a esses mesmos dispositivos.

Para criar um grupo:

1. Clique no separador Servidor em Definicbes e certifigue-se de que a lista pendente
de Modelo de permisséao esté definida como Avancado.

2. Cligue com o botéo direito no né Grupos no separador Grupos e utilizadores e
selecione Adicionar grupo.
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3.
4.

5.

Digite um nome para o grupo na janela Adicionar grupo e clique em OK.

Cligue no nome do grupo e, em seguida, clique no separador Detalhes para alterar
0 nome do grupo e adicionar utilizadores ao mesmo.

Settings =5

Client | Server | Notfications | Health Diagnostics | Groups and Users | Audit History | Logical Event Fiterng

Groups and Users

- L J Detais | Permissions

Group Name Connection Priority
Group1 1 -
Users Group Members
< Remove ‘
<<Remove Al |

[ ok |[ Caneel

Quando terminar, clique em OK.

Para atribuir permissdes a um grupo:

1.

3.

48

Clique no icone de grupo no separador Grupos e utilizadores e clique no
separador Permissoes.

Selecione o n6 Servidor do TruVision ou quaisquer subnds, pastas, dispositivos ou
outro itens no painel de permissdes e atribua/negue permissées ao grupo no
separador Permissdes. As permissdes de grupo afetam todos os utilizadores
especificos que sejam membros do grupo.

Client | Server | Notfications | Health Diagnostics | Groups and Users | Audit History | Logical Event Fitenng

Groups and Users

Searcl L N Details

Pemissions

Permission Allow Demy =~
Acknowledge notifications v
Configure client

Configure server
Export video

Manage Access Control Panels
Manage device folders

Manage devices

Manage maps

Manage user pemissions

Manage Website

Operate Access Control Panels

Pan Titt Zoom

Trigger outputs

Wiew Access Control Panel Notifications
View device diagnostics

View disk analysis

Wiew maps

View notfications v -

[ ok |[ cancel

Quando terminar, clique em OK.
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Para adicionar um utilizador a um grupo:

1.

3.

Clique no icone de grupo no separador Grupos e utilizadores e cliqgue no
separador Detalhes.

Selecione um ou mais utilizadores no campo Utilizadores e clique em Adicionar
todos ou em Adicionar para adicionar utilizadores no campo Membros do grupo.

Quando terminar, clique em OK.

Substituicdo de permisséo de grupo

Os utilizadores com permissodes de grupo podem ser sujeitos a substituicdo de
permissodes por parte do administrador. Desta forma, o administrador pode
personalizar as permissdes de um membro do grupo.

Para substituir as permissdes de grupo de um utilizador:

1. Clique no icone de utilizador no separador Grupos e utilizadores e clique no
separador Permissoes.

2. Se necessario, adicione o utilizador a um grupo marcando uma ou mais caixas de
marcagao no painel Grupos.

3. Selecione o né Servidor do TruVision ou quaisquer subnads, pastas, dispositivos ou
outro itens no painel de permissdes e atribua/negue permissdes a este utilizador no
separador Permissoes.

4. Marque a caixa de marcacdo Substituicao de permisséao de grupo e clique em
OK.

Connection Priority |1

V| Group Pemmission Overide

Permission Allow Deny -
Acknowledge netifications |
Corfigure client v
Configure server v
Export video "
Manage Access Control Panels v
Manage device folders v
Manage devices |
Manage maps v
Manage user pemmissions b
Manage Website v
Operate Access Control Panels v
Pan Titt Zoom v
Trigger outputs 7
Wiew Access Control Panel Motifications |

fiew devire diannnsti i i

Procurar

Utilize a funcionalidade de procura para encontrar qualquer utilizador ou grupo no
painel Grupos e utilizadores.
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Para efetuar uma procura de grupos e utilizadores:

1.

Digite qualquer cadeia alfanumérica no campo Procurar na parte superior do painel
Navigator e prima Enter. O foco passa imediatamente para o utilizador ou grupo
que corresponde a cadeia.

Prima novamente Enter para passar para o objeto seguinte correspondente a
cadeia, até cada item correspondente aos critérios de procura ter sido encontrado.
Digite uma cadeia alfanumérica diferente no campo Procurar para efetuar outra

Resumo de grupos

Depois de criar um ou mais grupos, cliqgue no né de Grupos para visualizar uma lista
de todos 0s grupos e respetivo estado de ativagdo. Clique no nome de um grupo para

mudar o respetivo nome.

50

Settings

Client  Server Motfications Health Diagnostics (Groups and Users  Aude History  Logical Event Fitering

Groups and Users
% Refresh [l Add Group

Group Name Active

Group_One

Groups shown: 1 This st is read only. Double-click a group to edit properties

0K
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Historico de auditoria

Settings X
Client Server Notfications Health Disgnostics Groups and Users  Audt History  Logical Event Fitering
Audit History

[ Snapshot Export Pemission Change
Logon [] Trigger Output Map
e Upload WebSit
[ Database Backup Ao
Video Download [ Database Restore

Fiters

RREIRIE]
&
8
S

e
cess Control Panel

Fom [ 8/ 42017120000AM [~ | To [ & 42017 115959PM (G~ | Total Found : 8

Event Date Time Source User Name Details

Logoff 2017-08-04 12:40:11 | Application admin Userlogged off

PemmissionChange | 2017-08-04 12:36:48 | Application admin User user_one created at timestamp 8/4/2017 12:36:48 PM
AccessControlPa... | 20170604 1200:4 | 172.16.69.123 admin Access control panel TruPortal-172.16.63,123 corfigured
AccessControlPa... | 20170804 115123 1721669123 admin Access control panel TruPortal-172.16.69.123 added

Logon 2017-08-04 11:46:12 | Application admin Userlogged in

Logoft 20170604 11:4552 | Applcation admin Userlogged off

Logan 20170804 11:41:01 | Application admin Userlogged in

Export Audt History

0K Cancel

O separador Historico de auditoria regista toda a atividade dos utilizadores, a qual
pode ser procurada utilizando as sele¢cbes de Filtros. Clique em OK quando terminar
de fazer as selecoes.

Cliqgue em Exportar historico de auditoria para guardar a lista de eventos
configurados no formato de ficheiro CSV.

Filtragem logica de eventos

A filtragem logica de eventos proporciona uma forma de criar notificacdes
personalizadas e interdependentes a partir de camaras ligadas a gravadores, assim
como, opcionalmente, a partir de portas ligadas a sistemas de controlo de acesso
TruPortal.

Para criar uma notificacdo personalizada na filtragem l6gica de eventos:

1. Cligue no separador Filtragem logica de eventos na janela Definigbes.

2. Digite um titulo para a notificacdo no campo Titulo.

3. Arraste camaras do painel Navigator de Filtragem logica de eventos para a lista de

dispositivos.

4. Selecione cada camara na lista e selecione as notificacdes de video necessarias
para cada uma delas. Tenha em atencéo que o numero de pessoas detetadas
como Inseridas ou Ocupantes antes de enviar uma notificacdo sob Contagem de

objetos pode ser configurado inserindo um nimero nesses campos ou clicando nas

rodas. Tenha também em atencdo que a notificacdo de alarmes VCA pode ser
personalizada selecionando eventos de alarme VCA especificos.
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Settings

Logical Event Filtering

Client Server Motifications Health Diagnostics  Groups and Users  Audit History Logical Evert Fitering

To add a camera to the list, drag it from the navigator.

Name Lgcl Evnt Fitr 1 ~
Tle [Lgel Evnt Fir 1 |
Device Camera/Door
TruPortal-172.16 65,123 Door 8888-1b
TVN21-172.16.6.21 IPCamera 03
TVWN21-172.16.6.21 IPCamera 15
TVC-3201-172.16.10.176. IPCamera 03

Add Delete

Notfiication Timespan 2
Video

2 Sec

1 Mlam

Mation

[1 Videoloss
Object Counting

Entered 1
Oceupants 1

iEs

5
>
=
o
3

Cross Line

Intrusion Detection

Audio Exception Detection
Face Detection

Defocus Detection

Scene Change Detection
Region Enter

Region Bxit

Unattended Baggage

RNENERRRORE &

Remove tem Save

0K Cancel

5. Opcional: para incluir portas numa notificacéo de filtragem l6gica de eventos,
selecione cada porta da lista e selecione as notificacdes de acesso necessarias

para cada uma delas.

To add a camera to the

drag

it from the navigator.

TVR44HD-172.16.6.44
TVR44HD-172.16.6.44

Name | Evntt Fitr 1

Title Lgel Evrt Fitr 1
Device Camera/Door
TVP-1304-172.16.101.3 IPCamera 01

V-Stream
Camera 03 VCA-720P

| Add Delsts

Notffication Timespan |2 |5 Sec

Access
|| Door Locked

[Z] Door Locked Out
| Door Offline

=

Door Tampered

[Z] Door Tampered Aullary |
[7] Door Tampered Reader |
[] Door Tampered Request To Exit

[ Door Unlocked

Remove ftem | | Save | |

[ ok || Cameat |

6. Digite ou clique nas rodas para introduzir um valor em segundos no campo Periodo
de tempo de notificacao. A filtragem légica de eventos gera uma notificacao
quando todas as notificagdes configuradas na lista ocorrem no periodo de tempo
especificado no campo Periodo de tempo de notificacao.

guardar a notificacéo personalizada.
8.

Se necessario, clique num item na lista e clique em Remover item antes de

Quando terminar de configurar a notificacao, cliqgue em Guardar e configure outra

notificacéo, ou clique em OK para sair da filtragem logica de eventos.
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Gestor de marcadores

A janela Gestor de marcadores é uma localizagdo central que contém todos os
marcadores de nivel de dispositivo. Quando os marcadores séo adicionados, editados
ou eliminados na linha de tempo, o gestor de marcadores é automaticamente
atualizado. Eliminar a camara ou o dispositivo associado a um ou mais marcadores
remove-os da lista de dispositivos no gestor de marcadores.

Consulte “Adicionar marcadores” na pagina 105 para obter informacdes sobre a adicédo
de marcadores e consulte “Exportar video” na pagina 104 para obter informacdes
sobre a exportacédo de videos com marcadores.

Bookmark Manager X
Device Camera Title Timestamp MNotes Play
s 61 R R

TVD-5404-172 16.30.153 | IPCamera 05 Incidert 2 10/5/2017 11:33:40 AM | Slip and fal | ® |

Close

No gestor de marcadores é possivel efetuar as operacdes seguintes:
» Editar — Faca duplo cligue num marcador para editar o titulo, a hora e as notas.
* Eliminar — Prima a tecla de eliminagéo no teclado para eliminar o marcador.

* Reproduzir — Clique no icone de reproducéo do marcador para reproduzir video
associado ao marcador na linha de tempo.

Nota: os marcadores sdo armazenados na memoria de aplicacdo, pelo que todos os
dados dos marcadores sdo apagados ao fechar o Navigator.

Tarefas

A janela Tarefas & uma localizagéo central que monitoriza as tarefas criadas e
agendadas no sistema. Essas tarefas incluem as exportacdes de video, copias de
seguranca de base de dados e restauros de base de dados executados e
agendados/pendentes. A janela Tarefas apresenta o estado em tempo real das tarefas
em fila e 0 motivo de uma eventual ndo execucao de uma tarefa.

Clique no botédo do menu principal do Navigator e selecione Tarefas para aceder a
janela Tarefas.
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Scheduled Date./Time Status Cancel

B
B
o

e | » |

oy |+ |
]

Cligue em Limpar para limpar a lista de tarefas ou em Exportar para exportar a lista
de tarefas no formato de ficheiro CSV.

Calculador de armazenamento

O calculador de armazenamento € uma ferramenta que permite a criacdo de um
relatorio de requisitos de capacidade de armazenamento para os gravadores TruVision
que pode ser impresso ou exportado para Microsoft Excel (formato de ficheiro XLS).

Nota: os calculos de requisitos de armazenamento fornecidos pelo calculador
sdo apenas uma estimativa com base nas definicdes de video de qualidade
média. Podera ser necessaria uma maior capacidade de armazenamento,
dependendo da complexidade de cena das imagens capturadas pelas camaras.

Nota: o calculador de armazenamento suporta apenas os gravadores TruVision
indicados na lista pendente de Gravador na janela Calculador de armazenamento do
TruVision.

Para gerar um relatorio de calculador de armazenamento:

1. Clique no botdo do menu principal do Navigator e selecione Calculador de
armazenamento ou clique no botdo de calculo de armazenamento quando
estiver no Device Manager.

Digite um valor no campo Nome do projeto.
Selecione o modelo de gravador na lista pendente de Gravador.

Selecione o numero de canais de camara na lista pendente de Canais.

o & 0D

Digite 0 nome das camaras nos campos Nome da camara, conforme necessario, e
introduza valores para cada camara nas secc¢des Stream principal e Stream
secundério (se aplicavel). Utilize os campos Copiar definicoes do canal 1, Do
canal e Intervalo para copiar os valores entre camaras.
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6. As colunas de armazenamento por dia (GB) e os campos Armazenamento total
por dia e Capacidade de armazenamento total sdo preenchidos com os célculos
de requisitos de armazenamento. Quando terminar a configuracéo do projeto do
calculador de armazenamento, clique nos botdes Imprimir relatorio ou Exportar
para Excel para gerar um relatorio de calculador de armazenamento para consulta

futura.

Project Name ([T Recorder channeis CHIIIED

Main Stream

Frame
Resolution Rate

S

= ¥

1260720 (HD7207) +

1280°720 {(HD720F) v

6407480 (VGA) v

25601440 (4WF) v

12807720 (HD720P) +

1280°720 {HD720P) v

1280°720 (HD720P) ~

192041080 (1080P) +

Total Storage per Day 758 GB Days to Store Total Storage Capacity 222

Total Bandwidth Usage [ 7 Mbps

80 Mbps.

Ajuda

D TS O

D TS O

Copy Channel 1 Settings

=
[ R ]

Clique no botédo do menu principal do Navigator e selecione Ajuda para aceder a caixa
de didlogo Ajuda. E apresentado o nimero da versao e links para aceder a Ajuda e ao
Contrato de licenca do utilizador final. Aparecem também links para ajuda
personalizada, caso tenham sido configurados (consulte “Ajuda personalizada” na

pagina 31).

[Help

C

You can view the Help documentation at any time by pressing the F1 key

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1
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Terminar sessao

Para terminar sess@o no Navigator:

1. Clique no botdo do menu principal do Navigator e selecione Terminar sessao para
aceder a caixa de diadlogo Confirmar.

2. Para terminar sessao no Navigator, clique em Sim. Terminar sessao permite que
outro utilizador inicie sessdo na mesma maguina.

56 Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1



Capitulo 4
Device Manager

O O TruVision Device Manager localiza dispositivos IP Interlogix, tais como camaras
IP, DVR, NVR, codificadores, descodificadores, comutadores IFS e painéis de acesso
TruPortal numa rede.

Este capitulo explica como utilizar o Device Manager para localizar e configurar
defini¢cdes relacionadas com redes de dispositivos TruVision, utilizar o assistente de
configuracéo de novos sistemas e atualizar o firmware de dispositivos individuais ou
efetuar a atualizac&o de varios dispositivos.

Para aceder ao Device Manager, cliqgue no botdo no topo do painel Navigator e
selecione Device Manager na lista pendente do menu principal do Navigator.

Getting Started = X

g"l:l'uVisit::n

Welcome to the
TruVision Device
o Manager. Please

v (t=2) select a task to get
e e B started.

Activate Device Device Discovery Storage Calculator

+

Setup Wizard for New
Systems Firmware Updates

Nota: O assistente de configuracdo de novos sistemas destina-se apenas a
configuracéo de dispositivos néo ligados anteriormente a rede.

Localizacao de dispositivos

O Device Manager procura dispositivos online dentro da rede local e apresenta
informacgdes de rede dos dispositivos. A cada 15 segundos procura automaticamente
os dispositivos online na rede local do computador e depois apresenta as informacdes
dos dispositivos localizados.

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1
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Nota: os dispositivos ndo geridos ndo suportam a funcionalidade de localizacéo.

Procurar dispositivos ativos online

Depois de aceder ao Device Manager, cliqgue no botéo de localizacéao de dispositivos
na janela de primeiros passos. Abre-se a janela do Device Manager.

Device Manager - O 'Y

Discovered Devices Navigator

Camera
Encode
ﬁﬂ‘;m Model P Address Subnet Gateway ~ DHCP Fimware Edhfg;l ,[:

172.16.0.1 18131120 acmﬁmCa(lT ital

u
| |
|
||
u
[ |
u
|
u
L]
]
L]
|
| |
u
[ |
u
u
|
<

Device Count 322

As informacdes de dispositivo que aparecem no separador Dispositivos localizados
incluem tipo de dispositivo, endereco IP, nimero de porta, gateway, versao de
firmware, nimero de série, endereco MAC, etc. Os resultados podem ser filtrados
clicando no separador Navigator (mostra apenas dispositivos adicionados ao painel
Navigator), e/ou fazendo uma selecao a partir da lista pendente de filtros de
dispositivos (Camara, Gravador, TruPortal, etc.)

Nota:

* Clique no botdo Atualizar para efetuar uma nova procura de dispositivos online.
Quando o botdo Atualizar é apresentado com um ponto amarelo, indica que foram
adicionados novos dispositivos em segundo plano. Clique em &3 para adicionar os
dispositivos localizados a lista.

* Clique nos botdes dos cabecalhos das colunas para ordenar as informacoes.

Adicionar dispositivo

Se um dispositivo IP TruVision ligado a rede ndo aparecer na lista de dispositivos
localizados do Device Manager, pode ser adicionado clicando no botdo Adicionar
dispositivo.
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Add Device

Add Device

Device Type:
Hostname/IP Address
Port

HTTP Port

Capitulo 4: Device Manager

Digite as informacdes de localizac&o do dispositivo aplicaveis, juntamente com 0 nome

de utilizador e a password do dispositivo, e cliqgue em OK.

Assistente de configuracao de novos sistemas

Utilize o assistente de configuracdo de novos sistemas para configurar dispositivos
novos nao ligados anteriormente a rede.

Para configurar dispositivos utilizando o assistente:
1.

Clique no botéo do assistente de configuracao de novos sistemas na janela de
primeiros passos.

Selecione um gravador e uma ou mais camaras a configurar na janela Selecao de
gravadores.

Setup Wizard for New Systems

Recorder Selection

. gs.
5. Send the configuration to the recorder. NOTE: This overwrites the existing configuration.
6. Add the recorderto TruVision Navigator

Recorders
Requires . Requirss
Activation Model  IP Address Serial Number Activation
] TVN22 192.168.1.82 TVN2216P1620160525CCRRI90176597WCVL

ecorder and then

110420130917BBWR434:
1740.

3. Na janela Ativar dispositivos, selecione um ou mais dispositivos para continuar com

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1

a configuracdo. Se forem selecionados varios dispositivos, seréo atribuidos
enderecos IP automaticamente, em sequéncia (neste caso, todos os dispositivos
devem ter a mesma password). Selecione dispositivos individuais para atribuir
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enderecos IP especificos a cada um deles. Digite um novo endereco IP, subrede e
gateway manualmente ou cliqgue num endereco IP para utilizar as predefini¢cdes.

4. Digite “admin” como nome de utilizador e digite uma nova password para o(Ss)
dispositivo(s). Clique em Aplicar para determinar se os enderecos IP estado
disponiveis. Cliqgue em Seguinte quando terminar.

B Setup Wenard fioe Bliewe Syutorns o b4

Activate Device

5. Aparece a janela de credenciais necessarias. Margue a caixa de marcacao de cada
dispositivo, digite o nome de utilizador e a password e depois clique em Aplicar.
Cligue em Seguinte quando terminar.

6. Aparece a janela de parametros de rede. Altere os enderecos IP dos dispositivos
com parametros de rede que ndo sejam compativeis com a sua rede, digitando os
enderecos nos campos Mascara de subrede e Gateway conforme os requisitos da
sua rede. A marcacao de caixas de marcacado de varios dispositivos atribui
enderecos IP a esses dispositivos por ordem sequencial, comecando pelo
endereco digitado no campo Novo endereco IP. O sistema ignora os enderecos
que ja estdo a ser utilizados na sua rede. Clique em Aplicar depois de configurar
corretamente todos os parametros de rede.

B Setup Wizard for New Systems [a] ®

Networking Parameter:
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7. Cligue em Sim para confirmar as alterac6es ao endereco IP. Quando terminar,
cligue novamente em Seguinte e aguarde alguns segundos até aparecer a janela
do calculador de armazenamento.

8. Selecione a resolugéo e a velocidade de fotogramas. Se necessario, mude o nome
da camara e adicione informacdes de stream secundario. O nimero de taxa de bits
é calculado automaticamente e também pode ser alterado, se necessario.

Project Name | TETTETESIRY

9. Cligue em Seguinte. Aparece a janela de resumo, que mostra as informacdes do
dispositivo juntamente com a localizagcéo do ficheiro de configuracéo do gravador.

Setup Wizard for Mew Systems = w

Summary of ltems to Change

Please review the data on this screen to ensure everything is correct before continuing

Recorder

Medium
(1080F) Medium

Click Next to apph ngs Previous

10.Clique em Seguinte e depois cligue em Sim para enviar a nova configuracdo para
o gravador.

11.Aparece a caixa de dialogo para concluir o procedimento. Clique em Concluir para
terminar a configuracao.
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Ativar um dispositivo inativo

Os dispositivos TruVision mais recentes aparecem como “Inativo” na janela Device
Manager ao estabelecer ligacao inicial a rede.
Para ativar um dispositivo inativo:

1. Clique em Ativar dispositivo na janela de primeiros passos. Uma lista de
dispositivos inativos aparece no ecré de ativacao de dispositivos/alteracéo de
enderecos IP.

2. Siga os passos em “Alterar endereco IP” na pagina 55.

3. Aparece uma mensagem a indicar que o dispositivo foi ativado com éxito.

Atualizacao do firmware

Utilize a janela de atualizacdo do firmware para atualizar o firmware do(s) dispositivo(s)
selecionado(s).

Nota: o computador local deve estar ligado a Internet para estabelecer ligacdo ao
servidor de firmware.
Para selecionar dispositivos para atualizacdo do firmware:

1. Clique no botao Atualizacoes de firmware na janela de primeiros passos, e depois
cligue em Sim na caixa de dialogo Atualizacdes disponiveis para prosseguir.

2. Aparece o ecra Download de firmware. Aguarde que os ficheiros de firmware sejam
transferidos para o computador local.

3. Aparece o ecréa Atualizacao de firmware. Na lista Modelo, clique num dispositivo
para seleciona-lo ou prima a tecla Ctrl ou Shift para selecionar varios dispositivos.

Setup Wizard for New Systems o w

Summary of ltems to Change

Please review the data on this screen to ensure everything is correct before continuing,

Recorder
Madel Title

Cameras
Bitrate kbps

Click Next to ap ngs Previous
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4. Clique em Aplicar e depois clique em Sim para iniciar o processo de atualizacao

do firmware. Aparece a caixa de didlogo de credenciais necessarias.

Digite o Nome de utilizador e a Password do(s) dispositivo(s) (se necessario,
selecione Usar esta credencial para todos os dispositivos) e depois cligue em
OK para iniciar a atualizacdo do firmware.

O processo de atualizacao do firmware aparece na janela Atualizacdo do firmware.
Concluida a atualizacédo, as informacdes de versao atualizadas do(s) dispositivo(s)

aparecem na lista de dispositivos.

Ferramentas do Device Manager

Clique no botéo de Ferramentas do Device Manager na janela Device Manager para

aceder as ferramentas.

38

Change IP
Address

Storage
Calculator

Upload Camera
Information

Alterar endereco IP

@
-°
Change
Password

Device

Configuration
Backup

or®

Y
Reset

Password

Manual
Fimware
Update

Device
Configuration
Restore

o
+

Add Device to

Navigator

1. Cligue no bot&o da ferramenta Alterar endereco IP para aceder a janela de
ativacéo de dispositivos/alteracao do endereco IP.

2. Selecione um ou mais dispositivos para continuar com a configuracao. Se forem
selecionados varios dispositivos, seréo atribuidos enderecos IP automaticamente,
em sequéncia (neste caso, todos os dispositivos devem ter a mesma password).
Selecione dispositivos individuais para atribuir enderecos IP especificos a cada um
deles. Digite um novo endereco IP, subrede e gateway manualmente ou clique num
endereco IP para utilizar as predefini¢ées.

Cliqgue em Teste.

4. Se os enderecos IP tiverem sido reconhecidos como disponiveis, clique em

Aplicar.

5. Cligue em Sim para alterar o endereco IP dos dispositivos selecionados.

Repor password

Se se esquecer da password de dispositivo admin (n&o um utilizador especifico),
contacte a assisténcia técnica para restaurar a password. A password pode ser
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restaurada de duas maneiras. O método a utilizar depende do dispositivo e do
respetivo firmware instalado.

Para restaurar a password predefinida (método 1):

1. Selecione o dispositivo cuja password pretende restaurar na janela Device Manager
principal.

2. Cligue em Ferramentas do Device Manager e depois clique no botdo da
ferramenta Repor password.

3. Copie o0 numero de série do campo de n.° de série do dispositivo no painel de
informagdes do dispositivo e cole-o num e-mail para enviar para a assisténcia
técnica. A assisténcia técnica enviard uma chave de seguranca por e-mail.

Password Reset — ] P4

Device Password Reset

Serial Number: [TVR4408HD0820141122AAWR0900964 12WCVLU|

ResetCade ]

4. No campo Codigo de seguranca, introduza a chave de seguranca recebida da
Assisténcia Técnica e cligue em OK para restaurar a password predefinida. A
password predefinida é 1234.

Nota: A chave de seguranca fornecida esta relacionada com a data em que o nimero
de série foi enviado para a assisténcia técnica e expira ap0s o dia especificado. Se a
data atual nao tiver sido especificada no pedido, a assisténcia técnica fornece uma
chave de seguranca valida por trés dias apos a data do pedido.

Para definir uma nova password utilizando um ficheiro XML (método 2):

1. Selecione o dispositivo cuja password pretende restaurar na janela Device Manager
principal.

2. Cligue em Ferramentas do Device Manager e depois clique no botdo da
ferramenta Repor password.

3. Cligue no botdo Repor Password.

Reset Password = [m] X
Device Password Reset

Follow the steps belowto reset your password.
1) Exportreset password file to your computer. Export Reset File
2) Email the file to Technical Support (techsupport@interlogix com)

3) Apply the file from technical support Note: The file will expire in 24 hours from the moment the exported file is
created

Password ResetFie |
New Password _ (o)
CorfimPassword |
Password Complexity

Password Rules: |
numbers and a special ch
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4. Na janela Repor password, clique em Exportar ficheiro de reposicao para
guardar o ficheiro XML e, depois, envie o ficheiro por e-mail para a assisténcia
técnica. A assisténcia técnica enviara um novo ficheiro XML.

5. Guarde no computador o ficheiro XML recebido da assisténcia técnica, clique em
Pesquisar e selecione o novo ficheiro XML.

6. Digite uma nova password e depois confirme-a nos campos Nova password e
Confirmar password, respetivamente. Clique em Aplicar.

Nota: N&o reinicie o dispositivo depois de exportar o ficheiro XML de recuperacéo da
password, caso contrario tera de repetir os passos descritos acima. O ficheiro XML de
recuperacgdo da password expira apos 24 horas.

Atualizacdo manual do firmware

Siga estas instru¢des apenas se o ficheiro de atualizacdo do firmware ja tiver sido
transferido para o computador local.

Para efetuar uma atualizagdo manual do firmware:

1. Selecione um ou mais dispositivos para atualizacdo do respetivo firmware na janela
Device Manager principal.

2. Cligue em Ferramentas do Device Manager e depois clique no botdo da
ferramenta Atualizacao manual do firmware. Aparece a janela Atualizacao de
firmware.

3. Cligue em Pesquisar para localizar o ficheiro de firmware e depois digite 0 nome
de utilizador e a password do dispositivo selecionado na lista de dispositivos.

4. Clique em Adicionar para adicionar o dispositivo selecionado a lista de resumo de
tarefas, ou clique em Adicionar todos para adicionar todos os dispositivos da lista
de dispositivos a lista de resumo de tarefas.

5. Cligue em Aplicar e depois cliqgue em Sim para iniciar o processo de atualizacao
do firmware.

6. O processo de atualizacéo do firmware aparece na janela Atualizacéo do firmware.
Concluida a atualizacéo, as informacdes de versao atualizadas do(s) dispositivo(s)
aparecem na lista de dispositivos.

Calculador de armazenamento

Selecione um ou mais dispositivos na janela Device Manager principal, clique em
Ferramentas do Device Manager e depois cligue no botdo da ferramenta Calculador
de armazenamento. Consulte “Calculador de armazenamento” na pagina 47 para
obter informacgdes sobre o calculador de armazenamento.
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Copia de seguranca e restauro da configuracao do
dispositivo

Utilize estas ferramentas para fazer copias de seguranca e restaurar configuracdes do
dispositivo.

Para fazer uma copia de seguranca de uma configuragao do dispositivo:

1.

4.

Selecione um dispositivo na janela Device Manager principal, clique em
Ferramentas do Device Manager e depois cliqgue no botdo da ferramenta Copia
de seguranca de configuracdes do dispositivo.

Se necessario, clique em Pesquisar para selecionar uma nova localizacdo para a
cOpia de seguranca.

Introduza o nome de utilizador e a password do dispositivo e selecione Iniciar para
dar inicio ao processo de copia de seguranca.

Device Configuration Backup = o x

Device Configuration Backup

IP Address

Cliqgue em Fechar quando a copia de seguranca estiver concluida.

Para restaurar uma configuracao do dispositivo:

1.

66

Selecione um dispositivo na janela Device Manager principal, clique em
Ferramentas do Device Manager e depois clique no botao da ferramenta
Restaurar configuracdes do dispositivo.

Se necessario, clique em Pesquisar para selecionar a localizacao do ficheiro de
cOpia de seguranca.

Introduza o nome de utilizador e a password do dispositivo e clique em Aplicar.
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Device Configuration Restore = m] x

Device Configuration Restore

Backup File C:\Users\Adrministrator'Documents \TVNZZ\TVNZ216162016070 1CCRROS0181 197WCVU bin
User Name COTE
Password IR

IP Address Prev.

Clique em Sim para restaurar a configuracao do dispositivo.

Carregar informacdes da camara

Utilize esta ferramenta para restaurar a configuracdo do dispositivo apenas para
camaras.

Nota: nem todas as camaras suportam esta funcao.

Segue-se uma lista dos gravadores que podem carregar informacgdes das camaras:

TVNZ21
TVNZ22
TVN70
TVN71
TVR15HD
TVR45HD

Para carregar informacdes da camara:

1.

Selecione um gavador suportado na janela Device Manager principal, cligue em
Ferramentas do Device Manager e depois clique no botéo da ferramenta
Carregar informacdes da camara.

Clique em Pesquisar para selecionar a localizacao do ficheiro de configuracao.

Digite 0 nome de utilizador e a password do gravador e clique em Aplicar.
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Upload Camera Information — [m] W

Upload Camera Information

(e R PR Sl \Lisers'\Administrator\ Documents  TVN22161620160701CCRRO90181197WCVU s
User Name: eeeee |
Password: eeee |

Status:

4. Cligue em Sim para carregar as informagdes da camara.

Alterar password

1. Selecione um ou mais dispositivos na janela Device Manager principal (se forem
selecionados varios dispositivos, terdo de ter todos a mesma password), cligue em
Ferramentas do Device Manager e depois cliqgue no botdo da ferramenta Alterar
password.

2. Digite as informacgdes corretas nos campos Password antiga, Nova password e
Confirmar password.

3. Clique em Aplicar.

Adicionar dispositivo aoNavigator

1. Selecione um ou mais dispositivos na janela Device Manager principal (se forem
selecionados varios dispositivos, terdo de ter todos a mesma password), clique em
Ferramentas do Device Manager e depois clique no botéo da ferramenta
Adicionar dispositivo ao Manager.

2. Digite as informagdes corretas nos campos Nome de utilizador e Password na
janela de credenciais necessarias.

3. Clique em OK. O dispositivo é adicionado ao painel Navigator.
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O painel Navigator é a &rea de administracdo central da aplicacdo, onde gravadores,
camaras, mapas, sites, sistemas de controlo de acesso e vistas légicas séao
adicionados, listados e configurados.

No painel Navigator, os itens podem ser localizados rapidamente, digitando o nome de
um dispositivo no campo Procurar na parte superior do painel Navigator e premindo
Enter.

Nota: o painel Navigator é baseado em permissdes, pelo que, se um utilizador ndo
detiver os direitos para executar determinadas acdes, nao vera as opcgoes.

Adicionar dispositivos (gravadores e camaras)

Adicione um ou varios dispositivos ao painel Navigator selecionando uma das
seguintes opc¢oes:

+ adicionar manualmente

» adicionar através da ferramenta de localizagcéo

Adicionar dispositivos (gravadores e camaras) manualmente

1. Clique no bot&o de Adicionar dispositivos BB no painel Navigator e selecione
Adicionar manualmente, ou clique com o botéo direito do rato no icone de
dispositivos e, na lista pendente, selecione Adicionar dispositivo > Adicionar
manualmente. E apresentada a janela Adicionar dispositivo.
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Add Device s

Device Type: TruVision Recorder

Device Port: 8000 =

Streaming Type: | TCP w

[ Add Device Offline

Cancel

2. Selecione o modelo apropriado na lista pendente de Tipo de dispositivo.

70

Nota: selecione Gravador TruVision ou Camara TruVision na lista pendente de
qualquer dispositivo TruVision. Utilizar uma destas drivers ativa a pagina de
configuracéo do dispositivo baseada em browser.

Digite um nome no campo de Titulo do dispositivo. Os valores sédo alfanuméricos.

Conforme o tipo de dispositivo, pode ser necessério fazer uma selecdo na lista
pendente de Tipo de streaming. Para alguns dispositivos ha apenas uma opcao
para o Tipo de streaming, pelo que esta esta selecionada por predefinicdo. Os
tipos de streaming sao definidos da seguinte forma:

TCP — TCP é um servico fiavel de fornecimento de stream que garante o
fornecimento de um stream de dados enviado de um host para outro sem
duplicacdo ou perda de dados.

TCP inversa — a aplicacéo estabelece ligacdo ao dispositivo e este devolve o
streaming de video a aplicagdo através da ligagcéo existente. Esta op¢ao elimina
problemas de firewall numa WAN e &, essencialmente, a melhor opc¢ao.

TCP inversa - fotograma | — este tipo de ligacdo € semelhante a TCP inversa,
mas o dispositivo envia apenas fotogramas |. Esta op¢ao é util em ambientes de
largura de banda limitada.

UDP - a aplicacao estabelece ligacdo ao dispositivo e pede ao mesmo para
devolver o streaming de video a aplicacdo através de um endereco e porta
UDP. Para esta opcéao, a firewall tem de estar configurada para permitir que o
dispositivo envie o stream para a aplicacado nessa porta especifica.

Multicast — este tipo de streaming s exige um stream e uma ligacao de
utilizador ao dispositivo de gravacéo, e pode ser ligado a muitos clientes. Isto
poupa ligacdes e largura de banda de rede. O multicast é suportado apenas no
modo de visualizagao em direto.

Wavelet/Wavejet — este tipo baseia-se nas metodologias de compressao
Wavelet/Wavejet. Este tipo de streaming ndo pode ser alterado e é o tipo de
streaming predefinido para as linhas DVMRe e StoreSafe DVR.

Digite o endereco IP do dispositivo ou 0 URL DynDNS, No-IP ou EzDDNS no
campo Endereco do dispositivo.
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Nota: um gravador pode ser adicionado utilizando um nome DNS (Domain Name
System), bem como um endereco IP estatico, digitando o nome DNS no campo
Endereco do gravador.

6. O campo Porta esta pré-preenchido com um valor predefinido baseado no tipo de
dispositivo selecionado. Se a porta atribuida ao dispositivo for diferente do valor
predefinido, digite o valor correto da porta neste campo.

Nota: é necessario adicionar o numero de porta ao endereco do dispositivo ao
utilizar DynDns com uma porta HTTP que nao a porta 80 (ou seja,
mydvr.dyndns.org:2222 se a porta HTTP utilizada for a 2222). Ao utilizar No-IP em
vez de DynDNS, adicione também o nimero de porta HTTP.

7. Se aplicavel, digite os valores pretendidos nos campos Nome de utilizador e
Password. Estes campos sO sdo necessarios se o dispositivo que esta a ser
adicionado foi configurado para necessitar de um nome de utilizador e uma
password.

8. Margue a caixa de marcacao Adicionar dispositivo offline para adicionar o
dispositivo ao Navigator se o0 mesmo estiver atualmente offline. Um dispositivo
pode ser colocado online clicando com o botédo direito do rato no dispositivo e
selecionando Ligar.

9. Cliqgue em OK.

Nota: depois de clicar em OK, os campos realgados com um ponto de exclamagéo
vermelho indicam valores rejeitados. Desloque o ponteiro do rato sobre os pontos de
exclamacao para obter sugestdes sobre o motivo pelo qual os seus valores sao
invalidos. Todos os campos tém de ser validos para adicionar um dispositivo com
sucesso.

Nota: podera aparecer uma mensagem de erro a informar que o dispositivo foi
adicionado mas que o firmware nao é suportado. Isto ndo devera impedir a
visualizacao de video. Consulte Anexo B “Detalhes de dispositivos” na pagina 142 e
“Atualizar firmware” na pagina 93.

Adicionar dispositivos (gravadores e camaras) utilizando a
ferramenta de localizacéao
O Navigator esta equipado com uma ferramenta de localizac&o de dispositivos

incorporada que localiza dispositivos na rede, tais como gravadores, camaras e
codificadores, e que permite adicionar um ou mais desses dispositivos.

1. Clique no bot&o de Adicionar dispositivos no painel Navigator ou cligue com o
botédo direito do rato no icone de dispositivos e, na lista pendente, selecione
Adicionar dispositivo > Adicionar através da ferramenta de localizacao.

2. Ajanela de localizacéo de dispositivos apresenta uma lista de dispositivos
disponiveis na rede.
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3.

5.

Discovered Devices - [m] X

VU hd
[ s

Para adicionar dispositivos ao Navigator, selecione um ou varios dispositivos da
lista, utilizando o rato e a tecla Ctrl, e clique em Adicionar. O(s) dispositivo(s)
aparece(m) sob o n6 Dispositivo no painel Navigator.

Nota: a ferramenta de localizacdo tenta adicionar dispositivos (gravadores ou
camaras TruVision) usando as credenciais predefinidas. Se as credenciais de um
dispositivo tiverem sido alteradas em relag&o aos valores predefinidos, o dispositivo
€ adicionado ao painel Navigator mas é mostrado como offline. Neste caso, as
credenciais atualizadas tém de ser aplicadas manualmente pelo utilizador, clicando
com o botéo direito do rato sobre o dispositivo e selecionando Propriedades ou
Configurar dispositivo.

Quando o gravador ou a camara TruVision aparecerem online, expanda o icone de
dispositivo para ver todos os dispositivos adicionados ao sistema.

Apos uma ligacado bem-sucedida, o Navigator preenche as respetivas camaras sob
o dispositivo.

Para remover um icone de camara do painel Navigator:

1.

Clique com o botao direito do rato no icone de gravador associado a camara e
selecione Propriedades.

Clique na camara a ser removida e marque a caixa de marcacdo Camara nao em
uso.

Cliqgue em Guardar. Repita estes passos, desmarque a caixa de marcacao de
Camara nao em uso e cligue em Guardar para adicionar novamente a camara ao
painel Navigator.

Para remover um icone de gravador do painel Navigator:

1.
2.
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Clique com o botéo direito do rato e selecione Eliminar dispositivo.

Cligue em Sim.
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Configurar dispositivos localizados

Os dispositivos localizados (gravadores e camaras) podem ser configurados no
Navigator ou através da pagina web de configuragéo interna do dispositivo.

A configuracdo do browser do gravador TruVision esta atualmente disponivel para os
gravadores indicados abaixo:

Tabela 3: Compatibilidade de configuracdo do browser

Modelo do Verséo do firmware
gravador

TVN 10 2.0 e superior

TVN 21 3.0 e superior

TVN 22 1.0 e superior

TVR 12 HD Todas as versdes
TVR15 HD Todas as versdes
TVR44 HD Todas as versdes
TVN 70 Todas as versdes

Para configurar um dispositivo utilizando a pagina web interna do mesmo:

1. Clique com o botéo direito do rato num dispositivo no painel Navigator e selecione
Configurar dispositivo ou Configurar camara.

2. Se necessario, cligue em OK para atualizar os plug-ins.

Nota: o plug-in ja devera estar instalado se o dispositivo tiver sido ligado e
configurado anteriormente através do respetivo browser da Web interno.

3. Siga as instrucdes na janela de configuracdo dos componentes web UTC. Quando
terminar, reinicie o Navigator.

" =

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

Warning: Please close all browsers before continuing this
installation program.

o

AVISO: feche todas as janelas do browser quando lhe for solicitado e feche o
Navigator antes de continuar.

4. Clique com o boté&o direito do rato no dispositivo TruVision e selecione Configurar

dispositivo. O Navigator abre a pagina web de configuracao interna do dispositivo.
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5. Configure o dispositivo com as preferéncias necessarias. Consulte o manual do
utilizador do dispositivo para ver todas as opc¢des de configuragéo.

Nota: para camaras néo ligadas a um gravador, digite as credenciais de inicio de
sessao da camara para continuar.

6. Quando terminar, clique no botdo Fechar para guardar as alteracdes de
configuracéo e voltar ao Navigator.

Nota: alguns dispositivos ndo podem ser configurados remotamente utilizando o
Navigator.

Nota: a origem de confianca para titulos de camaras € o proprio dispositivo. Ao
adicionar um dispositivo pela primeira vez, o Navigator ndo apresenta a informacéao
de configuracéo do dispositivo no momento da ligacdo. As camaras no painel
Navigator podem apresentar titulos de camara genéricos (Camara 1, Camara 2,
Camara 3, etc.). Os nomes das camaras sao atualizados apés efetuar a
configuracéo do dispositivo pela primeira vez. Posteriormente, as altera¢cées aos
titulos das camaras através do Navigator atualizam o Navigator e o dispositivo.

Nota: para a configuracdo de protocolos de cadmaras PTZ analdgicas ligadas a um
NVR incorporado através de um codificador, utilize a administracdo web do
codificador em vez do menu de configuracao de gravadores incorporado.

Adicionar uma camara TruVision 360°

O Navigator suporta camaras olho de peixe Interlogix 360°. E possivel adicionar estas
camaras aos TruVision NVR como uma camara IP normal, manualmente ou utilizando
a ferramenta de localizacao de dispositivos.

Cada camara olho de peixe disponibiliza cinco streams ao utilizador.

* 1 ximagem de 360° ndo processada (também contém um stream secundario)
* 1 x duas bandas de 180° num stream de video

» 3 xstream de 120° com capacidades PTZ digitais

Quando se adiciona uma camara olho de peixe a um dispositivo, a mesma aparece no
painel Navigator e possui 0 seu proprio no de dispositivo com até 5 canais listados sob
o mesmo. Por predefinicdo, a cAmara olho de peixe € adicionada apenas com o0 modo
de 360° ativo.

Para adicionar as restantes vistas:

1. Certifique-se de que o modo olho de peixe no menu de configuragcdo da camara
esta definido como modo multicanais. Consulte o manual do utilizador da camara
para mais informagdes.

2. Cligue com o botéo direito do rato no n6 de dispositivo da camara e selecione
Propriedades.

3. No menu Propriedades, clique no separador Camaras e marque as caixas de
marcacgao de Mostrar camara para apresentar as vistas.
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Para informacdes sobre a correcao da distorcdo de camaras 360°, consulte “Corrigir a

distor¢do das vistas” na pagina 111.

Adicionar um stream virtual

Os streams virtuais combinam a saida de todos os canais de camaras de um gravador
num Unico stream. Os streams virtuais aparecem apenas se estiverem configurados no

gravador.

Para visualizar um stream virtual, cligue num icone de stream virtual no painel
Navigator e arraste-o para um mosaico de video no painel do visualizador.

Adicionar mapas

Podem ser adicionados mapas ou plantas como ficheiros PNG, JPEG, GIF ou BMP.
Os icones de camara podem ser colocados nos mapas para representar a respetiva
localizacdo fisica. Ao clicar nesses icones de camara, o video é carregado para o

painel do visualizador.

Para adicionar um mapa:

1. Cligue com o botéo direito do rato no icone de mapa no painel Navigator e

selecione Adicionar mapa.

2. E apresentada a janela Abrir ficheiro de mapa. Navegue até ao ficheiro de imagem
do mapa pretendido e clique em Abrir. O mapa é apresentado no painel Navigator

sob Mapas.

3. Faca duplo cligue no nome do mapa para abri-lo num mosaico de video. Clicar nos
icones de camara colocados no mapa acede ao video das camaras selecionadas.
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Quando uma camara recebe uma notificacdo, € apresentada uma caixa com codigo
de cores em volta do icone da caAmara.

4. Clique com o botéo esquerdo do rato no interior do mosaico de video para deslocar
0 mapa em qualquer dire¢do dentro do mosaico.

5. Cligue com o botéo direito do rato no mapa e selecione Zoom para ajustar para
centrar novamente o mapa de modo a preencher o mosaico de video.

Para mudar o nome ou eliminar um mapa:

Clique com o botao direito do rato no nome do mapa no painel Navigator e selecione
Renomear mapa ou Eliminar mapa.

Configurar mapas

Os icones de camara, porta de controlo de acesso e painel de controlo de acesso
podem ser adicionados a mapas para representar a respetiva localizacéo fisica. As
camaras podem ser ligadas a portas para permitir iniciar o video sempre que a porta é
aberta. A selecao de qualquer elemento de um mapa ao mesmo tempo que se prime a
tecla Alt realca outros elementos associados a selecéo. Clicar no proprio mapa ao
mesmo tempo que se prime a tecla Alt realga todos os elementos do mapa.

Adicionar e posicionar icones:

1. Clique com o botéo direito do rato no nome do mapa no painel Navigator e
selecione Configurar mapa.

2. Cligue e arraste uma camara, um gravador (se o gravador tiver saidas de
acionamento aparece uma opc¢ao para incluir icones de saidas de acionamento), o
painel de controlo de acesso (se um sistema TruPortal tiver sido adicionado ao
Navigator), um ponto de controlo de acesso (icone de porta), um site ou outro mapa
do painel Navigator para qualquer ponto do mapa.

Configure Map - Floor Plan X
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3. Cligue com o botéo direito do rato numa camara e selecione Orientacéo para
mudar a posicédo da camara de maneira a refletir a sua orientagao fisica.
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4. Cligue em OK para guardar.

5. Para remover um icone, cligue com o botéo direito do rato no mesmo e selecione
Eliminar.

Ligar um ponto de controlo de acesso a camaras num mapa:

1. Clique com o botéo direito do rato num ponto de controlo de acesso (porta) e
selecione Ligar camaras.

2. Selecione todas as camaras no mapa para ligar a porta (ou selecione Selecionar
tudo) e clique em OK.

Link Cameras b4

|PCamera D4
IPCamera D5
|IPCamera D6

Select Al 0K Cancel

3. Para ver gquais as camaras no mapa que estado ligadas a uma porta, mantenha
premida a tecla Alt enquanto clica no icone da porta; aparecem caixas laranja a
volta dos icones das camaras ligadas.

Configure Map - Floor Plan X

i
1
i
1

[
J_'""\ — 1 1
1 T_T_%—, —

Cancel

4. Sempre que a porta é aberta, aparecem notificacdes das camaras ligadas no painel
do notificador (consulte o Capitulo 7 “Painel do notificador” na pagina 117). Clique
na notificacdo da camara no painel do notificador para aceder a video gravado
quando a porta foi aberta no painel do visualizador (consulte o Capitulo 6 “Painel do
visualizador” na pagina 100). Se uma camara ligada tiver sido atribuida ao monitor
de eventos, o video da camara é apresentado no monitor de eventos se for
passado um cartdo no leitor da porta ou se a porta for aberta. As portas podem ser
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abertas a partir de mapas no painel do visualizador, fazendo duplo cliqgue num
icone de porta.

Configurar ou visualizar a atividade recente — icone do painel de controlo de
acesso:

» Clique com o botéo direito do rato num icone de painel de controlo de acesso e
selecione Visualizar atividade recente para visualizar uma lista de eventos
recentes associados ao painel. Clique no icone de Microsoft Excel® para exportar a
lista de eventos para uma folha de calculo.

» Clique com o botéo direito do rato num icone de painel de controlo de acesso e
selecione Configurar para chamar a pagina de inicio de sesséao do TruPortal.
Consulte o Guia do utilizador do software TruPortal ou a Ajuda do TruPortal para
obter instru¢des de configuracao.

Aceder a mapas e sites a partir de um mapa no painel do visualizador:

Num mapa no painel do visualizador que tenha sido configurado para incluir um ou
mais submapas e/ou sites, faca duplo cligue num icone de submapa ou site para
aceder aos mesmos num mosaico do painel do visualizador.

Operacéao de saidas de acionamento:

Num mapa no painel do visualizador que tenha sido configurado para incluir uma ou
mais saidas de acionamento de um gravador ou de uma camara, faca duplo clique
num icone de acionamento para liga-lo ou desligé-lo.

Adicionar sites

Os sites podem ser adicionados ao painel Navigator para visualizar e navegar no
painel do visualizador.

Para adicionar um site:

1. Clique com o botéo direito do rato no nod Sites no painel Navigator e selecione
Adicionar site. E apresentada a janela Adicionar site.

2. Digite um titulo para o site no campo Titulo e digite ou copie e cole o URL do site
no campo URL.

3. Faca duplo clique no icone do site ou arraste-o para um mosaico no painel do
visualizador para ver e navegar no site.

Navegue no site no mosaico no painel do visualizador utilizando o ponteiro, a barra de
deslocamento e os icones no menu superior (Avancar, Retroceder e Atualizar). Para
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eliminar um site, clique com o botéo direito do rato no painel Navigator e selecione
Eliminar site.
Para configurar um site no Navigator:

1. No painel Navigator, clique com o bot&o direito do rato no icone do site que requer
configuracéo e selecione Configurar site. E apresentada a janela Configurar site.

2. Digite um novo titulo para o site no campo Titulo ou digite ou copie e cole um novo
URL no campo URL.

Adicionar sistemas de controlo de acesso
TruPortal

TruPortal™ é um sistema de controlo de acesso baseado num dispositivo IP que
integra o TruVision Navigator.

Apoés instalar o SDK do TruPortal, adicione sistemas TruPortal ao painel Navigator
selecionando uma das seguintes opc¢des a partir do controlo de acesso:

* adicionar manualmente

» adicionar através da ferramenta de localizac&o

Instalar o SDK do TruPortal

Nota: o SDK 1.1.54 do TruPortal ou um plugin mais recente tem de ser instalado
antes de o Navigator poder comunicar com o painel do TruPortal.

Para fazer download e instalar o plug-in SDK do TruPortal:

1. Navegue para www.interlogix.com/library.

2. Digite “TruPortal SDK” no campo Procurar na biblioteca de downloads.

3. Faca download do ficheiro Zip do plug-in SDK do TruPortal e extraia o conteudo
para uma pasta no computador local.

4. Abra o Internet Explorer 9 ou uma versdo mais recente e digite o endereco IP de
um painel TruPortal instalado na rede local na barra de endereco.

Inicie sesséo no sistema como utilizador com permissdes Plugins > Modificacéo.
Selecione Administracao do sistema > Plugins.
Clique no botéo Instalar.

Cligue no botéao Selecionar ficheiro.

© 0o N o O

Na caixa de diadlogo Abrir, navegue para a pasta que contém o pacote do plug-in (o
ficheiro tem uma extenséo .LFF), selecione o ficheiro e clique em Instalar.

Nota: a instalacéo do plug-in pode demorar até 10 minutos. O painel reinicia apds a
instalacdo bem-sucedida. O plug-in inicia automaticamente depois de o painel reiniciar.
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Adicionar sistemas TruPortal manualmente
1. Siga as instru¢des em “Instalar o SDK do TruPortal” acima.

2. Cligue com o botéo direito do rato no né Controlo de acesso e selecione Adicionar
painel > Adicionar manualmente na lista pendente. E apresentada a janela de
propriedades do painel de controlo de acesso.

Access Control Panel Proy .:L-]‘

Panel Type |TruPortal

Panel Title

Fanel Address
Panel Port |80
Usemame  admin
Password =

Enable SSL [T

Nota: ha apenas uma opcao para o Tipo de painel, pelo que este esta selecionado
por predefinicao.

3. Digite um nome no campo Titulo do painel. Os valores sdo alfanuméricos. O titulo
predefinido do painel € My TruPortal.
4. Digite o endereco IP do dispositivo no campo Endereco do painel.

5. O campo Porta esta pré-preenchido com um valor predefinido baseado no tipo de
dispositivo selecionado. Se a porta atribuida ao dispositivo for diferente do valor
predefinido, digite o valor correto da porta neste campo.

6. Digite os valores pretendidos nos campos Nome de utilizador e Password. Estes
campos sO sdo necessarios se o dispositivo que esta a ser adicionado foi
configurado para necessitar de um nome de utilizador e uma password.

7. Margue a caixa de marcacao SSL se requerido pelo servidor.
8. Clique em OK.

Nota: depois de clicar em OK, os campos realcados com um ponto de exclamacéo
vermelho indicam valores rejeitados. Desloque o ponteiro do rato sobre os pontos de
exclamacao para obter sugestdes sobre o motivo pelo qual os seus valores sao
invalidos. Todos os campos tém de ser validos para adicionar um dispositivo com
sucesso.

Adicionar sistemas TruPortal utilizando a ferramenta de
localizacéo

O Navigator esta equipado com uma ferramenta de localizacao de dispositivos
incorporada que localiza dispositivos na rede, tais como gravadores, camaras e
codificadores, e que permite adicionar um ou mais desses dispositivos.

1. Siga as instru¢des em “Instalar o SDK do TruPortal” na pagina 79.
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2. Cligue com o botéo direito do rato no n6 Controlo de acesso e selecione Adicionar
painel > Adicionar através da ferramenta de localizac&o na lista pendente. E
apresentada a janela de propriedades do painel de controlo de acesso.

3. Ajanela dos painéis de controlo de acesso localizados apresenta uma lista dos
painéis de controlo disponiveis na rede.

4. Para adicionar painéis de controlo ao Navigator, selecione um ou varios painéis da
lista e clique em Adicionar. O painel ou painéis aparece(m) sob o né Controlo de
acesso no painel Navigator.

Nota: a ferramenta de localizacdo tenta adicionar painéis de controlo de acesso
usando as credenciais predefinidas. Se as credenciais de um painel tiverem sido
alteradas em relacéo aos valores predefinidos, o painel € adicionado ao painel
Navigator mas é mostrado como offline. Neste caso, as credenciais atualizadas tém
de ser aplicadas manualmente pelo utilizador, clicando com o botéo direito do rato
no painel e selecionando Propriedades ou Configurar.

5. Quando o painel de controlo aparecer no painel Navigator, expanda o ndé Controlo
de acesso para visualizar todos os painéis adicionados ao sistema.

6. Apo6s uma ligacado bem-sucedida, o Navigator preenche as respetivas portas sob o
painel. Para bloquear uma porta, cligue com o botéo direito do rato no icone da
porta e selecione Desbloquear.

A configuracdo de controlo de acesso requer que o Adobe Flash esteja instalado no
computador que efetua a configuracéo. Consulte o Guia do utilizador do software
TruPortal para obter instru¢des sobre a configuracdo do TruPortal.

Operacoes de bloqueio e desbloqueio

Clicar com o botéo direito do rato no n6 Controlo de acesso disponibiliza as seguintes
operacoes de bloqueio/desbloqueio:

* Bloqueio global —
« Restabelecimento global —

Clicar com o botéo direito do rato num painel de controlo de acesso disponibiliza as
seguintes operacoes de bloqueio/desbloqueio:

» Restabelecer todas as portas — Restaura o estado normal de todas as portas, a
menos que esteja ativa uma entrada de desbloqueio designada (consulte o Guia do
utilizador do software TruPortal para mais informacdes).

* Bloguear todas as portas — Bloqueia todas as portas e ignora credenciais, para
gue ninguém possa entrar ou sair. Depois de emitir este comando, restabeleca
todas as portas para que as portas individuais possam ser controladas diretamente.

» Desbloguear todas as portas — Desbloqueia todas as portas, permitindo o acesso
e saida livres. Depois de emitir este comando, restabeleca todas as portas para
que as portas individuais possam ser controladas diretamente.

Clicar com o botéo direito do rato num icone de porta disponibiliza as seguintes
operacodes de bloqueio/desbloqueio:
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» Desbloguear — Desbloqueia a porta, permitindo o acesso e saida livres até o
estado da porta ser alterado por um agendamento de leitor ou um comando global
(“todas as portas”).

 Restabelecer — Restaura o comportamento predefinido da porta com base no
agendamento.

» Bloquear — Blogueia a porta e ignora credenciais, para que ninguém possa entrar
ou sair.

e Seguro — Blogueia a porta.

Atividades recentes

Selecione Atividades recentes no menu de contexto do painel de controlo de acesso
para visualizar uma lista de eventos com indicagao da hora associados a cada porta no
painel. Clique em Exportar lista para exportar a lista de atividades recentes no
formato de ficheiro CSV.

Recent Activities x
28
Person Door Event DateTime 2
I T e 7
Administrator | Door 8888-1b | Door Momertarily Unlocked 8/7/27 5:05 PM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momentarily Unlocked 8/7/2017 4:44 PM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/7/2017 4:37 FM
Door 8828-1b | Door Unlocked 8/7/2017 4:02 PM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/7/2017 3.08 PM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momentanily Unlocked 8/7/2017 10:51 AM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/3/2017 5:42 PM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momentanily Unlocked 8/3/2M7 511 PM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/3/20N7 4:28 FM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/3/2MN7 421 FM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momertarily Unlocked 87372017 11:32 AM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momertarily Unlocked 87372017 11:32 AM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momertarily Unlocked 8/1/207 213 FM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momenrtarity Unlocked 8/1/207 212 FM £

Adicionar vistas logicas

As vistas légicas proporcionam a flexibilidade para apresentar os dispositivos fisicos
em qualquer configuracao necessaria.

Para adicionar uma vista logica:

1. Cliqgue com o botéo direito do rato no né Vista l6égica no painel Navigator e
selecione Adicionar vista l6gica. E apresentada a janela Configurar vista logica.

2. Digite um titulo para a vista no campo Nome da vista e arraste e largue camaras
do painel Vista Légica no campo Lista de camaras.
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Conﬁgure_L:J-g\'cal-E

Create New Logical View

View Name:  View1

Camera List: |IPCamera 07 g ()
IPCamera 03

Drag and drop cameras from different devices to create a logical view. To delete, Bedcke
select the camera from the list and click the Delete button

OK Cancel

3. Utilize os botdes direcionais cima/baixo para mover camaras dentro da lista.
Quando terminar, cliqgue em OK para criar a nova vista logica. Para eliminar uma
vista légica, clique com o botéo direito do rato no icone de vista I6gica no painel
Navigator e selecione Eliminar.

Procurar

Utilize Procurar para encontrar qualquer gravador, camara, mapa, site, ponto de
controlo de acesso ou vista l6gica no painel Navigator.
Para efetuar uma pesquisa no painel Navigator:

1. Digite qualquer cadeia alfanumérica no campo Procurar na parte superior do painel
Navigator e prima Enter. O foco passa imediatamente para o objeto que
corresponde a cadeia.

2. Prima novamente Enter para passar para o objeto seguinte correspondente a
cadeia, até cada item correspondente aos critérios de procura ter sido encontrado.
Digite uma cadeia alfanumérica diferente no campo Procurar para efetuar outra
procura.

Adicionar pastas

Adicionar pastas constitui uma maneira logica de organizar os itens do painel
Navigator.

Para organizar o painel Navigator:

1. Cligue num né de nivel superior (Dispositivos, Mapas, Sites, Controlo de acesso ou
Vistas logicas) e clique no botdo de adicionar pasta 7 Isto cria uma nova pasta.
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2. Digite um nome para a nova pasta e prima Enter.

3. Para adicionar uma subpasta dentro da pasta criada anteriormente, clique com o
botdo direito do rato na pasta principal e selecione Adicionar pasta.

4. Clique e arraste itens para pastas ou para pastas dentro de pastas. As camaras
mantém-se sempre ligadas aos respetivos dispositivos.

Menu de contexto de dispositivos

Clique com o botéo direito do rato no n6 Dispositivos para chamar um menu de
contexto. Estdo disponiveis as sele¢des seguintes:

Adicionar dispositivo

Consulte “Adicionar dispositivos (gravadores e camaras)” na pagina 69.

Adicionar pasta

Consulte “Adicionar pastas” na pagina 83.

Executar diagnostico de saude

Clique com o botéo direito do rato no no Dispositivos e selecione Executar
diagnoéstico de saude para analisar os dados de diagnostico de saude de todos os
dispositivos do sistema. Desloque a barra de deslocamento na parte inferior da janela
para a direita para ver todas as informacdes do diagndstico de saude.

Utilize os filtros e os parametros de dados para efetuar uma pesquisa mais precisa.
Exporte o contetdo da caixa de didlogo para o formato de ficheiro CSV para gestao de
casos, pedidos de trabalho ou documentacao de resolugcéo de problemas, clicando
para tal no botdo Exportar como CSV.
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Diagnostics

T D Terperirs Grestr Tar 50°C
[ Disk Normal [ Fan Failed
Fiters |[] Disk Abnormal [] Video Loss
[ Disk Failed [ Offline Devices
[] No Hard Disk
2sOF 11/ 2/2016 B
Device Title Host Name IP Address Subnet Mask Gateway MAC Address NIC Name NIC Tynd
(| TvRedD-17216644 | [iz21es4e | | [cOS6e324mBe7) |
TVF-3102-172.16.30.184 172.16.30.184 44:15b6:48:0ce7
TVN10-172.16.6.10 172.16.6.10 Boie7:48:4:1d:45
TVR41-172.16.2.9 172.16.2.9 00:40:30:48:15:2e
| T 4

Nota: para os dispositivos aparecerem na janela de Diagndstico, os diagndsticos de
saude devem ser executados em primeiro lugar ao nivel do dispositivo. Consulte
“Polling de diagndstico automatico” na pagina 38 para obter informacgdes sobre a
definicdo de polling automético de diagndstico para gravadores, ou “Executar
diagnostico de saude” na pagina 88 para gerar diagndsticos de saude manualmente ao
nivel do dispositivo.

Importar/exportar o livro de enderecos

O livro de enderecos Navigator armazena o titulo, o endereco IP e as credenciais de
gravadores e camaras no painel Navigator. Estes dados podem ser importados ou
exportados para o Navigator, conforme necessario, para guardar e restaurar essas
defini¢des.

Nota: paginas de sites, painéis TruPortal e vistas l6gicas ndo podem ser importados
nem exportados.

* Cliqgue com o botéo direito do rato no né Dispositivos e selecione Exportar livro de
enderecos para guardar as definicdbes do Navigator no formato de ficheiro CSV.

* Cligue com o boté&o direito do rato no né Dispositivos e selecione Importar livro de
enderecos para guardar as definicdbes do Navigator no formato de ficheiro CSV.

Abrir ficheiro de video exportado

Cliqgue com o botao direito do rato no icone de dispositivos e selecione Abrir ficheiro
de video exportado para procurar um video exportado e abri-lo no visualizador.
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Gestao de dispositivos

Clique com o botéo direito do rato no no Dispositivos e selecione Gestao de
dispositivos para apresentar a janela de gestao de dispositivos. Todos o0s dispositivos
gue podem ser localizados automaticamente sao apresentados nesta janela.

I _De-v'\ce Man;g:menl BE
=
2 & 0O & 2 B Show recorders - Group by Manufacturer =
Model MAC Address IP Address and Port Subnet Mask Version Serial Number Command Status =
Interlogix
172.16.10.28:8000 255.255.0.0 ... TVN1004c0420140117A...
TVN1D Bc-e7-48-4-1d-17 172.16.6.110:8000 255.265.0.0 VZ2.1h, buid 16..  TVN1004cS0420740117...
TVN1D Sce7-48-4-1d-24 172.16.69.105:2000 255 255.0.0 V2.1g, buid 16..  TVN100850820140116 3
TVN1D Bc-e7-48-67-56-37 172.16.10.18:3000 255.255.0.0 V2.1h, buid 16.. TVN101651620140519...
TVN1D Bce7-48-4f-1d-45 172.16.6.10:3000 28525500 V2.1 h, build 16. TVN10161620140117A
TVN1D Bc-e7-48-67-56-31 173.196.197.36:8000 255.255.255.0 V20k, buid 15..  TVN100850820140519... B '
TVNZD 00-40-30-48-12-19 173.196.157 45:3000 2552552556 0 V3.0.dbuild 130. TVN201616201203038 I
TVNZO 00-40-30-47b5-02 172.16.10.12:2000 255.255.0.0 V32abuild 140.. TVN20081620110621B...
TVNZO 00-40-48-28-6e-5b 172.16.4.2:3000 255.265.0.0 V32abuild 140..  TVN20161620110621B...
TVNZD 8c-e7-48-19bbd1 172.16.10.16:8000 255 255.0.0 V32abuild 140..  TVN201616201304038
TVNZ1 Bce7-48-0bd7-6e 152.168.0.111:8000 255.255.255.0 V3.1g. buid 16.. TVNZ1161620121207B...
TVNZ1 8ce7-48-31-56-40 57.200.119.71:2000 255255 255152 V3.1, build 16. TVN2108P0820130502
TVNZ1 Bc-e7-48-36-dd-80 172.16.6.22:8000 255.255.0.0 V3.1g, buid 16.. TVNZ132P1620130927... |
TVNZ1 Bc-e7-48-0b-d7-79 172.16.6.210:8000 255.265.0.0 V3.1h, buid 16..  TVNZ1161620121207B...
TVNZ1 Sce7-48-0b-d7-77 172.16.10.14:8000 255 255.0.0 V3.1h, buid 16..  TVNZ11616201212078
TVNZ1 Bce7-48-0bd7-5b 172.16.10.17.8000 255.255.0.0 V3.1g. buid 16.. TVNZ1080820121207B...
TVNZ1 cl-56e3-400a0 172.16.6.23:3000 28525500 V3.1, build 16. TVN211651620150302
TVNZ1 Bce7-48-78406c 172.16.10.15:8000 255.255.0.0 V3.1i, build 160...  TVNZ11651620140723...
TVNZ1 cl-56e3-34-a1-al 172.16.12.170:2000 255.2550.0 V3.1, build 16. TVN211651620150115. a
ltems selected: 1

A gestdo de dispositivos contém as seguintes funcgdes:

Mostrar dispositivos — por predefinicdo, a gestdo de dispositivos mostra apenas 0s
gravadores. Para visualizar outros tipos de dispositivos, clique na lista pendente de

O que mostrar e selecione Mostrar camaras, Mostrar comutadores IFS ou Mostrar
todos para ver todos os dispositivos.

Agrupamento — por predefinicdo, a gestdo de dispositivos agrupa dispositivos por
fabricante. Clique na lista pendente de Agrupamento e selecione Nao agrupar para
ver todos os dispositivos agrupados por ordem alfabética.

Atualizar — clique no botéo de Atualizacao para repor a lista de dispositivos e limpar
as mensagens da coluna Estado do comando.

Reinicializar — selecione um dispositivo e clique no botdo de Reinicializacao para
reinicializa-lo. Esta acéo coloca um x vermelho sobre o icone do dispositivo no painel
Navigator para indicar que esté offline. Depois da reinicializagédo do dispositivo, clique
com o botéo direito no respetivo icone no painel Navigator e selecione Ligar para
voltar a liga-lo.

Mostrar pagina Web — clique no botdo de Mostrar pagina Web para abrir a interface
do browser de um gravador ou uma camara selecionada. Consulte o manual do
utilizador do dispositivo para obter as instru¢des de configuracao.

Alterar definicdes de rede — clique no botéo de Alterar definicOes de rede para
alterar o endereco IP de um dispositivo e ou a mascara de subrede.

Ping — clique no bot&o de Ping para enviar ping para o dispositivo. Consulte a coluna
Estado do comando para uma mensagem de envio de ping (envio de ping bem-
sucedido ou falha de envio de ping).

Verificar credenciais predefinidas — clique no botdo Verificar credenciais
predefinidas para verificar se um dispositivo esta a utilizar credenciais predefinidas.
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Consulte a coluna Estado do comando para ver se existe uma mensagem (utiliza ou
nao utiliza credenciais predefinidas).

Exportar lista — clique no botdo Exportar lista para exportar a lista de dispositivos no
formato de ficheiro CSV.

Menu de contexto do gravador

Clique com o botéo direito do rato num icone de dispositivo do gravador para chamar
um menu de contexto. Estéo disponiveis as sele¢des seguintes:

Executar monitor de violagéo

O Navigator esta equipado com um monitor de violagdo que compara a imagem atual
com uma imagem de referéncia obtida durante a instalacdo. O monitor de violagcéao
guarda um registo de cada camara, tirando para tal uma fotografia de referéncia e
armazenando-a na base de dados.

Para abrir o monitor de violagao, clique com o botao direito do rato num gravador e
selecione Monitor de violacao. E apresentada a janela do monitor de violagéo.

TVN10-10.113.57.1:

As imagens de referéncia estao listadas na coluna Imagens de referéncia com a data e
a hora a que foram tiradas. Na primeira aplicacdo desta carateristica, as imagens de
referéncia estdo vazias. Neste caso, clique em Atualizar todas para guardar as
imagens de referéncia. A atividade de violagdo em cada camara pode ser monitorizada
comparando as imagens de referéncia com imagens em direto localizadas no lado
direito da janela.
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Executar relatorio do dispositivo

O Navigator permite exportar as informacdes de diagnésticos de saude, gerando para
tal um relatério do dispositivo.

Para gerar o relatério do dispositivo:
1. Clique com o botéo direito do rato num icone de gravador no painel Navigator.

2. Selecione Executar relatorio do dispositivo. O relatorio do dispositivo é
apresentado numa nova janela.

Nota: podera demorar até um minuto a concluir o relatério do dispositivo,
dependendo do niumero de camaras a gravar para o dispositivo e conforme a
ligagéo de rede.

3. Clique em Exportar como PDF para guardar o relatério como ficheiro PDF.

Como parte do relatério, as imagens do monitor de violagdo sdo também fornecidas na
parte inferior do relatério, na seccéo de Verificacdo da camara. Para mais informacoes
sobre o monitor de violacdo, consulte “Executar monitor de violagdo” na pagina 87.

Executar diagnostico de saude

Para mostrar uma fotografia instantanea manual de diagndéstico de saude num Unico
gravador, clique com o boté&o direito do rato no dispositivo no painel Navigator e
selecione Executar diagnostico de saude.

A janela de Diagnostico do dispositivo € apresentada e mostra todos os dados de
diagndstico de saude relativos a esse dispositivo especifico. No Anexo B, consulte
“Detalhes de dispositivos” na pagina 142 para obter mais informacg6es sobre os
diferentes diagndsticos de saude disponiveis para cada dispositivo.

- — — —
Device Diagnostici l@
Device: TVN22-172.16.30.122  Timestamp 10/14/2016 2:02 PM
Network
IPV4 Address 17216.30.122
MAC Address V4 bcad:28:99.63b5
System
Model Name TWNZ22
Serial Mumber TVNZ2080820160528CCRROS07177794WCVU
Firmware Version V1.0.3buid 8/19/2016
Device Date/Time 10/14/2076 1:00:33 PM
System Health
Overall System Health Normal
Device Status Connected
Current Client Connections 21
Disk Info
Disk Capacity 18278
Logical Disk Sizes 18278
Disk Count 1
Disk Status OK
Recording
Recording Status Recording
Video Stored 11 Days 20 Hours 8 Minutes 55 Seconds
First Recorded Video 10/2/2016 4:51:19 PM
Latest Recorded Video 10/14/2016 1:00:14 PM
Rec. Capacity Left 00GB
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Executar estatistica de rede

Clique com o botao direito do rato no dispositivo no Navigator e selecione Executar
estatistica de rede para aceder a janela de Estatistica de rede. A utilizagéo e o limite
da largura de banda de rede de saida e de entrada aparecem em forma de gréfico.
Aparece também o numero de streams de video abertos no sistema ao nivel do
dispositivo.

TVN21-172.16.6.21 Network Statistics - O x

Play
In U

Bandwidth Available 72.00 Mbps Bandwidth Available 132.50 Mbps

Selecione ou desselecione itens em Largura de banda de saida e Largura de banda de
entrada. Clique em Fechar para sair da janela de Estatistica de rede.

Nota: as estatisticas da largura de banda de entrada ndo sdo apresentadas quando a
estatistica de rede é executada em DVRs.

Executar analise de disco

A analise de disco proporciona uma vista de linha de tempo do video gravado no disco
em todas as camaras ligadas. Etiquetas de video com cédigo de cores séo
apresentadas na parte inferior da janela Analise de disco.

Nota: as areas na linha de tempo com a etiqueta Outro (cinzento) podem ou nao
conter video gravado. O dispositivo pode ter estado offline ou ndo ter sido configurado
para gravar video durante o periodo de tempo indicado.

Para executar a analise de disco e reproduzir video:

1. Cligue com o botéo direito do rato no icone do dispositivo no painel Navigator e
selecione Executar analise de disco. E apresentada a janela Analise de disco.

2. Selecione um intervalo de tempo de video gravado nos campos Hora de inicio e
Hora de fim.

3. Selecione camaras para andlise de disco na seccéo Selecionar camaras e clique
em Procurar.
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4. Marque as caixas de marcacao a esquerda do nome de cada camara, conforme
necessario. O video de todas as camaras selecionadas é reproduzido
simultaneamente no visualizador durante a reproducéo.

5. Se necessario, clique nos botdes de Ampliar e Diminuir ou clique na linha de
tempo e desloque-a para a esquerda ou para a direita para localizar um ponto
especifico no tempo.

6. Faca duplo cliqgue em qualquer ponto na linha de tempo da analise de disco para
reproduzir video a partir desse ponto.
Para exportar videos a partir da janela Andlise de disco:

1. Se necessario, clique nos botdes de Ampliar e Diminuir ou clique na linha de
tempo e desloque-a para a esquerda ou para a direita para localizar um ponto
especifico no tempo

2. Desloque os marcadores de inicio e de fim na linha de tempo para destacar a verde
um segmento de tempo na barra da linha de tempo.

3. Clique com o botéo direito do rato num controlo de andlise de disco e selecione
Exportar video no menu ou clique no botdo Exportar video.

| B3 Disk Analysis - TVR44

Date/Time

Sl 11/16/2016 2:19:46 PM [ERd

~

~

=

T Export Video

P

alf

Recording Al C VCA Video Loss Other

Saidas de acionamento

Nota: esta funcionalidade é suportada apenas em dispositivos TruVision. No Anexo B,
consulte “Detalhes de dispositivos” na pagina 142 para ver os dispositivos que tém
saidas de acionamento.

Alguns gravadores TruVision tém portas de saida de alarme que podem ligar-se a
dispositivos externos. As saidas de alarme podem ser configuradas para serem
acionadas por um evento, tal como a dete¢cdo de movimento da camara.
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Existem dois tipos de saidas de acionamento: (A-> — Analdgica) e (D-> — Digital). O
tipo (A->) sdo alarmes do acionador na parte de tras do gravador. O alarme (D->) séo
os alarmes acionados pela camara IP. Apenas os dispositivos NVR/Hybrid tém o tipo
de alarme (D->).

Para definir saidas de acionamento:

1. Clique com o botéo direito do rato num gravador e selecione Saidas de
acionamento. Os numeros de saida de alarme sao substituidos por nomes de
saida de alarme quando configurados na interface de configuracdo do dispositivo
(consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter mais informagoes).

2. Coloque os comutadores de saida de acionamento na posicao de ligado (verde),
conforme necessario.

TriggerOutput? = S

TVR44HD-172.16.6 44

Mation Alarm

A2

A3

A4

D2-:1

Nota: os modelos TVR 60 e TVN 20 ndo suportam alarmes do tipo (D->). Isto é uma
limitacdo de hardware.

Gerir camaras IP (apenas gravadores de camara IP)

Clicar com o botao direito do rato num gravador e selecionar Gerir camaras |IP abre a
pagina de estado das camaras IP na interface de configuracdo. Consulte o manual do
utilizador do gravador para obter informacdes sobre a configuragéo de camaras IP.

Procurar

Na janela Procurar, pesquise alarmes, alarmes e eventos, movimento e videos
relacionados com texto de ponto de venda em varias camaras. As camaras
pesquisaveis devem estar configuradas relativamente aos critérios de pesquisa
especificados.

Marque as caixas de marcacao nas areas Procurar por e Selecionar camaras para
personalizar uma pesquisa, e clique em Procurar quando terminar. Se uma camara
estiver configurada para gravar um stream secundario no Navigator, os critérios de
pesquisa sO poderao ser localizados clicando em Procurar stream secundario.
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B Motion W Other

Para procurar video identificado com texto:

1. Certifique-se de que o dispositivo a ser pesquisado funciona em conjunto com um
ProBridge. O ProBridge atua como ponte entre o dispositivo de gravacéo e o
dispositivo POS (Point-of-Sale) (por exemplo, uma caixa registadora ou ATM).
Envia dados de texto do POS para o dispositivo de gravacéo onde € etiquetado no
video aplicavel.

2. Cligue na caixa de marcacao de Texto, digite a cadeia de texto no campo Texto e
cligue em Procurar.

Selecione ou desselecione a funcionalidade de sobreposicéo de texto nas definicbes
de configuracdo da camara ou do gravador para soprepor o texto no video ou para
colocar o texto ao lado do video (consulte o0 manual do utilizador do dispositivo para
obter mais informacdes). Esta caixa de marcacédo é dinamica, pelo que, se for
selecionada ou desselecionada durante a reproducao, o texto passa de sobreposto
para lado a lado e vice-versa (a comutacdo demora alguns segundos).

Diferentes dispositivos suportam varios niveis de capacidade de pesquisa. No Anexo
Anexo B, consulte “Detalhes de dispositivos” na pagina 142 para obter mais
informacdes sobre o tipo de dados de video disponiveis para cada dispositivo.

Exportar video

Na janela Exportar video, exporte video de uma ou mais camaras, imediatamente ou a
uma hora especificada no futuro.

Para exportar videos a partir do gravador:

1. Cligue com o botéo direito do rato num icone de gravador no painel Navigator e
selecione Exportar video.

2. Aceite a localizagao predefinida ou clique em Pesquisar para especificar uma
localizac&o de destino da exportacéo.

Nota: certifique-se de que a localizacdo de destino da exportagao tem espaco
suficiente no disco para armazenar o video exportado.
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3. Nalista Selecionar camaras, selecione uma ou mais camaras para exportacao de
video.

4. Para iniciar imediatamente o processo de exportacao, clique no botdo Exportar
agora. A tarefa de exportacdo é automaticamente adicionada a Tarefas. Desloque o
ponteiro do rato sobre a coluna de estado na janela Tarefas para ver o progresso
detalhado da exportacao.

5. Para agendar o processo de exportacao, clique no botdo Agendamento e
especifique uma data/hora para o inicio do processo de exportacdo. Uma tarefa de
exportacao € automaticamente adicionada a Tarefas. Para remover o registo da
exportacao agendada de Tarefas, marque a caixa de marcagcédo de Remover esta
tarefa depois de concluida.

BT e — X

Select Cameras
C\ExportedVideo Camera 01 VCA
[] Camera 02-720P
Camera 03 VCA-720P
© Bt low ® Screcie [l Carera 05—
[] Camerz D&
Schedule Date [] Camera 07
IPCamera 01-720P
Wednesday, November 02, 2016 @~ E |PCamera 02
S
10:59:53 AM =
Start Time: 11/ 172016 10:40:08 AM [~
R this task when it i leted
Gl S End Time: 11/ 172016 10:47.08 AM [~

6. Clique em OK.

7. Quando a exportacdo de tarefas estiver concluida, os videos exportados
encontram-se na localizag&o especificada, juntamente com o agendamento do
TruVision Navigator Player. Consulte o Capitulo 10 “TruVision Navigator Player” na
pagina 127.

Configurar dispositivo

Clicar com o botéo direito do rato num icone de gravador no painel Navigator e
selecionar Configurar dispositivo permite aceder a interface de configuracao do
gravador. Consulte o manual do utilizador do gravador para obter informacgdes sobre a
configuracéo do gravador.

Atualizar firmware

Os dispositivos que suportam a funcionalidade de atualizacao de firmware sao
indicados em “Dispositivos suportados” nas tabelas de detalhes de dispositivos
(“Gravador TruVision” na pagina 142 e “Camara TruVision” na pagina 146).

Siga as instrugdes abaixo para atualizar o firmware dos gravadores TruVision com a
configuracéo de gravador mais recente.

Para atualizar o firmware do(s) dispositivo(s):

1. Clique com o botao direito do rato num icone de gravador no painel Navigator e
selecione Configurar dispositivo.
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2.
3.

4.

Em Gestao de dispositivos, selecione Atualizar firmware.
Clique em Pesquisar para localizar o ficheiro de firmware aplicavel.

Nota: uma vez que o TruVision Navigator ndo executa uma verificagdo do formato
do ficheiro de firmware, certifique-se de que apresenta o formato de ficheiro correto
para o tipo de dispositivo em questéo. Além disso, o ficheiro de firmware deve
residir no computador local. O ficheiro ndo pode ser acedido através de caminhos
de rede.

Cligue no botéo Atualizar.

Log Search | Configuration

Configuration Upgrade Firmware

Download/envio da configuracao

Os dispositivos que suportam a funcionalidade de download/envio séo indicados em
“Dispositivos suportados” nas tabelas de detalhes de dispositivos (“Gravador
TruVision” na pagina 142 e “Camara TruVision” na pagina 146).

Utilize as sele¢bes Download da configuracao e Enviar configuracao para transferir
configuragdes do gravador entre dispositivos individuais.

Clique com o botéo direito do rato no gravador e selecione Download da
configuracao para guardar a configuragéao do gravador no formato de ficheiro
CFG.

Clique com o botao direito do rato no gravador e selecione Enviar configuracéao
para enviar uma configuracao de gravador diferente para o gravador selecionado
no formato de ficheiro CFG.

Enviar firmware

Siga as instru¢bes em “Envio de firmware em bloco” na pagina 208. No Anexo B,
consulte “Detalhes de dispositivos” na pagina 142 para ver os dispositivos que
suportam esta funcionalidade.
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Reinicializar o dispositivo

1. Clique com o botao direito do rato num icone de gravador no painel Navigator e
selecione Reinicializar para reinicializa-lo.

2. Cligue em Sim para confirmar a reinicializacdo do dispositivo. O icone de gravador
muda para 8l no painel Navigator para indicar que esté offline.

3. Depois da reinicializacao do dispositivo, clique com o botédo direito no respetivo
icone no painel Navigator e selecione Ligar para voltar a liga-lo.

Restaurar predefinicdes de fabrica

Os dispositivos que suportam a funcionalidade de restauro de predefinicbes de fabrica
sao indicados em “Dispositivos suportados” nas tabelas de detalhes de dispositivos
(“Gravador TruVision” na pagina 142 e “Camara TruVision” na pagina 146).

1. Cligue com o botéo direito do rato num icone de gravador e selecione Restaurar
predefinicoes de fabrica para que as predefinicoes de fabrica do dispositivo sejam
restauradas (as mesmas definicbes presentes no dispositivo no momento da
entrega).

2. Clique em Sim para confirmar a reinicializacao do dispositivo. O icone de gravador
muda para ] no painel Navigator para indicar que esté offline.

3. Depois da reinicializacdo do dispositivo, clique com o botéao direito no respetivo
icone no painel Navigator e selecione Ligar para voltar a liga-lo.

Eliminar/renomear o dispositivo

» Clique com o botéo direito do rato no icone de gravador e selecione Eliminar
dispositivo para remover o gravador do painel Navigator.

» Clique com o bot&o direito do rato no icone de gravador e selecione Mudar nome
do dispositivo para mudar o nome do gravador no painel Navigator.

Propriedades

Clique com o botéo direito do rato no icone de gravador no painel Navigator e
selecione Propriedades para aceder a janela Propriedades.

* O separador Ligacao apresenta todas as informacdes previamente introduzidas
quando o dispositivo foi adicionado. Faca alteracdes conforme aplicavel e clique em
OK para guardar as alteracoes.
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Properties

Connection  Details Cameras

Device Type: TruVision Camera &

Device Title: TWP-2104-172.16.101.3
Device Address: 172161013

Port: 2000 3

Streaming Type P ~

Test Connection

[=]

Cancel

O separador Detalhes tem uma area para digitar informacdes de contacto e notas
para facilitar a gestao do sistema. Se o dispositivo foi importado de um livro de
enderecos que continha informacdes nesta janela, aparecem dados nestes
campos. Digite os dados conforme aplicavel e clique em OK para guardar as

alteracoes.

Properties
Connection  Details  Cameras

Device Title TVP-3104-172.16.101.3

Camera Count

Contact Irfo

Name

Phone

Street

City
State/Province
Zip/PostalCode

Region/Courtry

MNotes

g

Cancel

Utilize o separador Camara para ocultar ou mostrar camaras, ativar ou desativar
controlos PTZ e olho de peixe e definir o tipo de montagem. Quando terminar,
cligue em OK para guardar as alteracoes.
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rmpertl'es T
[ Comection | Deais | Camerss |

Title Enable PTZ Show Camera Fisheye Mount Type =
T R -
Camera 02 [} |} [E.eihng -
Camera 03 | | [Cei\ing -
Camera 04 = [Cei\ing -
Camers 05 =] = [Cei\ing - ||E
Camera 06 |} [} [E.edlng -
Camera 07 | | [Cei\ing -
Camerz 028 |} | [Cei\ing -
Camera 03 = [Cei\ing 2 (R
Camerz 10 =} =] =] [Cedlng -
Camers 11 [} |} |} [Cei\ing -
Camerz 12 [} ] 0 [Cei\ing =
Camerz 13 = = = [Cei\ing -
Camers 14 ] ] =] [Cedlng »
Camera 15 [} |} |} [E.eihng L

Menu de contexto da camara

Procurar

Esta funcdo € idéntica a funcdo de procura a partir de um gravador, mas s € possivel
procurar na camara selecionada. Consulte “Procurar” na pagina 91.

Exportar video

Esta funcdo € idéntica a funcdo de exportacdo de video a partir de um gravador, mas
s6 é possivel exportar video da camara selecionada. Consulte “Exportar video” na
pagina 92.

Configurar a camara

Os dispositivos que suportam a funcionalidade de configuracdo da camara séo
indicados em “Dispositivos suportados” nas tabelas de detalhes de dispositivos
(“Gravador TruVision” na pagina 142 e “Camara TruVision” na pagina 146).

Clique com o botéo direito do rato numa camara analdgica e selecione Configurar
camara para aceder ao menu de configuracdo da camara. Consulte o manual do
utilizador da camara para obter mais informagdes sobre a configuracado das camaras.

Sequéncias de predefinicdes

As predefinicbes de uma camara PTZ podem ser incorporadas numa sequéncia com
base numa ordem e tempo de espera especificos. Estas sequéncias podem ser
criadas, geridas e testadas clicando com o botéo direito do rato na camara PTZ no
Navigator e selecionando Sequéncias de predefinicbes > Gerir sequéncias.
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Para criar uma sequéncia de predefinicdes PTZ:
1. Clique no botéo # para adicionar uma sequéncia.
2. Digite um nome para a sequéncia ou deixe o nome predefinido como esta.

3. Cligue num namero de predefinicdo na lista Predefinicdes e clique no botdo da seta
para a direita para adicionar a predefinicédo a lista Ordem das predefini¢des.

4. Repita o passo 3 conforme necessario e utilize as setas p/cima e p/baixo para
alterar a ordem das predefinicdes na lista Ordem das predefini¢oes.

Zsens . ==

£3 Presets Preset Order

} = Preset  MName Dwell Time ()
3 2 5
‘ ™ : - (=]
|
E E » 5 5 E]
8
g -

Para testar uma sequéncia de predefini¢cdes:
1. Crie uma sequéncia de predefinicdes seguindo os passos referidos acima.
2. Cligue em Teste. A sequéncia instala-se num mosaico de video no Visualizador.

3. Clique em Parar para terminar o teste.

Para iniciar ou parar uma sequéncia de predefinicdes:

Clique com o botéo direito no icone de camara PTZ no painel Navigator, selecione
Sequéncias de predefinicdes e, em seguida, selecione o nome da sequéncia a iniciar
ou parar.

Search

Preset Sequences 3 | Manage Sequences

Assign te Event Monitor

! [ Sequencel

Atribuir a Monitor de eventos

O separador Monitor de eventos no painel do visualizador reproduz videos de
eventos e alarmes configurados em camaras individuais assim que ocorrem. Como
acao possivel para um evento, configure “Notificar host de alarme”. O alarme de host é
configurado em Definicbes de alarme. Esta funcédo nédo é suportada por todas as
camaras. Consulte o manual do utilizador da camara para obter instru¢cdes sobre a
configuracdo das camaras.

Para mais informagdes sobre o monitor de eventos, consulte “Monitor de eventos” na
pagina 103.
Para atribuir uma camara ao monitor de eventos:

1. Clique com o botéo direito do rato numa camara e selecione Atribuir a monitor de
eventos. Um bordo laranja circunda o icone de camara no painel Navigator.
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2. Cligue com o botéo direito do rato numa camara atribuida ao monitor de eventos e
cligue na marca junto de Atribuir a monitor de eventos para remover a camara do
monitor de eventos.
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O painel do visualizador apresenta video em direto e gravado que pode ser visualizado
a partir do painel Navigator, ou do painel notificador ou recolector. Também € possivel
carregar mapas e sites no painel do visualizador. Com vistas personalizadas, o painel
do visualizador pode apresentar uma de 15 disposicbes em mosaico diferentes.

Preencher mosaicos de video

Para adicionar um item a um mosaico individual:

Faca duplo cligue numa camara, num mapa ou num site no painel Navigator para
adiciona-los ao mosaico de video aberto seguinte.

Arraste uma camara, um mapa ou um site do painel Navigator para um mosaico de
video aberto.

Faca duplo clique num evento aplicavel no notificador ou num video ou fotografia
no painel recolector para adiciona-los ao mosaico de video aberto seguinte.

Arraste um evento aplicavel no notificador ou um video ou fotografia no painel
recolector para um mosaico de video aberto.

Para adicionar itens a varios mosaicos:

Arraste um gravador ou uma vista l6gica do painel Navigator para um mosaico de
video aberto.

Prima continuamente a tecla Shift e clique com o boté&o direito do rato, ou prima
continuamente a tecla Ctrl e cligue com o botéo direito do rato, para selecionar
varias camaras, mapas ou sites no painel Navigator, e arraste-os para um mosaico
de video aberto.

Ao adicionar varios itens, 0 nimero de mosaicos aumenta automaticamente e a
disposicao ajusta-se com base no numero de itens adicionados, a menos que a
disposicéo tenha sido bloqueada com o botdo Bloquear disposicéao atual.

Clicar duas vezes em qualquer mosaico individual coloca-o em modo de ecra inteiro.
Fazer duplo cliqgue no mosaico em modo de ecré inteiro restaura a disposi¢cao anterior.
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Nota: para ter a certeza de que uma pagina web é visualizada corretamente em modo
de ecré inteiro, faca duplo cliqgue na barra verde localizada no topo do mosaico de
video da pagina web.

Para organizar/trocar itens no visualizador, arraste a barra de estado de um mosaico
de video para outro mosaico de video.

Painéis do visualizador com separadores

E possivel adicionar varios painéis do visualizador com separadores ao visualizador
(até 10). Estes painéis do visualizador adicionais também podem transformar-se em
janelas flutuantes.

Os videos nos separadores nao em segundo plano podem ser colocados em pausa
para melhorar o desempenho do sistema. Consulte “Cliente” na pagina 27.

Nota: é possivel adicionar até 75 mosaicos de video de stream secundario com
compresséo H.264 aos painéis do visualizador com separadores. Reproduzir
demasiados videos em painéis do visualizador com separadores pode comprometer o
desempenho do sistema.

Para adicionar um painel do visualizador com separadores:

1. Clique no botédo de Novo visualizador para adicionar um painel com uma nova
disposi¢cado. Um novo painel de visualizacéo € adicionado como separador na barra
de titulo do painel do visualizador.

2. Preencha o novo painel de visualizagao conforme descrito acima. Arraste um
separador do visualizador para fora da barra de titulo do visualizador para
transformar o painel de visualizacdo numa janela flutuante acessivel na barra de
tarefas do Windows. Arraste o painel flutuante de volta a barra de titulo para aceder
novamente a0 mesmo como separador.
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3.

Clique com o botéo direito do rato num separador do painel de visualizacao para
aceder ao menu de contexto do separador (Eliminar separador ou Mudar nome
do separador).

Funcdes dos botbes do separador Visualizador

@ Vista personalizada/sequéncia. Utilize vistas personalizadas para definir e
guardar modelos de visualizac@o multilocal para utilizacéo futura.

Bloquear disposicao atual. Evitar alteracdes a configuracao do painel do
visualizador atual.

]

Selecionar tudo. Selecionar todos os mosaicos no visualizador.

<]

Alternar. Alternar entre vista normal e vista maximizada.

%]

Fechar tudo. Fechar todos os mosaicos no visualizador.

Novo visualizador. Adicionar um painel de visualizacdo com separadores (no
maximo 10).

Propriedades dos mosaicos de video

As

barras de estado na parte superior e inferior dos mosaicos de video das camaras

apresentam as informacdes seguintes:

Barra superior

Nome da camara
Data e hora do stream de video atual (em direto ou reproducéo)

Botdo de Fechar este mosaico de video

Barra inferior

102

Caixa de marcacao de selecdo de mosaicos (marcar a caixa de marcacdo em
varios mosaicos permite a utilizagdo simultdnea de controlos da linha de tempo
para todos os mosaicos selecionados)

fcone de tipo de camara
Nome do gravador

Estado do stream de video (direto, reproducéo, gravacao, fechado, direto em pausa
e reproducdo em pausa)
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Cor da barra
* Verde — Indica que 0 mosaico esta selecionado
» Cinzento — Indica que 0 mosaico ndo esta selecionado

* Amarelo — Indica que 0 mosaico esta a reproduzir um ficheiro local.

Monitor de eventos

O separador Monitor de eventos no painel do visualizador reproduz videos de
eventos e alarmes configurados em gravadores e camaras individuais assim que
ocorrem. Consulte o manual do utilizador da camara para obter instrucdes sobre a
configuragéo das camaras.

As caracteristicas do monitor de eventos incluem o seguinte:

» O separador Monitor de eventos fica laranja assim que o video comeca a ser
reproduzido no monitor.

» Se varios eventos atribuidos ao monitor de eventos ocorrerem em simultaneo,
serao adicionados automaticamente mosaicos de video adicionais.

* O video mais recente do monitor de eventos € indicado por um bordo vermelho a
volta do mosaico de video.

» Depois de aparecerem 16 camaras no monitor de eventos, o video mais antigo é
substituido pelo video mais recente.

* Podem ser apresentados até 25 mosaicos de video no monitor de eventos.

Nota: o monitor de eventos ndo pode reproduzir um evento que ja tenha ocorrido. Para
visualizar o ultimo evento, arraste o video do monitor de eventos para um mosaico de
video no visualizador.

Funcdes dos botdes do separador Monitor de eventos

Os botdes do monitor de eventos tém as mesmas fungdes que os botdes do separador
Visualizador. Consulte “Funcdes dos botbes do separador Visualizador” na pagina 102.

Linha de tempo

Quando é selecionado um mosaico de video especifico (contorno verde a volta do
mosaico de video), as fun¢des da linha de tempo afetam esse mosaico de video.
Consulte “Botdes e indicadores” na pagina 14 e “Controlos da reproducdo” na
pagina 17 para obter informacgdes sobre a funcao de cada botdo e os botdes de
comutacéo na area da linha de tempo.
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Para localizar um ponto especifico na linha de tempo:
Procure videos em pontos especificos utilizando um dos métodos seguintes:

e Cligue nos botdes de Ampliar e diminuir para localizar uma data e hora na linha
de tempo.

e Clique na barra de linha de tempo cinzenta e deslize-a para a esquerda ou para a
direita para localizar um ponto especifico.

* Clique no botédo de Ir para data para especificar uma data e hora na linha de
tempo.
Para reproduzir video na linha de tempo:

» Faca duplo cligue em qualquer parte da linha de tempo para reproduzir
automaticamente o video selecionado nessa data e hora especificas.

* Cligue e arraste o cursor em modo direto/reproducao atual, o qual aparece como
um icone de triangulo de pesquisa verde na barra de linha de tempo cinzenta, para
reproduzir video a partir de qualquer ponto da linha de tempo.

Exportar video

Nota: a permissdo Exportar video € necessaria para exportar video a partir da linha
de tempo.

Para exportar video da linha de tempo para o recolector:

1. Desloqgue os marcadores de inicio e de fim na linha de tempo para destacar a verde
um segmento de tempo na barra da linha de tempo.

2. Cligue no botédo de Guardar video.

Gravacéo local

Utilize o botdo de Gravacdao local para gravar video em direto no computador de
cliente.

Nota: certifique-se de desligar a gravacao local antes de esta ocupar demasiado
espaco de armazenamento no disco rigido do computador de cliente.

Para criar um ficheiro de video de gravacao local, proceda da seguinte forma:
1. Selecione um mosaico de video de uma camara no visualizador.

2. Cligue no botédo de Gravacao local (a direita dos controlos da reproducéo) ou
cligue com o boté&o direito do rato no mosaico e selecione Iniciar gravacao local
para iniciar a gravacao. Sera apresentada uma miniatura com uma hora de inicio
juntamente com um ponto vermelho no recolector.

3. O botéo de Gravacao local vermelho pisca quando qualquer camara esta a gravar
localmente.
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4. Cligue novamente no botdo de Gravacao local vermelho para parar a gravacao.
Aparece automaticamente uma hora de fim para a miniatura no recolector.

5. Prossiga com as operacdes de exportacdo, conforme necessario, para guardar a
gravacao local. Consulte “Exportar videos e fotografias instantdneas” na pagina
120.

Marcadores

Adicionar marcadores

Adicione um marcador a linha de tempo para navegar rapidamente para um incidente.
Nota: os marcadores sdo armazenados na memoria de aplicacdo, pelo que todos os
dados dos marcadores sdo apagados ao fechar o Navigator.

Para adicionar um marcador, proceda da seguinte forma:

1. Selecione um mosaico de video.

2. Cligue com o botéo direito do rato na linha de tempo e selecione Adicionar
marcador, ou clique no icone de marcador M nos controlos da linha de tempo
(clicar no icone coloca o marcador na mesma localizacdo que o cursor de
reproducéo). E apresentada a janela Editar marcador.

i® Edit Bookmark Y
Tile |Car Theft |
Timestamp | 8/16/2017 10:06:57 AM - |

A car was stolen at this time |
Notes
Close

Digite um titulo para o marcador (maximo de 16 caracteres) no campo Titulo.

4. Se necessario, a indicacdo de hora pode ser alterada e pode ser adicionado texto
no campo Notas (maximo de 256 caracteres).

5. Cligue em OK. O icone de marcador aparece na linha de tempo na indicacéo de
hora especificada.
Trabalhar com marcadores

Cligue com o boté&o direito do rato num marcador na linha de tempo para aceder ao
menu de contexto do marcador.

» Editar — Aceder a janela Editar marcador.

¢ Eliminar — Eliminar o marcador.
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* Reproduzir — Aceder a um novo mosaico e iniciar a reproducéo do video a partir
da posicao da indicacao de hora do marcador.
Visualizagdo de marcadores
. ~ *
» Cligue nos botbes de mostrar/ocultar / para ocultar ou mostrar marcadores.

» Desloque o cursor sobre um icone de marcador para apresentar as respetivas
informacdes. O titulo do marcador e a indicacdo de hora aparecem na primeira
linha e as notas aparecem na segunda linha.

5
Car Theft- 816/2017 10:06:57 AM
% car was stolen E‘thS time.

e S0 serdo visiveis na barra da linha de tempo os marcadores do mosaico de video
selecionado; ndo serdo apresentados marcadores se forem selecionados varios
maosaicos.

* Na&o é possivel criar mais do que um marcador com a mesma indicacao de hora na
mesma camara.

* Na&o é possivel editar um marcador especifico quando a linha de tempo esta no
modo de ampliagcdo e existem varios marcadores em torno da mesma indicacao de
hora.

Marcadores em videos exportados

Os videos exportados conservam os marcadores se a indicacdo de hora dos
marcadores se situar no intervalo de tempo do video. Os marcadores sdo conservados
nos videos no recoletor depois de sair do Navigator. Os videos no recoletor que
contém marcadores aparecem da seguinte maneira:

Collector e [11]

at_00.38.25 from_IPCamera 01_on_TVN21-192.168.41 T

2017-05-16_at_00.28.25_from_IPCamera 01_on_TVN2 T

S

Fazer duplo clique num video do recoletor com marcadores abre um mosaico de video.
Os marcadores aparecem na linha de tempo de reproducéo do video, conforme
mostrado abaixo:

.

Desloque o cursor sobre um icone de marcador para visualizar informacdes do
marcador durante a reproduc¢édo do video exportado.
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Nota: os marcadores ndo podem ser editados nem eliminados durante a reproducéo
de videos do recoletor.

Vista personalizada

Utilize vistas personalizadas para definir e guardar modelos de visualizagdo multilocal
para utilizacdo futura. As vistas personalizadas estédo disponiveis clicando no botdo de
vista personalizada na barra de cabegalho do visualizador.

Ao organizar as fontes de video, podem ser escolhidas diferentes disposi¢coes em
mosaico. As disposi¢cdes em mosaico padrao incluem 1x1, 2x2, 3x3, 4x4 e 5x5. Para
flexibilidade adicional, também estéo disponiveis dez disposicbes em mosaico
personalizadas. Clique no botéo de vista personalizada para alterar a disposi¢cao 3x3
predefinida.

Nota: podem ser criadas no maximo 20 a 30 vistas personalizadas. O nUmero maximo
depende da complexidade das vistas personalizadas (fatores como a disposi¢cdo em
mosaico, 0 humero de videos nos mosaicos e 0s nomes das vistas personalizadas).

Private

Custom Sequence 1
El Custom View 1

Para definir uma vista personalizada:
1. Carregue todas as camaras a incluir na vista personalizada no visualizador.

2. Cligue no botéo de vista personalizada na barra de cabecalho do painel do
visualizador.

Selecione Guardar vista personalizada/sequéncia.
Digite um titulo no campo Titulo.
Cligue em OK.

Feche todos os videos.

N o O b~

Selecione o titulo Vista personalizada na lista pendente da barra de cabecalho do
painel do visualizador.

Para definir uma vista personalizada como uma sequéncia de camaras:
1. Carregue todas as camaras a incluir na vista personalizada no visualizador.

Nota: mapas e sites sdo ignorados nas sequéncias de camaras.
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2. Cligue no botéo de Vista personalizada na barra de cabecalho do painel do
visualizador.

Selecione Guardar vista personalizada/sequéncia.
Digite um titulo no campo Titulo.

Crie uma sequéncia de ecra unico de cada mosaico, da esquerda para a direita,
marcando a caixa de marcacao Guardar como sequéncia de camaras.

Save Custom View... X

Title |\f’|ew Sequence 1

Save As Camera Sequence

Dwell Time |5 3| Seconds

Cancel

6. Se necessario, digite um novo valor para o tempo de espera no campo Tempo de
espera.

7. Cliqgue em OK.
8. Feche todos os videos.

9. Selecione o titulo Vista personalizada na lista pendente da barra de cabecalho do
painel do visualizador. Uma sequéncia personalizada de visualizagcdo das camaras
é indicada pelo icone [E]. Um Gnico mosaico de video mostra cada cAmara em
seguéncia na sequéncia personalizada.

Zoom digital

O Navigator pode executar fun¢des de ampliacdo/diminuicéo digital nos modos de
visualizacdo em direto e visualizacédo de video gravado. Para ampliar, selecione um
mosaico e desloque a roda do rato para cima. Para diminuir, desloque a roda para
baixo. No modo de zoom digital, cligue e mantenha premido o botéo esquerdo do rato
para navegar na imagem ampliada ou diminuida.

Controlos PTZ

Para utilizar os controlos PTZ, a camara tem de ser identificada perante o dispositivo
de gravacdo como camara PTZ.
Para ativar uma camara para PTZ:

1. Clique com o botéo direito do rato no icone de gravador no painel Navigator e
selecione Propriedades.

2. Cligue no separador Camaras e marque a caixa de marcacéo de PTZ ativado
junto da camara PTZ.

3. Cligue em OK. O icone da camara no painel Navigator muda de icone de camara
fixa para um icone de camara PTZ.
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Para controlar uma camara PTZ utilizando os controlos PTZ:

1. Arraste uma camara PTZ do painel Navigator para o visualizador e selecione-a.

2. Clique no icone PTZ == na barra de ferramentas do controlador, acima da linha de

tempo, para aceder a janela PTZ.

72) BTZ TVR41-172.16.29-Camera 06

Speed

Preset Positions Tours

P 2

* Botédo PTZ - clique e mantenha premidas as setas no botdo PTZ para deslocar
a camara em diferentes diregdes.

e Zoom — clique nos botdes - e + para ampliar e diminuir dentro do mosaico de
video da camara PTZ.

* Focagem, Autofocus — clique nos botdes - e + para focar manualmente a
camara, ou cligue no botdo = para focagem automatica.

« ris —clique nos botdes - e + para ajustar o tamanho da iris da cAmara. A
guantidade de luz que entra na camara aumenta a medida que a abertura da iris
aumenta.

* Velocidade — defina um nivel de velocidade adequado a rede e as operagoes.

Nota: o grau de resposta do controlo PTZ varia consoante a velocidade de
fotogramas, a resolugéo e a qualidade do stream de video. D1/ 30FPS/Quality 9
disponibilizam o controlo PTZ mais responsivo na rede. Avalie a resposta do
controlo PTZ em relac&o aos requisitos de armazenamento para obter a melhor
solucéo para os seus requisitos. A definicdo da velocidade PTZ também pode ser
ponderada com a configuracao do stream para obter a melhor solugéo para os seus
requisitos.

Posicdes predefinidas

V& para uma predefinicdo de camara clicando no separador Posicoes
predefinidas, selecionando um nimero predefinido na lista pendente e clicando
em Ir para.

Crie uma nova predefinicdo de camara utilizando controlos PTZ para encontrar a
vista da camara requerida, clicando no separador Posicoes predefinidas,
digitando um nome no campo Nome da predefinicao (se requerido) e clicando em
Definir.

Atribua ou mude zo nome de uma predefinicdo selecionando o nimero da na lista
pendente e digitando um novo nome no campo Nome da predefinicao.
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Rondas

Uma ronda é uma série de pontos de verificacdo atribuidos numa sequéncia
especifica, com tempos atribuidos para alcancar cada ponto.

» Va para uma predefinicdo de ronda clicando no separador Rondas, selecionando
um numero de predefinicdo na lista pendente e clicando em Ir para.

* Grave uma predefinicdo de ronda clicando em Gravar e realizando uma série de
acOes de controlo PTZ. Quando terminar, cligue em Parar.

Nota: a funcdo de rondas nao esta disponivel para todas as camaras PTZ. No
Anexo B, consulte “Detalhes de dispositivos” na pagina 142 para obter informacgdes
sobre a funcionalidade aplicavel.

Para controlar uma camara PTZ utilizando os comandos do rato dentro do
mosaico de video:

1. Arraste a camara PTZ do painel Navigator para o visualizador e selecione-a.
2. Coloque o cursor no centro do mosaico.

3. Cligue com o botéo esquerdo do rato e depois arraste em qualquer direcao.
Observe que quanto mais longe do centro o cursor for posicionado, mais
rapidamente a camara se movimenta.

4. Para ampliar, desloque a roda do rato para cima e para diminuir desloque-a para
baixo.

Nota: uma camara Interlogix com uma lente motorizada também pode ser
controlada como camara PTZ com os controlos PTZ, para ajustes da iris e de
focagem.

Menu de contexto do mosaico de camara

Clique com o botéo direito do rato num mosaico de video contendo uma camara para
chamar um menu de contexto. Estdo disponiveis as selecdes seguintes:

Procurar

Esta funcdo € idéntica a funcdo de procura a partir de um gravador, mas s € possivel
procurar na camara selecionada. Consulte “Procurar” na pagina 91.

Reproducao instantanea

Clique com o botéo direito do rato num mosaico de video contendo uma camara e
selecione Reproducéao instantanea ou clique no botdo de Reproducao instantanea
no mosaico de video para passar de Direto para Reproduc¢éo durante um periodo
definido e pré-configurado pelo utilizador (30 segundos € a predefinicdo) para
visualizar rapidamente um incidente. Consulte “Duracéo da reproduc¢do instantanea” na
pagina 31 para obter instrucdes sobre a configuracao da reproducéo instantanea.
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Para iniciar a reproducdo instantdnea num mosaico de video, efetue um dos
seguintes procedimentos:

* Clique no botdo de Reproducao instantanea no canto inferior esquerdo do
mosaico de video.

» Clique com o bot&o direito do rato no mosaico de video e selecione Reproducao
instantanea.

* Defina o comutador de alternancia Direto/Reproducao na linha de tempo como
Reproducéo.

Para interromper a reproducgéo instantdnea num mosaico de video, efetue um

dos seguintes procedimentos:

* Cligue com o boté&o direito do rato no mosaico de video e selecione Direto.

» Defina o comutador de alternancia Direto/Reproducao na linha de tempo para
Direto.

Iniciar gravacao local

Consulte “Gravacéo local” na pagina 104.

Fotografia instantanea

Tirar uma fotografia instantanea de um mosaico de video contendo uma camara envia
um ficheiro de imagem para o recolector para exportar.

Para tirar e utilizar uma fotografia instantanea:

1. Clique no botéo de Fotografia instantanea acima da linha de tempo ou cliqgue com
0 botao direito do rato num mosaico de video contendo uma camara e selecione
Fotografia instantanea.

2. Cligue com o botéo direito do rato na fotografia instantanea no painel do recolector
para Pré-visualizar impresséao, Imprimir, Enviar por e-mail, Mudar o nome ou
Exportar a imagem. Consulte “Exportar videos e fotografias instantaneas” na
pagina 120.

Corrigir a distorcao das vistas

A correcao da distorcdo permite uma vista alternativa além da imagem de tipo “olho de
peixe” normalmente associada as camaras de 360°. Esta funcionalidade requer
apenas uma vista “olho de peixe” (em modo direto ou de reproducéo) a partir do
dispositivo. O Navigator corrige a distorcéo de varias vistas a partir de uma Unica vista
com a distorcao corrigida.

Para ativar a corregéo:

1. Clique com o botéo direito do rato no gravador da camara e selecione
Propriedades.
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2. Margue a caixa de marcacao de Olho de peixe.

3. Alista pendente de Tipo de montagem esta definida para Teto por predefini¢ao.
Se necessario, selecione Parede ou Ambiente de trabalho.

Para aceder a vistas com a distor¢céao corrigida:

1. Cligue com o botéo direito do rato no mosaico de video da camara e selecione
Corrigir a distorcéo das vistas.

2. Selecione uma vista no menu de contexto. Abre-se um novo mosaico de video com
o tipo de vista com a distor¢ao corrigida indicada na barra de cabecalho do mosaico
de video.

Search

Instant Replay

Start Local Recording
Snapshot

| Drwvarp Views

Dli,;}pla}rhnalytics Rules

PTZ

Panoramic 180

Stream

POS Mode

Panoramic 360

- v v | w

Trigger Outputs
Assign to Event Monitor

Close

PTZ

Clique com o botéo esquerdo do rato no interior do mosaico de video PTZ e arraste-o
em qualquer direcéo para alterar a vista. Um quadrado vermelho no interior do
mosaico da camara indica a posi¢ao da vista com a distor¢ao corrigida a medida que o
cursor de quatro setas se desloca no interior do mosaico de video PTZ.

|PCamera 03 10/21/2016 14:10:05 PM X

o TVF-3102-172.16.30.184

Panoramica 180

Esta selecdo apresenta duas vistas de 180° no interior de um Unico mosaico de video.

Panoramica 360

Esta selecdo apresenta uma vista de 360° no interior de um Unico mosaico de video.

Apresentar regras de analise

Nota: apresentar regras de analise (Movimento, VCA e OSD térmico) funciona
apenas com camaras que suportem esta funcionalidade. Os dispositivos que suportam
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a apresentacao de regras de analise sdo indicados em “Sobreposi¢do de streams” nas
tabelas de detalhes de dispositivos junto & entrada “Regras VCA” no Anexo B,
“Detalhes de dispositivos”, pagina 142.

A ativacdo das regras de analise para movimento e VCA fornece indicadores de
apresentacao dinamicos no mosaico de video para cada sele¢éo. Os indicadores de
movimento e de VCA, bem como o desenho no ecré que define uma regiao de
interesse, diferem consoante o modelo do gravador.

Movimento

Para ativar a analise de movimento para camaras IP mais recentes:

1. Cligue com o botéo direito do rato no gravador da camara e selecione Gerir
camaras IP.

Em Configuragéo da camara, clique em Detecdo de movimento.
Selecione a camara que ira apresentar movimento na lista pendente de Camara.

Margue as caixas de marcacao de Ativar detecao de movimento e Ativar analise
dindmica para movimento.

5. Se necessario, desenhe uma nova definicdo da area no separador Defini¢coes de
area e selecione Notificar host de alarme no separador Acdes para que as
notificagcdes de movimento sejam apresentadas no painel do notificador. Feche a
janela de configuracéao.

6. Cliqgue com o botéo direito do rato no mosaico de video da camara e selecione
Apresentar regras de analise > Movimento para ativar ou desativar a analise de
movimento. A analise de movimento pode aparecer na forma de retangulos verdes
no mosaico de video.

VCA

Para ativar a analise de VCA para camaras IP mais recentes:

1. Clique com o botéo direito do rato no gravador da camara e selecione Gerir
camaras IP.

2. Em Configuracédo da camara, clique em VCA.
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Selecione a camara que ira apresentar a analise de VCA na lista Camara.
Marque a caixa de marcagao de Ativar alarme VCA.

Se necessario, selecione Notificar host de alarme no separador Acoes para que
as notificagdes de VCA sejam apresentadas no painel do notificador. Feche a
janela de configuracéao.

6. Clique com o bot&o do lado direito do rato no mosaico de video da camara e
selecione Apresentar regras de analise > VCA para ativar ou desativar a analise
de VCA. A analise de VCA pode aparecer na forma de retangulos vermelhos no
mosaico de video.

OSD térmico (apenas camaras térmicas)

Clique com o botao direito do rato no mosaico de video da camara térmica e selecione
Apresentar regras de analise > OSD térmico para ativar ou desativar a
apresentacao da temperatura no ecra.

IPCamera 03 pm 2017 11:37:28 AM X

IFt‘merE 03

TVB-5701-172.16.69.83

Stream

Altere a definicdo de Stream clicando no comutador de alternancia Principal/
Secundéario acima da linha de tempo ou clicando com o bot&o direito do rato num
mosaico de video e selecionando Stream > Secundario ou Stream > Principal.

A definicdo Principal permite a resolu¢cdo méxima possivel, enquanto que a defini¢cao
Secundario ativa um stream secundario que proporciona um video com resolucao
inferior que n&o consome tanta largura de banda.

Modo POS

Esta funcao ativa a apresentacédo de dados de pontos de venda (POS) (a partir de
dispositivos como uma caixa registadora ou um ATM) num mosaico de video. O
dispositivo que fornece as informacdes de POS tem de funcionar juntamente com a
ProBridge. A ProBridge atua como uma ponte entre o dispositivo de gravacéo e o
dispositivo de POS e transfere os dados de texto do POS para o dispositivo de
gravagao.

Para apresentar os dados de POS na parte superior da vistada camara, clique com o
botado direito do rato no mosaico de video da camara configurada para POS e
selecione Modo POS > Em banda.
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Para apresentar os dados de POS ao lado da vista da camara, cligue com o botéo
direito do rato no mosaico de video da camara configurada para POS e selecione
Modo POS > Fora de banda.

[|| KALATEL QUICK-EASY MART
KALATEL JUICE STOP
KALATEL PUMP-N-G0 GAS
CARD #091827635473820031
KALATEL QUICK-EASY MART

| KALATEL JUICE STOP

KALATEL PUMP-N-GO GAS

B | CARD #091827635473820051

| | KALATEL QUICK-EASY MART
| KALATEL JUICE STOP
| | KALATEL PUMP-N-GO GAS
¥ CARD #091827635473820031
B | KALATEL QUICK-EASY MART

Saidas de acionamento

Esta funcdo é a mesma que o menu de contexto do gravador no painel Navigator.
Consulte “Saidas de acionamento” na pagina 90.

Atribuir a Monitor de eventos

Esta funcéo € a mesma que o menu de contexto da cAmara no painel Navigator.
Consulte “Atribuir a Monitor de eventos” na pagina 98.

Fechar

Fechar o mosaico da camara.

Menu de contexto do mosaico de mapa

Clique com o botéo direito do rato num mosaico de mapa para chamar um menu de
contexto. Estdo disponiveis as selecdes seguintes:

Zoom para ajustar

Focar a imagem do mapa, eliminando qualquer espaco em branco a volta do mapa no
mosaico do visualizador.

Contagem de objetos

Esta funcéo pode ser utilizada com camaras que suportem a contagem de objetos.
Estdo disponiveis as selec¢des seguintes:
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Estatistica

Clique com o botao direito do rato num mosaico de camara de contagem de objetos e
selecione Contagem de objetos > Estatisticas.

Visualize estatisticas de contagem de objetos por Tipo de relatério (selecione entre
Diario, Semanal, Mensal ou Anual), Tipo de gréfico (selecione Gréafico de barras ou
Gréfico de linhas) e Tempo de estatistica.

Clique em Exportar para CSV para exportar dados estatisticos para um ficheiro
externo.

172.16.55.46 - Object Counting Statistics - X
1000 BN Enter
Exit
300
600— —J — —
400
200
o
1 2 3 4 b 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Report Type Graph Type
@ Daiy O Weekly @) Bar Chart Statistics Time 11/ 8/2017 [+
) Morthly O Annually (O Line Chart
Export to CSV Close

Repor

Clique com o botao direito do rato num mosaico de camara de contagem de objetos e
selecione Contagem de objetos > Repor. Esta acdo repde a zeros os numeros de
Entrada e Saida no contador para contagem de objetos apresentado no ecra.

Visualizar contador

Clique com o botao direito do rato num mosaico de camara de contagem de objetos e
selecione Contagem de objetos > Apresentar contador para visualizar o contador
para contagem de objetos apresentado no ecra (nUmeros de Entrada e Saida).

Fechar

Fechar o mosaico do mapa.

Menu de contexto do mosaico de site

Clique com o botéo direito do rato num mosaico de site para aceder as opc¢des do
Internet Explorer. Consulte a Ajuda do Internet Explorer para obter mais informacdes
sobre estas opcoes.
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O painel do notificador € o repositorio central para as notificacées no Navigator. Os
dispositivos enviam estas notificacdes pela rede através de TCP para o endereco IP do
servidor do TruVision Navigator. A firewall tem de ser configurada no servidor para
aceitar estas notificacdes de rede. Consulte o manual do utilizador do gravador ou da
camara para obter informacdes sobre a configuracéo de notificagdes, para que elas
aparecam no painel do notificador.

Visualize video para notificag6es em direto, a medida que séo recebidas, fazendo
duplo clique na ligacdo do nome da camara no painel do notificador. Isto inicia o video
no visualizador.

As notificacdes em direto podem ser definidas para emitir um som. Consulte “Cliente”

na pagina 27 para obter mais informacdes sobre esta funcionalidade. Depois de terem
ocorrido 1000 notificagdes no painel do notificador, as mais antigas sdo removidas do

sistema.

Filtros

A funcionalidade dos filtros permite a personalizacdo do painel do notificador, para que
apresente apenas certos tipos de notificagoes.
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Para definir filtros no painel do notificador:
1. Clique no botéo de Filtros no painel do notificador.

2. Selecione um ou varios tipos de notificacdo para serem apresentados no painel do
notificador. O botdo de Filtros fica vermelho quando é definido um filtro.

Logical Event Filtering

Access Control
Intrusion Alarm
Alarm
Motion
VCA
Object Counting
Video Loss

e Online
Device Offline
Other Notifications

Close

3. Clique em Fechar. Para remover filtros, cliqgue no botédo de Filtros e selecione
Todos ou clique em cada tipo de filtro para remover as marcas de selecao.

Central de eventos

A janela Central de eventos apresenta um registo de todos os eventos, confirmados e
ndo confirmados, num intervalo de tempo especifico.

Event Center

Device Camera Alarms Device Time Local Time Message Acknowledge tp

[ = MyTwPotd [2016710809:1411 2016110809:11:03 Door Momentarly UnlockedDevice: Door 8888-1Per...
6- e

&=

Para localizar, visualizar e confirmar eventos na Central de eventos:

1. Clique no botéo da Central de eventos no painel do notificador para aceder a
Central de eventos.
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2. Selecione o botédo de opcéao de Visualizar nao confirmados ou Visualizar
confirmados.

3. Defina filtros para visualizar certos tipos de eventos, marcando a caixa de
marcacgao de cada tipo de evento.

4. Defina um intervalo de dados utilizando as listas pendentes de De e Até.

Clique na parte superior de cada coluna na lista de eventos para ordenar 0os
eventos por Dispositivo, Camara, Alarmes, Tempo do dispositivo, Tempo local ou
Mensagem.

6. Cligue na ligacdo da camara num evento para visualiza-lo no painel do visualizador.

7. Cligue em Confirmar todos para confirmar todos os eventos n&do confirmados.
Apos a confirmacao de uma notificacdo em direto, € considerada uma notificacao
guardada ou histérica que pode ser pesquisada.

8. Cligue em Exportar para exportar uma lista de eventos apresentada na Central de
eventos no formato de ficheiro CSV.
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Painel do recolector

O painel do recolector contém videos e fotografias instantaneas da linha de tempo
(consulte “Linha de tempo” na pagina 103), do menu de contexto da camara no painel
Navigator (consulte “Exportar video” na pagina 97) e do menu de contexto do mosaico
de camara no painel do visualizador (consulte “Iniciar gravacéo local” na pagina 111).

¢ @i

Para visualizar um video no recolector, faca duplo clique na miniatura do video para
abri-lo no visualizador. Faca duplo clique numa fotografia instantanea para reproduzir
video a partir da camara que forneceu a fotografia instantdnea no momento em que foi
tirada.

Para eliminar itens do recolector, clique no botdo de eliminar na miniatura do item ou
cligue no botdo de Eliminar todos os itens do recolector na parte superior do painel
do recolector.

Exportar videos e fotografias instantaneas

Exporte todos os videos e fotografias instantaneas recolhidas no painel do recolector
para uma localizacao especifica, a pedido ou através de um agendamento.
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Para exportar videos ou fotografias instantaneas a partir do recolector:

1. No recolector, selecione cada miniatura de video ou fotografia instantanea para
exportar, ou utilize o botdo de Selecionar/desselecionar tudo na barra de
cabecalho do recolector.

2. Clique no botéo de Exportar na parte superior do painel do recolector.
3. Clique em Pesquisar e especifigue um local de destino para a exportacao.

Nota: certifique-se de que existe espaco suficiente no disco na localizagao de
destino da exportacdo. Utilize como referéncia a estimativa do tamanho do ficheiro
no recolector.

4. Para iniciar imediatamente o processo de exportacao, clique no botdo Exportar
agora. A tarefa de exportacdo é automaticamente adicionada a Tarefas (consulte
“Tarefas” na pagina 53). Desloque o ponteiro do rato sobre a coluna de estado em
Tarefas para obter informagdes sobre o progresso da exportacéo.

5. Para agendar o processo de exportacao, clique no botdo Agendamento e
especifique uma data/hora para o inicio do processo de exportacdo. Uma tarefa de
exportacao € automaticamente adicionada a Tarefas.

Nota: o Servigco de Agendamento Local tem de estar ativado para executar estas
tarefas de exportacdo. Consulte a caixa de dialogo Servicos para ver o estado e as
acOes de todos 0s servigos.

6. Quando a exportacdo de tarefas estiver concluida, os videos e fotografias
instantaneas exportados encontram-se na localizacéo especificada, juntamente
com o programa TruVision Navigator Player. Consulte o Capitulo 10 “TruVision
Navigator Player” na pagina 127.

Menu de contexto do recolector

Clique com o botéo direito do rato numa fotografia instantanea para efetuar uma das
seguintes selecdes a partir do menu de contexto:

e Pré-visualizar impressao

e Imprimir

* Enviar por e-mail

¢ Mudar o nome (também disponivel no menu de contexto de video do recolector)

* Exportar (também disponivel no menu de contexto de video do recolector)

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1 121



Capitulo 9
Modo offline do servidor

Numa configuracao cliente-servidor, o cliente do Navigator pode operar mesmo
quando o servidor esta offline. No entanto, algumas opc¢des de configuracdo ndo estéao
disponiveis no modo offline do servidor.

Ao iniciar o Navigator com o servidor offline, & apresentada uma caixa de dialogo:

The server is currently offline. ﬁ

While you're offling, you'll be able to access video normally. Changes to
l Y the systemn configuration will be disallowed.

. . , . . , u . . ~
O modo offline do servidor € indicado pelo icone H junto a Admin no ecra do
Navigator. O notificador esta vazio e as notificacdes ndo sédo apresentadas no modo
offline do servidor.

Nota: o cliente Navigator pode demorar até cinco minutos a reconhecer o servidor do
Navigator depois de o servico TruVision Navigator ser iniciado.

Opcdes disponiveis, modo online do servidor e modo offline do servidor:

Funcao Online Modo offline
Menu principal do Navigator Definicdes Definicbes
Tarefas Calculador de
Calculador de armazenamento
armazenamento Ajuda
Ajuda Terminar sessao
Terminar sesséo
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Funcéo Online Modo offline

Janela Defini¢cdes Separador Client Separador Client
Separador Servidor
Separador NotificacBes

Separador Diagnéstico de
saude

Separador Grupos e
utilizadores

Separador Histérico de
auditoria

Separador Filtragem
I6gica de eventos

Menu Adicionar pasta Ativado Desativado

Menu Adicionar dispositivos Ativado Desativado

Menu Dispositivos Adicionar dispositivo Abrir ficheiro de video
Adicionar pasta exportado

Executar diagnostico de
saude

Importar livro de
enderecos

Exportar livro de
enderec¢os

Abrir ficheiro de video
exportado

Tarefas
Gestéo de dispositivos

Menu Pasta do dispositivo Adicionar dispositivo Desativado
Adicionar pasta
Eliminar pasta
Renomear pasta

Menu Dispositivo offline Ligar Ligar
Eliminar dispositivo Propriedades
Renomear dispositivo
Propriedades
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Funcéo

Online

Modo offline

Menu Dispositivo online

Executar monitor de
violagdo

Executar relatério do
dispositivo

Executar diagnéstico de
saude

Executar estatistica de
rede

Executar analise de disco
Saidas de acionamento
Gerir cAmaras IP
Procurar

Exportar video
Configurar dispositivo
Reinicializar dispositivo
Eliminar dispositivo
Renomear dispositivo
Propriedades

Executar diagnéstico de
saude

Executar analise de
disco

Saidas de acionamento
Procurar

Exportar video
Reinicializar dispositivo
Propriedades

Janela de exportacgdo de video

Exportar agora

Exportar agora

Agendamento
Janela Propriedades Ativado As informacdes sobre o
dispositivo ou a camara
séo visiveis mas ndo
podem ser alteradas.
Menu Camara (icone de camara) Procurar Procurar

Exportar video

Atribuir a Monitor de
eventos

Exportar video

Menu Camara (icone de
dispositivo)

Executar monitor de
violagéo

Executar relatério do
dispositivo

Executar diagnostico de
salde

Saidas de acionamento
Procurar

Configurar dispositivo
Reinicializar dispositivo
Eliminar dispositivo
Renomear dispositivo
Propriedades

Executar diagndstico de
salde

Saidas de acionamento
Procurar

Reinicializar dispositivo
Propriedades

Menu de selecdo multipla, Eliminar dispositivos Desativado
dispositivos
Menu de selecao mdltipla, pastas Eliminar pastas Desativado

(dispositivos, mapas, sites, controlo
de acesso)
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Funcéo Online Modo offline

Menu principal de Mapas Adicionar mapa Desativado
Adicionar pasta

Menu da pasta de Mapas Adicionar mapa Desativado
Adicionar pasta
Eliminar pasta
Renomear pasta

Menu Mapa Configurar mapa Desativado
Renomear mapa
Eliminar mapa

Menu de selegdo mdltipla, mapas Eliminar mapas Desativado

Menu principal de Sites Adicionar site Desativado
Adicionar pasta

Menu Site Configurar site Desativado
Eliminar site

Menu da pasta de Site Adicionar site Desativado
Adicionar pasta
Eliminar pasta
Renomear pasta

Menu de selecdo mudltipla, sites Eliminar sites Desativado

Menu principal de controlo de
acesso

Adicionar painel
Adicionar pasta
Bloqueio global
Restabelecimento global

Bloqueio global
Restabelecimento global

Menu do painel de controlo de
acesso

Configurar painel
Atividades recentes
Eliminar painel

Atribuir novo nome ao
painel

Restabelecer todas as
portas

Bloquear todas as portas

Desbloquear todas as
portas

Propriedades

Restabelecer todas as
portas

Bloguear todas as
portas

Desbloquear todas as
portas

Propriedades

Menu do painel de controlo de Ativado Ativado
acesso
Menu principal de controlo de Adicionar painel Desativado

acesso

Adicionar pasta

Menu do painel de controlo de
acesso

Ligar
Eliminar
Renomear
Propriedades

Propriedades
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Funcéo Online Modo offline

Janela de propriedades do painel Ativado Ativado

de controlo de acesso

Menu de selecao mdltipla, painéis Eliminar painéis Desativado

de controlo de acesso

Menu principal de Vistas l6gicas Adicionar vista logica Desativado
Adicionar pasta

Menu da pasta de Vistas l6gicas Adicionar pasta Desativado
Adicionar vista logica
Renomear pasta
Eliminar pasta

Menu de Vistas légicas Editar Desativado
Eliminar
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TruVision Navigator Player

O TruVision Navigator Player € um reprodutor independente que pode ser utilizado
para reproduzir qualquer clipe de video que tenha sido exportado utilizando o
TruVision Navigator (os formatos de ficheiro proprietarios incluem .wvf, .mpc, .asf, .mp4
e .drv). Este reprodutor deve ser copiado para suportes de dados juntamente com 0s
clipes de video para as autoridades. Abre-se a partir do proprio suporte e nao
necessita de ser instalado num computador.

Para reproduzir video com o TruVision Navigator Player:

1. Depois de exportar clipes de video do recolector para a localizacao definida pelo
utilizador, abra o TruVision Navigator Player fazendo duplo clique no respetivo
icone na pasta de ficheiros que contém os clipes de video.

Nota: o ficheiro player.bin tem de residir no mesmo diretério que o ficheiro
TruVision Navigator Player.exe, caso contrario o TruVision Navigator Player
ndo funciona.

2. O reprodutor varre automaticamente o diretorio e carrega os clipes de video
associados na lista de reproducéo desse diretorio. Ao clicar na caixa de marcacao
junto ao clipe na lista de reproducéao, o video é carregado num mosaico (até um
méaximo de nove). Selecione o mosaico de video e clique no botdo de Reproducéo
para reproduzir o video.
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I Camera 01 vCA 117172016 114203 AM |

Z016 Tue 11:4Z:04 (35)

ress Play Below

ress Play Below

a « I » »

O TruVision Navigator Player tem as seguintes funcionalidades:

128

Pesquisar — procurar um clipe de video especifico noutro diretério e carrega-lo na
lista de reproducéo.

Fotografia instantanea — tirar uma fotografia instantanea do mosaico de video
selecionado.

Imprimir — imprimir uma fotografia instantanea do mosaico de video selecionado.

Maximizar o ecré — abrir uma vista em ecra total e ocultar a lista de reproducéo e a
barra de ferramentas na parte superior da aplicacéo.

Controlos de reproducédo — avancar rapido, retroceder, reproduzir, fazer uma
pausa, inverter fotogramas e avancar fotogramas.

Linha de tempo — avancgar ou recuar no tempo para um Unico mosaico de video
selecionado.

Audio — ouvir 4udio (se presente) apenas para 0 mosaico de video selecionado. Se
forem selecionados todos os mosaicos de video, ndo sera reproduzido audio.

Selecionar todos os videos — marque esta caixa de marcagao para selecionar
todos os mosaicos de video. Depois de todos os mosaicos de video estarem
selecionados (aparece uma moldura branca a volta dos mesmos), os controlos de
reproducao afetam todos os mosaicos de video e ndo apenas um mosaico. No
entanto, cada clipe é iniciado na sua prépria hora de inicio e termina na sua propria
hora de fim. Isto também é valido para a capacidade de fotografia e impressao. A
linha de tempo néo é apresentada quando estédo selecionados varios clipes de
video.

Sincronizar reproducao — marque esta caixa de marcagao para iniciar todos os
clipes de video ao mesmo tempo.
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Nota: ao reproduzir os clipes de video, poderdo ocorrer lacunas temporais devido a
diferentes definicdes de video em cada fonte de clipes (por ex., diferentes
definicbes de fotogramas por segundo (fps)). Esta fungcéo garante que o inicio da
reproducao de todos 0S mosaicos ocorre ao mesmo tempo, de modo a minimizar
ao maximo as lacunas temporais entre clipes.

* Indicacado de data/hora — cada video tera uma indicacdo de data/hora de gravacao
para efeitos de prova.

» Faca duplo clique em qualquer mosaico de video para coloca-lo em modo de ecré
total ou utilize o botdo de maximizar na barra de ferramentas.

» Faca duplo clique em qualquer mosaico de video para voltar ao estado normal.

* No modo de ecra inteiro, clique com o botéo direito do rato para ocultar/mostrar os
controlos de reproducdo. Apenas sdo apresentados 0s mosaicos de video.
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Utilizacao de um teclado
compativel

Os teclados compativeis proporcionam um método alternativo para navegar na
interface de utilizador do TruVision Navigator. Pode ser alcancado um nivel alto de
usabilidade e controlo ligando teclados e utilizando-os com o cliente do Navigator.

Teclados compativeis:
* Interlogix TVK-400USB

Ligar o keypad

O keypad tem de ser ligado a porta USB da maquina do cliente antes de abrir o cliente
do Navigator. A driver do keypad € instalada automaticamente quando o mesmo é
ligado pela primeira vez.

A ligacéo correta do keypad € indicada pelo aparecimento do icone de keypad na parte
inferior direita do ecra do Navigator.

Calibrar o keypad

Recomendamos a calibracéo do keypad para evitar movimentos PTZ erraticos.

Para calibrar o keypad:
Siga as instru¢ces acima para ligar o keypad.
1. Vé para Painel de controlo > Dispositivos e impressoras.

2. Cligue com o botéo direito do rato no icone VM do ambiente de trabalho e
selecione Definicdes de controlador de jogos.

3. E apresentada a janela Controladores de jogos. Clique em Propriedades.

130 Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1



Capitulo 11: Utilizagdo de um teclado compativel

~
4 Game Controllers ~ =
-
These settings help you configure the game controllers installed on
your computer.

Installed game controllers

Controller Status
VM Joystick Interfface QK
Advanced... ] ’ Froperties l

4. Clique no separador Defini¢coes e depois clique em Calibrar.

& VM Joystick Interface properties u
Settings | Test
Game Controller Calibration
I If your game controller is not functioning properly on the Test page. it
may need to be calibrated. Click Calibrate and follow the instructions to
calibrate the controller.
Resetio defaut | [ Calibrate...
H
U
[ ok [ Comed || ook

5. E apresentado o assistente de calibrag&o do dispositivo. Clique em Seguinte.

‘= Game Device Calibration u

Welcome to the Device
Calibration Wizard

Use this wizard to calibrate the axes of your game contraller.

< Back Next >
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6. E apresentada a janela Encontrar ponto central. Deixe o manipulo do joystick
centrado, prima um botdo no keypad e clique em Seguinte.

7. E apresentada a janela Calibrag&o do eixo. Descreva circulos completos com o
manipulo do joystick, prima um bot&o no keypad e clique em Seguinte.

= Game Device Calibration @
Puis Calibration
Move the handle in complete circles, then press a button on the controller.
X Pods 8191
Y Podis 8191
+
X hds /Y Mds
[¥] Display raw data
[ <Back |[ Nex> | [ cancel |

Nota: selecione Apresentar dados nao processados para ver um valor numeérico
para a posi¢ao atual do joystick.

8. E apresentada a janela Verificar ponto central. Deixe o manipulo do joystick
centrado, prima um botdo no keypad e clique em Seguinte.

9. E apresentada a janela de calibracdo do eixo Z. Rode o botdo PTZ no topo do
manipulo do joystick, prima um bot&o no keypad e clique em Seguinte.

r 5
‘= Game Device Calibration @

Puis Calibration
Maove the Z Axis all the way up and down, then press a button on the cortroller.

Z Mis

Z Mz 8191

[¥] Display raw data

[ <Backe |[ MNet> | [ cancel |

10.E apresentada a janela de calibragdo do eixo X. Mova o manipulo do joystick
totalmente para cima e para baixo, prima um botdo no keypad e cligue em
Seguinte.
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r 5
‘= Game Device Calibration @

Auis Calibration
Mave the X Rotation all the way up and down, then press a button on the controller

53%

X Rotation

X Rotation 3

Display raw data

[ <Backe ][ MNet> | [ cancel |

11.Cliqgue em Terminar para guardar as definicbes de calibracao.

12.Clique no separador Teste na janela Propriedades da interface do joystick VM.

&= VM Joystick Interface properties @

Settings | Test

Test the game controller. If the controller is not functioning propery, it may
need to be calibrated. To calibrate it, go to the Settings page.

Pues
I 7 A

i M. X Rotation
I +

X Fods /Y Fods

Buttons
I

[ ok || Cancel || pply

]

13.Para testar o joystick, mova-o e observe o respetivo comportamento no ecra. Os
indicadores de Eixos devem indicar um valor de 50% apds mover o joystick ou 0
botdo PTZ tdo longe quanto possivel para um lado ou para o outro.

14.Prima os botbes no keypad para testar a sua funcionalidade. Ao premir um botéo,
um dos numeros rodeados por um circulo na seccao Botdes deve ficar iluminado.

15.Clique em Aplicar e, quando terminar, clique em OK.

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1

133



Capitulo 11: Utilizagdo de um teclado compativel

FuncoOes do keypad

Figura 2: Keypad TVK400-USB

1. Enter. Introduzir predefinices de camara
PTZ.

2. Alternar entre stream principal/

secundario.

Teclas de nimeros para selecionar

predefinicdes.

Fotografia instantanea

Ir para reproducéo

Comutar para modo direto.

Deslocamento. Deslocar-se pelos

mosaicos de video em modo de vistas

multiplas e deslocar-se na linha de tempo

em modo de vista individual.

8. Roda. Rodar para a direita para avanco
rapido e para a esquerda para retroceder.

9. Avanco rapido

10. Pausa/recomecar

11. Retroceder

w

No oM
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12.

13.

14.
15.
16.

17.

18.

®

truVision

Joystick. PTZ: rodar o manipulo para
ampliar/diminuir, o joystick move a
camara. Nao PTZ: rodar o manipulo para
ampliar/diminuir, o joystick controla a
rotagdo panorémica dentro da vista
ampliada.

Fazer zoom. Direto: aplicar mais/menos
zoom a camara. Reproducéo:
ampliar/diminuir a linha de tempo.
Abrir/fechar iris

Focagem perto/longe

Definir uma predefinicdo. Premir este
botdo, um nimero de predefinicao e
Enter para guardar uma nova
predefinicdo PTZ.

Alternar entre vista individual e vistas
multiplas.

Gravacao local
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Requisitos minimos do
sistema

Requisitos de software

Os sistemas operativos e outros componentes de software seguintes sao pré-
requisitos para a instalacéo do cliente e do servidor:

Tabela 3: Requisitos do software de cliente

Componente Verséo Notas
Sistema Microsoft® Windows XP Pro SP3
operativo

Microsoft Windows Vista® SP1 32 bits/64 bits
Microsoft Windows 7 SP1 32 bits/64 bits

Microsoft Windows 8.1 32 bits/64 bits WiIinPCAP tem de ser
instalado separadamente e
executado no modo de
compatibilidade para
funcionamento nos
sistemas Windows 8.

Microsoft Windows 10 64 bits
Microsoft Windows Server® 2003 R2 32 bits

Microsoft Windows Server 2008 R2 32 bits/
64 bits

Microsoft Windows Server 2012 R2 64 bits
Microsoft Windows Server 2016

Outro Microsoft .NET Framework 4.0 Incluido na instalacéo

Tabela 4: Requisitos de software do servidor

Componente Verséo Notas
Sistema Microsoft Windows XP Pro SP3
operativo

Microsoft Windows Vista SP1 32 bits/64 bits
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Componente

Versao

Notas

Microsoft Windows 7 32 bits/64 bits
Microsoft Windows 8 32 bits/64 bits

Microsoft Windows 10 64 bits
Microsoft Windows Server 2003 R2 32 bits

Microsoft Windows Server 2008 R2 32 bits/
64 bits

Microsoft Windows Server 2012 R2 64 bits
Microsoft Windows Server 2016

WinPCAP tem de ser
instalado separadamente e
executado no modo de
compatibilidade para
funcionamento nos sistemas
Windows 8.

Os controladores SQL tém
de ser instalados para o
Windows 8 antes da
instalacdo do Navigator.

Base de dados SQL 2008 da Microsoft

SQL Express 2008 R2 da Microsoft

Microsoft .NET Framework 4.0
WiInPCAP 4.1.2

Outro
Outro

O SQL Express 2008 R2 da
Microsoft esta incluido na
instalacao.

O SQL da Microsoft nao é
necessario para a
instalacao auténoma.

Incluido na instalacéo

Incluido na instalacéo

Diretrizes de hardware do servidor/cliente

As especificacdes seguintes servem apenas como orientagao, pois o desempenho do
Navigator varia de acordo com a robustez da maquina.

Tabela 5: Especificagdes de hardware do servidor

Componente Recomendado Notas
Processador Processador Intel Core i5-3470, A capacidade da CPU estéa diretamente
3.2 geracgédo (6 MB, 3,2 GHz) c/ relacionada com o desempenho da
graficos HD2500 aplicacdo ao executar e renderizar video.
Quanto melhor for a CPU, melhor sera a
resposta da aplicagéo.
Memoria 6 GB, NAO CEE, 1600 MHZ A RAM esta relacionada com o nimero de
DDR3, 2 DIMM aplicaces diferentes que podem ser
executadas em simultaneo, bem como o
numero de operaces diferentes que o
TruVision Navigator pode realizar ao
mesmo tempo. Quanto maior for a RAM,
melhor sera o desempenho da aplicacéo.
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Componente Recomendado Notas
Disco rigido 500 GB - 7200 RPM, SATA Opcional - O TruVision Navigator requer
3,0 Gb/s, Cache de 16 MB aproximadamente 700 MB para ser

instalado. Para armazenar video exportado
a partir dos dispositivos na maquina, pode
ser necessario um maior espaco de
armazenamento.

Placa grafica Dual 1 GB AMD Radeon™ HD A capacidade da placa grafica esta
7470 diretamente relacionada com o
desempenho de renderizagdo de video
dentro do TruVision Navigator. Quanto
melhor for a placa grafica, melhor sera o
desempenho de renderizagdo de video.

Resolucéo 1920 x 1080

Rede PCIE 10/100/1000 integrada O cartdo de interface de rede pode ser um
Obice ao desempenho, dependendo da
velocidade do cartdo. Se a velocidade do
cartao for inferior a quantidade de dados
transmitidos por streaming a maquina,
podem ocorrer problemas de desempenho.

Dispositivos de gravacao suportados

A Tabela 6 apresenta os dispositivos de gravacao suportados e as versoes de
firmware relacionadas.

Tabela 6: Dispositivos de gravacdo suportados

Dispositivos UTC Firmware suportado
TruVision NVR10 (TVN 10/10S/10C/10CS) 2.0b
TruVision NVR21 (TVN 21) 3.149
TruVision TVN22 1.0d
TruVision TVR12HD 1.2.9
TruVision TVR15HD 1.0.9
TruVision TVR44HD 1.2.9
TruVision TVR45HD 1.0.9
TruVision NVR70 (TVN 70) 1.2.f
TruVision NVR20 (TVN 20)* 3.2a
TruVision NVR40 (TVN40)* 43
TruVision NVR50 (TVN 50)* 2.2i
TruVision DVR10 (TVR 10)* 2.7
TruVision DVR11/11C (TVR 11/11C)* 3.1a
TruVision DVR12/12C (TVR12/12C)* l2.a
TruVision DVR20 (TVR 20)* 1.0.36
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Dispositivos UTC

Firmware suportado

TruVision DVR30/31 (TVR 30/31)*
TruVision DVR40 (TVR 40)*
TruVision DVR41 (TVR 41)*
TruVision DVR42 (TVR42)*
TruVision DVR60 (TVR 60)*
Lenel® GoVision*

Lenel GoVision 2.0*

Verex® VeDVR*

Interlogix DVSR-xU*
Interlogix SymDec/SymSafe*
Interlogix DVMRe/StoreSafe*

8000

3.2d

3.0c

1.2d

4.7a

21

1.0.0 build 100617
21

2.31s
1.60c/1.40c
v5.71/6.32C

* Estes modelos encontram-se em estado de fim de vida e ja ndo séo suportados

ativamente.

Requisitos de plug-in do Internet Explorer

As defini¢cdes de controlo do ActiveX seguintes sdo pré-requisitos para a instalacao do

Navigator.

Para ativar as defini¢cdes:

1. Abra o Internet Explorer.

Clique no menu Ferramentas e depois clique em Opcoes da Internet.

2
3. No separador Seguranca, clique no botdo Nivel personalizado.
4

Desloque-se para baixo e selecione o botdo de opcéo Ativar em Resposta

automatica para controlos ActiveX.

138
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-
Security Settings - Internet Zone ——

Settings

€ | [T | 3

@ Disable -
() Enable
©) Prompt
] .ﬁlubamaﬁc prompting for ActiveX controls K
) Disable
@ Enable
|| Binary and script behaviors
0 Administrator approved
() Disable
@ Enable
|#| Display video and animation on a webpage that does not use
@ Disable
) Enable
|#| Download signed ActiveX controls
() Disable

™ _Enahle fnat conral

*Takes effect after you restart your computer

Reset custom settings

Resetto: | Medium-high (default)

~| [ Reset.. |

_ [ i][cml ]J

5. Selecione o botédo de opcéo Pedir (recomendado) em Transferir controlos ActiveX

autenticados.

6. Selecione o botdo de opgao Ativar em Executar controlos ActiveX e plug-ins.

-
Security Settings - Internet Zone- ——

e

Settings

<

@ Enable -
¢/ Display video and animation on @ webpage that does not use
@ Disable

() Enable
|#| Download signed ActiveX controls |

) Disable

) Enable {not secure)

@ Prompt (recommended)

|#| Download unsigned ActiveX controls

@ Disable (recommended)

) Enable {not secure)
) Prompt

\#| Initialize and script ActiveX controls not marked as safe for s
(7)) Disable (recommended)

() Enable {not secure)
(@)1 Drewnnd

1 | §

*Takes effect after you restart your computer

Reset custom settings

Resetto: | Medium-high (default) ~| | Reset.. |

[ oK ] [ Cancel
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Security Settings - Internet Zone @

Settings

@ Prompt -
\#| Only allow approved domains to use ActiveX without prompt
() Disable
@ Enable
\#| Run ActiveX controls and plug-ins

() Administrator approved

8
m

mg
[T
T o
m oo

i2) Prompt

\#| Run antimalware software on ActiveX controls
() Disable
@ Enable

\#| Script ActiveX controls marked safe for scripting™
() Disable
@ Enable
1 Drarand

4 LI 2

*Takes effect after you restart your computer

Reset custom settings

Resetto: | Medium-high (default) »| | Reset.. |

Requisitos de instalacdo do Windows 8

O Navigator pode ser instalado em plataformas do Windows 8, cumprindo os pré-
requisitos abaixo antes da instalagéo. O sistema operativo Microsoft Windows 8 tem de
suportar na integra os controladores da base de dados SQL da Microsoft antes de se
iniciar a instalacao do TruVision Navigator. Consequentemente, estes pré-requisitos
Sa0 necessarios para preparar o sistema para a instalacao do TruVision Navigator.

Antes de instalar o Navigator numa configuracéo cliente-servidor em plataformas
Windows 8, siga estas instrucdes:

Windows 8 sem o SQL instalado:
» Obrigatério instalar todas as atualiza¢des importantes da Microsoft.

» Instale a ferramenta WinPcap 4.1.2 manualmente, antes ou depois de instalar o
Navigator.

* O Navigator instala o0 SQL 2008 express se detetar que o SQL néo esta instalado
na maquina.

Windows 8 com SQL2008 Express R2 SP1 ou SP2 instalado:
» Obrigatorio instalar todas as atualizagfes importantes da Microsoft.

» Instale a ferramenta WinPcap 4.1.2 manualmente, antes ou depois de instalar o
Navigator.

* O Navigator permite que o utilizador use o SQL 2008 Express existente.
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Paratornar o programa WinPcap compativel com o Windows 8:

1. Clique com o botéo direito do rato no ficheiro WinPcap.exe e selecione
Propriedades.

2. Cligue no separador Compatibilidade.

3. Marque a caixa de marcacédo de Exec. este prog. em modo de compatibilidade
para:, selecione Windows 7 na lista pendente e clique em Aplicar.

4. Clique com o boté&o direito em WinPcap.exe e selecione Executar como
administrador.
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Detalhes de dispositivos

Resumo

Este Anexo contém informacdes importantes sobre dispositivos compativeis.

Gravador TruVision

Funcionalidade

Suporte

Notas

Dispositivo(s)
suportado(s)

Suporte H.265

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compressao

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Sobreposicéo de
streams

142

TVR12HD, TVR44HD, TVN 70,
TVN 21, TVN22, TVN 10,
TVR15HD, TVR45HD

Depende do modelo do dispositivo

Video = 8000 (editavel)
Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuracdo = 8000 (editavel)
Notificagcdes = 5001 (editavel)

admin/ 1234

192.168.1.82

Suportada
H.264

TCP
UDP

Depende das capacidades reais do
dispositivo

Regras VCA, regras de movimento,

texto POS, nome da camara, data e

hora

Recomenda-se alterar esta password predefinida
no momento da instalacéo.
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Funcionalidade

Suporte Notas

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacao local

Reproducéo
instantanea

Analise de disco

N&o
Sim — Depende das capacidades

reais do dispositivo

O stream principal designa-se por:

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se

por:

TruVision Navigator = Stream

secundario

Reproduzir As velocidades de inversao e de retrocesso de
Pausa fotogramas dependem diretamente das

capacidades reais do dispositivo.

Avancar fotograma ) )
O video retrocede quatro segundos apos retomar a

Avangar rapido (1x, 2x, 4x, 8x) reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar

0,125x; 0,0625x) Ao avancar rapidamente o video, quando este

atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
utilizador clicar no botéo de visualizacdo em direto
no Controlador. Os outros controlos da reproducéo
nao funcionaréo até ser selecionado o botéo de
visualizacdo em direto.

Em direto e reproducao

Sim

Sim Sem suporte para pausa durante a gravacao local.

Sim O dispositivo contém uma memé6ria intermédia de
video de dois a cinco minutos. Enquanto o video
estiver na memoria tampéo (buffer), ndo podera ser
visualizado. Quando a meméria tampdao esta cheia,
o video é gravado no disco rigido e fica disponivel
para reproducdao. Isto afeta a reproducédo
instantanea e o botdo de reproducao no TruVision
Navigator. Estas duas funcionalidades obtém o seu
incremento de tempo da configuracéo de
reproducdo instantanea definida pelo utilizador no
separador Propriedades do servidor do TruVision
Navigator. Consequentemente, defina o incremento
de tempo para um periodo superior a cinco
minutos. Se for efetuada uma pesquisa de video
gue ainda se encontra na memoria intermédia,
aparece o video em direto.

Alarme A perda de video ndo é suportada na analise de

Movimento disco.

Gravacio A analise de disco demora aproximadamente 15 a

VCA 45 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.

Texto
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Funcionalidade Suporte Notas

Andlise de disco  Sim
da linha de tempo

Exportacéo de Sim Serao exportados cerca de 4 segundos de video
video adicional antes da hora de inicio especificada.
TruVision Sim Formato de ficheiro proprietario .mp4.
Navigator Player
Controlo PTZ Sim
Controlo de Sim
focagem e iris
Predefinicdes Sim
Rondas Sim Dependente da camara e do dispositivo
Procura de Alarme
camara Evento
Movimento
Texto
VCA
Pesquisa Sim
inteligente
Texto de ponto Sim
de venda
Movimento Sim
Audio Sim

Audio bidirecional Sim
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Funcionalidade Suporte Notas

Notificacfes Alarme Para configurar o dispositivo para enviar
Perda de video notificagcbes TCP relativas a camaras, clique com o

. bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
Movimento . : . " ~
selecione Configurar dispositivo. Na seccao

VCA Evento do separador Camara, selecione os
Disco cheio eventos e defina os agendamentos conforme

Diagnéstico de
salde

Falha no disco

Endereco IP

Endereco MAC

Nome do modelo
NUmero de série

Versao do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Céamaras em perda de video
Cémaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacéo

Envio de firmware Sim

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1

aplicavel. Na seccdo Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se de
gue “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servi¢os do servidor
do TruVision Navigator (Notification Writer e
Notification Processor). A porta de notificagéo esta
predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades do
servidor TruVision Navigator, separador
Notificacdes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Certifique-se de
gue, para cada tipo de notificacdo no separador
Notificacdo, esta selecionado “notifique-me”.
Repita para cada tipo de notificacéo e clique em
Guardar. Certifique-se de que a porta de
notificacdo no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.

Reinicie os servi¢os Notification Writer e
Notification Processor do TruVision Navigator para
processar as notificagdes.

Sem suporte para notificacdo por e-mail a nivel do
dispositivo.

Através da pagina do browser.
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Envio de firmware N&o

em bloco
Configuracéo de
dispositivos
Configuracdo em
bloco
Reinicializacéo
remota

Suporte para
camara IP

Suporte para
registo do
dispositivo

Saidas de
acionamento

Sim

Sim

Sim

Sim

Através da pagina do browser.

Depende do dispositivo

Camara TruVision

Funcionalidade

Suporte

Notas

Dispositivo(s)
suportado(s)

Suporte H.265

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compressao

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Sobreposicéo de
streams

146

TVB, TVC, TVD, TVE, TVF, TVW,
TVP, UVP, RS

(cAmaras padréo aberto Interlogix)
Depende do modelo

Video = 8000 (editavel)

Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuracdo = 80 (editavel)

admin/ 1234

192.168.1.70

Suportada
H.264, H.265

TCP

UDP

Depende das capacidades reais do
dispositivo

Regras VCA, regras de movimento,
texto POS, nome da camara, data e
hora

Recomenda-se alterar esta password predefinida
no momento da instalacéo.
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Funcionalidade Suporte Notas

Largura de banda Né&o

alta/baixa

Stream duplo Sim Depende das capacidades reais do dispositivo.

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacéao local

Reproducéo
instantanea

Andlise de disco

Andlise de disco
da linha de tempo

Exportacéo de
video

TruVision
Navigator Player

Controlo PTZ

Focagem, iris,
zoom

Predefinicdes
Rondas

Procura de
camara

Pesquisa
inteligente

O stream principal designa-se por:

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

TruVision Navigator = Stream
secundario

Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (1x, 2x, 4x, 8x)

Camara lenta (1,0x; 0,5x; 0,25x;
0,125x; 0,0625x)

Em direto e reproducéo*

Sim

Sim

Sim*

Nao

Sim

Sim*

Sim

Sim*

Sim*

Sim*
Sim*
Alarme
Evento

Movimento
VCA

Nao
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O video retrocede quatro segundos ap0s retomar a
reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
utilizador clicar no botéo de visualizagdo em direto
no Controlador. Os outros controlos da reproducéo
ndo funcionaréo até ser selecionado o botéo de
visualizacdo em direto.

*Para modelos que suportam cartdes SD.

Sem suporte para pausa durante a gravacéo local.

*Para modelos que suportam cartdes SD.

*Para modelos que suportam cartdes SD.

Formato de ficheiro proprietario .mp4.

*Para modelos TVP e UVP
*Para modelos TVP e UVP

*Para modelos TVP e UVP
*Para modelos TVP e UVP

Sem suporte para pesquisa de texto no dispositivo.
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Funcionalidade Suporte Notas

Texto de ponto N&o

de venda

Movimento Sim

Audio Sim

Audio bidirecional Sim

NotificacBes N&o

Diagnéstico de Sim

salde

Envio de firmware Sim Através da pagina do browser.
Envio de firmware Na&o

em bloco

Configuracdo de  Sim Através da pagina do browser.
dispositivos

Configuracdo em N&o

bloco

Reinicializagéo Sim

remota

Suporte para N/A

camara IP

Suporte para Sim Através da pagina do browser.
registo do

dispositivo

Saidas de Sim

acionamento

TruVision TVR 10 (DVR)

Funcionalidade Suporte Notas
Versdes de 2.7

firmware

suportadas

Suporte H.265 N&o

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

148

Video = 8000 (editavel)

Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuragdo = 8000 (editavel)
Notificagdes = 5001 (editavel)
Envio de firmware = 8000 (editavel)

admin/ 1234

Recomenda-se alterar esta password predefinida
no momento da instalacéo.

Manual do Utilizador do TruVision Navigator 7.1



Anexo B: Detalhes de dispositivos

Funcionalidade Suporte Notas
Endereco IP 192.168.1.82
predefinido
Detecdo darede Suportada
Compresséo H.264
Tipos de ligacdo TCP
UDP
Limites de 24 streams em direto ou de Se os utilizadores tentarem abrir mais streams do
streaming reproducéo em simultdneo, com um que os suportados pelo gravador, aparecera um

Sobreposicéo de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacao local

maximo de 6 streams por canal

Nome da camara
Data e hora

Nao

Sim

O stream principal designa-se por:

Apresentagao no ecra = Lapso
temporal

Browser da Web = Stream principal

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

Apresentacdo no ecrd = N/A

Browser da Web = Stream
secundario

TruVision Navigator = Stream
secundario

Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (1x, 2x,4x, 8x 16x)

Céamara lenta (1,0x; 0,5x; 0,25x;
0,125x; 0,0625x)

Em direto e reproducao

Sim

Sim
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mosaico de video preto com uma mensagem de
erro.

Stream de eventos ndo é suportado no dispositivo.

Sem suporte para velocidades de inverséo e
retrocesso de fotogramas.

O video retrocede quatro segundos apds retomar a
reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
utilizador clicar no botéo de visualizacdo em direto
no Controlador. Os outros controlos da reproducéo
nao funcionardo até ser selecionado o botéo de
visualizacdo em direto.

Sem suporte para pausa durante a gravacéo local.
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Funcionalidade Suporte Notas
Reproducéao Sim O dispositivo contém uma memoria intermédia de
instantanea video de dois a cinco minutos. Enquanto o video
estiver na memoéria tampéo (buffer), ndo podera ser
visualizado. Quando a memoria tampao estéa cheia,
o video é gravado no disco rigido e fica disponivel
para reproducdo. Isto afeta a reproducdo
instantanea e o botdo de reproducéo no TruVision
Navigator. Estas duas funcionalidades obtém o seu
incremento de tempo da configuragéo de
reproducdo instantanea definida pelo utilizador no
separador Propriedades do servidor do TruVision
Navigator. Consequentemente, defina o incremento
de tempo para um periodo superior a cinco
minutos. Se for efetuada uma pesquisa de video
gue ainda se encontra na memoria intermédia,
aparece o video em direto.
Analise de disco  Alarme A perda de video nédo é suportada na analise de
Movimento disco.
Gravacio A analise de disco demora aproximadamente 15 a
45 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.
Andlise de disco  Sim
da linha de tempo
Exportacéo de Sim Serao exportados cerca de 4 segundos de video
video adicional antes da hora de inicio especificada.
TruVision Sim Formato de ficheiro proprietario .mp4.
Navigator Player
Controlo PTZ Sim
Controlo de Sim
focagem e iris
Predefini¢cbes Sim
Rondas Ir para Compativel apenas com uma ronda (que € inserida
Gravar em codigo para Ronda 1 na camara PTZ).
Procura de Alarme Sem suporte para pesquisa de texto no dispositivo.
camara Evento
Movimento
Pesquisa N&o
inteligente
Texto de ponto N&o
de venda
Movimento Sim Obtenha a configuragéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opgéo de configuragdo de
movimento associada a cada camara.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Audio Sim

Audio bidirecional Nao

Notificacfes Alarme
Perda de video
Movimento
Disco cheio
Falha no disco
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Existe uma entrada de audio por dispositivo. Essa
entrada pode ser mapeada para qualquer cAmara
no dispositivo, bastando para tal ativar o audio
nessa camara. Para aceder a definicdo, navegue
até a configuracao do dispositivo e ative a opgao
de audio no separador Gravacgéo para cada
camara. Se estiver ativada, assim que uma camara
do dispositivo for adicionada no visualizador do
TruVision Navigator e selecionada, sera ouvido o
audio.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas a cAmaras, clique com o
bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Na seccao
Evento do separador Camara, selecione os
eventos e defina os agendamentos conforme
aplicavel. Na seccao Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se de
gue “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servi¢os do servidor
do TruVision Navigator (Notification Writer e
Notification Processor). A porta de notificagéo esta
predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades do
servidor TruVision Navigator, separador
NotificagcBes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Certifique-se de
gue, para cada tipo de notificacdo no separador
Notificacdo, esta selecionado “notifique-me”.
Repita para cada tipo de notificacéo e clique em
Guardar. Certifique-se de que a porta de
notificacdo no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Diagnostico de Endereco IP

saude Endereco MAC
Nome do modelo
NuUmero de série
Versédo do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Camaras em perda de video
Cémaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacgéo

Envio de firmware Sim

Envio de firmware Sim
em bloco

Configuracdo de  Sim
dispositivos

Configuracdo em Sim
bloco

Reinicializacéo Sim
remota

Suporte para N/A
camara IP

Suporte para Sim
registo do
dispositivo

Saidas de Sim
acionamento

TruVision TVR 11/ TVR12 (DVR)

Funcionalidade Suporte

Notas

Versbes do 3.1.a(TVR 11/11C)

firmware 1.2.a (TVR12/12C)

Suporte H.265 N&o

Portas Video = 8000 (editavel)

predefinidas Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuragdo = 8000 (editavel)
Notificacdes = 5001 (editavel)
Envio de firmware = 8000 (editavel)
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Funcionalidade Suporte Notas
Nome de admin / 1234 Recomenda-se alterar esta password predefinida
utilizador/ no momento da instalacéo.
password
predefinidos
Endereco IP 192.168.1.82
predefinido
Detecéo darede Suportada
Compressao H.264
Tipos de ligacdo TCP
UDP
Limites de 64 streams em direto ou de
streaming reproducdo, incluindo os utilizados

pela pagina Web.
Sobreposicdo de  Nome da cdmara
streams Data e hora

Largura de banda Né&o
alta/baixa

Stream duplo Estdo disponiveis streams principais
e secundarios apenas no modo de
visualizacdo em direto

Nomenclatura de O stream principal designa-se por:

streams Apresentacio no ecrd = Lapso
temporal

Browser da Web = Lapso temporal

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

Apresentacdo no ecrd = Alarme
Browser da Web = Alarme

TruVision Navigator = Stream
secundario

O stream de eventos designa-se
por:

Apresentacdo no ecra = N/A
Browser da Web = Evento
TruVision Navigator = Evento

O stream de agendamento designa-
se por:

Apresentacdo no ecra =
Agendamento

Browser da Web = Agendamento
TruVision Navigator = Agendamento
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Funcionalidade Suporte Notas
Controlos da Reproduzir O video retrocede quatro segundos apds retomar a
reproducao Pausa reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.
Avancar fotograma ) ]
- Ao avancar rapidamente o video, quando este
Avancar rapido (1x, 2x, 4x, 8x) . :
R alcanca a hora presente (ou video em direto) muda
Camara lenta (1,0x; 0,5x; 0,25x; para o modo de visualiza¢&o em direto.
0,125x; 0,0625x)
Retroceder (1x, 2%, 4x) - Oito videos
em simultaneo
Zoom digital Em direto e reproducao
Fotografia Sim
instantanea
Gravacéao local Sim Sem suporte para pausa durante a gravacéo local.
Reproducéao Sim O dispositivo contém uma memoria intermédia de
instantanea video de dois a cinco minutos. Enquanto o video
estiver na memoéria tampéo (buffer), ndo podera ser
visualizado. Quando a memoria tampao estéa cheia,
o video é gravado no disco rigido e fica disponivel
para reproducdo. Isto afeta a reproducéo
instantanea e o botdo de reproducéo no TruVision
Navigator. Estas duas funcionalidades obtém o seu
incremento de tempo da configuragéo de
reproducdo instantanea definida pelo utilizador no
separador Propriedades do servidor do TruVision
Navigator. Consequentemente, defina o incremento
de tempo para um periodo superior a cinco
minutos. Se for efetuada uma pesquisa de video
gue ainda se encontra na memoria intermédia,
aparece o video em direto.
Analise de disco  Alarme A perda de video nédo é suportada na analise de
Movimento disco.
Gravacao A analise de disco demora aproximadamente 15 a
45 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.
Andlise de disco  Sim
da linha de tempo
Exportacéo de Sim Serdo exportados cerca de quatro segundos de
video video adicional antes da hora de inicio
especificada.
TruVision Sim Formato de ficheiro proprietario .mp4.
Navigator Player
Controlo PTZ Sim
Focagem, iris, Sim
zoom
Predefini¢cbes Sim
Rondas Ir para Compativel apenas com uma ronda (que € inserida
Gravar em codigo para Ronda 1 na camara PTZ).
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Funcionalidade Suporte

Notas

Procura de Alarme

camara Evento
Movimento
Texto

Pesquisa Sim

inteligente

Texto POS Sim

Movimento Sim

Audio Sim

Audio bidirecional Sim
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Obtenha a configuragéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opgéo de configuragéo de
movimento associada a cada camara.

Existem quatro entradas de audio por dispositivo.
Uma entrada pode ser mapeada para qualquer
camara do dispositivo, bastando para tal ativar o
audio nessa camara. Para aceder a defini¢ao,
navegue até a configuracéo do dispositivo e ative a
opcao de audio no separador Gravacao para cada
camara. Se estiver ativada, assim que uma camara
do dispositivo for adicionada no visualizador
TruVision Navigator e selecionada, sera ouvido o
audio.
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Funcionalidade Suporte Notas
Notificacfes Alarme Para configurar o dispositivo para enviar
Perda de video notificagcbes TCP relativas a camaras, clique com o
. bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
Movimento . : . - ~
. ) selecione Configurar dispositivo. Na secgéo
Disco cheio Evento do separador Camara, selecione os
Falha no disco eventos e defina os agendamentos conforme

aplicavel. Na seccao Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se de
gue “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servi¢os do servidor
do TruVision Navigator (Notification Writer e
Notification Processor). A porta de notificagéo esta
predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades do
servidor TruVision Navigator, separador
NotificagcBes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. No separador
Notificacdo, para cada tipo de natificacéo,
certifique-se de que “notifique-me” esta
selecionado. Repita para cada tipo de notificacao e
cligue em Guardar. Certifique-se de que a porta de
notificacdo no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.

Reinicie o servico Notification Processor do
TruVision Navigator para processar as notificacdes.

Sem suporte para notificacdo por e-mail a nivel do
dispositivo.
Diagnéstico de Endereco IP
saude Endereco MAC
Nome do modelo
NUmero de série
Versao do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Céamaras em perda de video
Cémaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacéo

Envio de firmware Sim
em bloco
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Funcionalidade Suporte Notas

Configuracdo de  Sim
dispositivos

Configuracdo em Sim
bloco

Reinicializagéo Sim
remota

Suporte para N/A
camara IP

Suporte para Sim
registo do
dispositivo

Saidas de Sim
acionamento

TruVision TVR 20 (DVR)

Funcionalidade Suporte Notas
Versdes de 1.0.36

firmware

suportadas

Suporte H.265 Nao

Portas Video = 80 (editavel)

predefinidas Comando e controlo = 80 (editavel)

Configuracdo = 80 (editavel)
Notificagcdes = 1600 (editavel)
Envio de firmware = 80 (editavel)

Nome de admin / 1234 Recomenda-se alterar esta password predefinida
utilizador/ no momento da instalacéo.
password

predefinidos

Endereco IP 192.168.1.82

predefinido

Detecdo darede Suportada

Compresséo H.264

Tipos de ligacdo TCP

Limites de 16 streams em direto e 4 de

streaming reproducéo em simultaneo

Sobreposicdo de  Nome da cdmara
streams Data e hora

Largura de banda Né&o
alta/baixa
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Funcionalidade

Suporte Notas

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacao local

Reproducéo
instantanea

Analise de disco

Analise de disco
da linha de tempo

Exportacéo de
video

TruVision
Navigator Player

Controlo PTZ

Focagem, iris,
zoom

Predefinicdes
Rondas

Procura de
camara

Pesquisa
inteligente

Texto de ponto
de venda
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Estéo disponiveis streams principais
e secundarios, tanto no modo de
visualiza¢do em direto como no
modo de reproducao.

O streaming duplo pode ser definido
em cada cAmara, em vez de
globalmente para todo o dispositivo.

N/A

Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (1x, 2x, 4x, 8x)
Inverséo de fotograma
Retroceder (1x, 2x, 4x, 8x)

Nao

Sim

Sim

Sim

Alarme
Movimento
Perda de video
N&o etiquetado

Néao
Sim Seréo exportados cerca de 4 segundos de video

adicional antes da hora de inicio especificada.

Sim Formato de ficheiro proprietario .avr.

Sim

Sim

N&o
Alarme Sem suporte para pesquisa de texto no dispositivo.

Movimento
Texto

Sim

Sim Sobreposi¢ao apenas no video (através do ecra
Definicbes, op¢do Em banda).
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Funcionalidade Suporte Notas

Movimento Sim Obtenha a configuragéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opgéo de configuragdo de
movimento associada a cada camara.

Audio Sim Os dispositivos de quatro e de oito canais possuem
duas portas de entrada de audio.
Os de 16 canais possuem quatro portas de entrada
de audio.
Os canais de audio correspondem as camaras. (A
porta 1 corresponde a camara 1, a porta 2
corresponde a camara 2)

Audio bidirecional Sim

NotificacBes Alarme

Movimento

Perda de video

Falha no disco

Disco cheio

Falha na ventoinha
Temperatura anbmala
Dispositivo ligado
Gravacéo interrompida
Gravacéo iniciada
Blogueio de autenticacéo
Rede desligada
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Funcionalidade Suporte Notas
Diagnostico de Endereco IP
satde Mascara de subrede

Gateway

Endereco MAC

Nome do modelo

NuUmero de série

Versédo do firmware
Data/hora

Céamaras em perda de video
LigacBes de cliente atual
Capacidade do disco
Contagem de discos légicos
Contagem de discos fisicos

Temperatura do disco em graus
Celsius

Temperatura do disco em graus
Fahrenheit

Estado da gravacéo
Primeiro video gravado
Ultimo video gravado
Formato de video

Envio de firmware Sim

Envio de firmware Sim
em bloco

Configuracdo de  Sim
dispositivos

Configuracdo em Sim
bloco

Reinicializacéo Sim
remota

Suporte para N/A
camara IP

Suporte para Sim
registo do
dispositivo

Saidas de Nao
acionamento

TruVision TVR 30/ TVR31 (DVR)

Funcionalidade Suporte Notas
Versdes de 8000

firmware

suportadas
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Suporte H.265

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compressao

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Sobreposicéo de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

N&o

Video = 80 (editavel)

Comando e controlo = 80 (editavel)
Configuracdo = 80 (editavel)
Notificagdes = 5000 (editavel)
Envio de firmware = 80 (editavel)

admin/ 1234

192.168.1.82

Suportada
H.264

TCP
TCP fotograma |

16 canais: 16 streams em direto ou
16 streams de reproducao por
ligacdo (maximo de cinco ligacdes)

8 canais: 8 streams em direto ou
8 streams de reproduc¢do por
ligacdo (maximo de cinco ligacdes)

Nome da camara
Data e hora

Sim

Sim

N/A
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As alteracdes as portas de video e de controlo
devem ser efetuadas a partir do painel frontal do
dispositivo.

Recomenda-se alterar esta password predefinida
no momento da instalacéo.

A alternéncia entre streams de largura de banda
alta/baixa é global e afeta todas as camaras de um
dispositivo.

A alternéncia entre stream principal e stream
secundario é global e afeta todas as camaras de
um dispositivo.

A alternéncia entre streams durante a reproducéo
nao é suportada.
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Funcionalidade Suporte Notas
Controlos da Reproduzir Ao avancar rapidamente o video, quando este
reproducéo Pausa atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
Avancar fotograma o : ~ . o .
o utilizador clicar no botéo de visualizagdo em direto
Avancar rapido (2x, 4x, 8x, 16x, na barra de ferramentas do visualizador. Os outros
32x) controlos da reproducdo nao funcionardo até ser
Inversdo de fotograma selecionado o botéo de visualizagdo em direto.
Retroceder (2x, 4x, 8%, 16x, 32x)
O video em direto e de reproducéo ignorara
fotogramas e desacelerara se existir um trafego
substancial na rede.
Ao executar uma operagdo de procura para
reproducéo, o video muda temporariamente para o
modo em direto, mudando posteriormente para a
nova hora de procura.
Zoom digital N&o
Fotografia Sim
instantanea
Gravacao local Sim O dispositivo suporta apenas a gravacao local para
uma camara de cada vez. Se o utilizador tiver uma
gravacao local em curso e tentar iniciar outra
camara a partir do mesmo dispositivo, a gravacéo
local original é interrompida, iniciando-se depois
uma nova gravacao local.
Reproducéo Sim
instantanea
Andlise de disco  Alarme A andlise de disco demora aproximadamente 30 a
Movimento 60 segundos, consoante a quantidade de dados

Andlise de disco

da linha de tempo

Exportacéo de
video

TruVision
Navigator Player

Controlo PTZ

Controlo de
focagem e iris

Predefinicdes
Rondas

Procura de
camara
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Perda de video
N&o etiquetado

Nao

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Né&o
Alarme
Evento

Movimento
Texto

gravados no dispositivo.

O tamanho aproximado do ficheiro no recolector
para exportagdo de video ndo é exato para este
dispositivo.

Formato de ficheiro proprietario .video.
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Funcionalidade Suporte Notas
Pesquisa N&o
inteligente
Texto de ponto Sim Sobreposicao apenas no video (através do ecra
de venda Definicbes, op¢do Em banda ou Fora de banda).
Movimento Sim Obtenha a configuragéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opgéo de configuragdo de
movimento associada a cada camara.
Audio Sim Existe uma entrada de audio por canal. Ativar o
audio no dispositivo é uma definicdo por canal.
Para aceder as definicbes, navegue até a
configuracao do dispositivo e ative a op¢éo de
audio no separador Camaras para cada camara.
Se estiver ativada, assim que uma camara do
dispositivo for adicionada no visualizador TruVision
Navigator e selecionada, sera ouvido o audio.
N&o existe suporte para audio ao mudar para
stream secundério.
Audio bidirecional Sim
NotificacBes Alarme Para configurar o dispositivo para enviar
Movimento notificagcbes TCP relativas a camaras, clique com o
. bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
Perda de video . . . - ~
_ ) selecione Configurar dispositivo. Na secgao
Disco cheio Evento do separador Camara, selecione os
Erro do HDD eventos que pretende receber por camara. No
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separador Alarmes, seccao Alerta Remoto, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontra o servico do servidor do
TruVision Navigator (Notification Processor). A
porta de notificacdo esta predefinida para 5000 e
pode ser editada. Certifique-se de que esta porta
coincide com a porta indicada na caixa de dialogo
NotificacBes do servidor do TruVision Navigator.

Reinicie o servico Notification Processor do
TruVision Navigator para processar as notificacdes.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Diagnostico de Nome do host

saude Endereco IP
Endereco MAC
Nome do equipamento
Nome do modelo
Reviséo de hardware
Versao do firmware
Hora/data do dispositivo
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacao
Primeiro video gravado
Ultimo video gravado
Video armazenado (dias)
Video armazenado (horas)
Nome do modelo de disco fisico
Contagem de discos fisicos
Estado do HDD
Capacidade do HDD (Gb)
Temperatura do HDD (°C)
Temperatura do HDD (°F)

Envio de firmware Sim

Envio de firmware Sim
em bloco

Configuracdo de  Sim
dispositivos

Configuracdo em Sim
bloco

Reinicializagéo Sim
remota
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Para enviar firmware para este dispositivo através
do TruVision Navigator, faca o download do ficheiro
de firmware com a extensdao .tgz. Extraia o ficheiro
.tar para o ambiente de trabalho do computador a
partir do .tgz. Clique com o bot&o direito do rato no
dispositivo no Navigator e selecione Enviar
firmware. Procure o ficheiro .tar quando solicitado.
Efetue o envio. Lembre-se de que o servico de
agendamento local tem de estar em execucao.

Depois de o TruVision Navigator comunicar, no
painel Tarefas, que o envio foi concluido
corretamente, o dispositivo requer um periodo de
espera de um a dois minutos antes de o utilizador
poder voltar a estabelecer ligagdo ao dispositivo.

Atualmente sem suporte para a configuracao
remota de resolucéo para gravacao.

Quando ativado, DDNS provoca normalmente a
desaceleracdo da caixa ao obter/definir a
configuracao.

Fechar os mosaicos de video quando o dispositivo
esta a reinicializar faz com que o TruVision
Navigator bloqueie, e o utilizador tera de voltar a
iniciar sesséo na aplicacéo.
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Funcionalidade Suporte Notas
Suporte para N/A

camara IP

Suporte para Sim

registo do

dispositivo

Saidas de Nao

acionamento

TruVision TVR 40 (DVR)

Funcionalidade Suporte Notas
Versbes de 3.2d
firmware
suportadas
Suporte H.265 N&o
Portas Video = 8000 (editavel)
predefinidas Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuragdo = 8000 (editavel)
Notificacdes = 5001 (editavel)
Envio de firmware = 8000 (editavel)

Nome de Administrador / 3477 Recomenda-se alterar esta password predefinida
utilizador/ no momento da instalacéo.
password
predefinidos
Endereco IP 192.168.1.82
predefinido
Detecdo darede Suportada
Compressao H.264
Tipos de ligacdo TCP
UDP
Limites de 24 streams em direto ou de
streaming reproducéo em simultdneo, com um

maximo de 6 streams por canal.

Sobreposicdo de Nome da cdmara
streams Data e hora

Largura de banda Né&o
alta/baixa

Stream duplo Sim
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacao local

166

O stream principal designa-se por:

Apresentacdo no ecra =
Agendamento

Browser da Web = Stream principal

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

Apresentacdo no ecrd = N/A

Browser da Web = Stream
secundario

TruVision Navigator = Stream
secundario

O stream de eventos designa-se
por:

Apresentacao no ecrd = Evento
Browser da Web = Evento
TruVision Navigator = Evento

O stream de lapso temporal
designa-se por:

Apresentacdo no ecrd = Lapso
temporal

Browser da Web = Lapso temporal
TruVision Navigator = Lapso
temporal

Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (1x, 2x,4x, 8x 16x)

Cémara lenta (1,0x; 0,5x; 0,25x;
0,125x; 0,0625x)

Em direto e reproducéo

Sim

Sim

O stream secundario, 0 evento e o stream de lapso
temporal sdo configuracdes derivadas do stream
principal.

Tipicamente, o stream principal € gravado num
agendamento, o stream de evento é gravado em
evento, o stream de lapso temporal é gravado
continuamente e o stream secundario pode ser
visualizado em direto.

Sem suporte para velocidades de inverséo e
retrocesso de fotogramas.

O video retrocede quatro segundos ap0s retomar a
reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
utilizador clicar no botéo de visualizagdo em direto
no Controlador. Os outros controlos da reproducéo
ndo funcionaréo até ser selecionado o botéo de
visualizacdo em direto.

Sem suporte para pausa durante a gravacao local.
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Reproducéo
instantanea

Andlise de disco

Andlise de disco
de linha de tempo

Exportacéo de
video

TruVision
Navigator Player

Controlo PTZ

Focagem, iris,
zoom

Predefinicdes

Rondas

Procura de
camara

Pesquisa
inteligente

Texto de ponto
de venda

Movimento

Sim

Alarme
Movimento
Gravacédo

N&o etiquetado

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Ir para

Gravar

Alarme
Evento
Movimento
Texto

Nao

Sim

Sim
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O dispositivo contém uma memoria intermédia de
video de dois a cinco minutos. Enquanto o video
estiver na memoéria tampéo (buffer), ndo podera ser
visualizado. Quando a memoéria intermédia esta
cheia, o video é gravado no disco rigido e fica
disponivel para reproducéo. Isto afeta a
reproducéo instantanea e o botdo de reproducéo
no TruVision Navigator. Estas duas funcionalidades
obtém o seu incremento de tempo da configuracdo
de reproducéo instantanea definida pelo utilizador
no separador Propriedades do servidor do
TruVision Navigator. Consequentemente, este
tempo deve ser definido para um periodo superior
a cinco minutos. Se for efetuada uma pesquisa de
video que ainda se encontra na memoéria
intermédia, aparece o video em direto.

A perda de video néo é suportada na analise de
disco.

A andlise de disco demora aproximadamente 45 a
90 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.

Serdo exportados cerca de quatro segundos de
video adicional antes da hora de inicio
especificada.

Formato de ficheiro proprietario .mp4.

O protocolo PTZ GE RS-485 néo suporta 0s
comandos de focagem e iris nesta versao.

Compativel apenas com uma ronda (que € inserida
em codigo para Ronda 1 na camara PTZ).

Sobreposicao apenas no video (através da caixa
de dialogo Defini¢bes, opcdo Em banda)

Obtenha a configuracéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opcédo de configuracao de
movimento associada a cada camara.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Audio Sim

Audio bidirecional Sim

Notificacfes Alarme
Perda de video
Movimento
Disco cheio
Falha no disco
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Existem 16 entradas de audio por dispositivo (uma
por canal). Ativar o audio no dispositivo € uma
definicao por canal. Aceda as definicBes através da
configuracdo do dispositivo e ativando a opcédo de
audio no separador Gravagao para cada camara.
Se estiver ativada, assim que uma camara do
dispositivo for adicionada no visualizador TruVision
Navigator e selecionada, sera ouvido o audio.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas a cAmaras, clique com o
bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Na seccao
Evento do separador Camara, selecione os
eventos e defina os agendamentos conforme
aplicavel. Na seccao Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se de
que “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servi¢os do servidor
do TruVision Navigator (Notification Writer e
Notification Processor). A porta de notificagéo esta
predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades do
servidor TruVision Navigator, separador
NotificagcBes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. No separador
Notificacdo, para cada tipo de natificacéo,
certifique-se de que “notifique-me” esta
selecionado. Repita para cada tipo de notificacao e
cligue em Guardar. Certifique-se de que a porta de
notificacdo no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.

Reinicie o servico Notification Processor do
TruVision Navigator para processar as notificacdes.
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Funcionalidade Suporte Notas
Diagnostico de Endereco IP
saude Endereco MAC

Nome do modelo
NuUmero de série

Versao do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Camaras em perda de video
Camaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacgéo

Envio de firmware Sim

Envio de firmware Sim
em bloco

Configuracdo de  Sim
dispositivos

Configuracdo em Sim
bloco

Reinicializacéo Sim
remota

Suporte para N/A
camara IP

Suporte para Sim
registo do
dispositivo

Saidas de Sim
acionamento

TruVision TVR 41/ TVR42 (DVR)

Funcionalidade Suporte Notas
Versbes de 3.0c (TVR 41)
firmware 1.2d (TVR42)
suportadas
Suporte H.265 Nao
Portas Video = 8000 (editavel)
predefinidas Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuracdo = 8000 (editavel)
Notificagcdes = 5001 (editavel)
Envio de firmware = 8000 (editavel)
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Funcionalidade Suporte Notas
Nome de admin / 1234 Recomenda-se alterar esta password predefinida
utilizador/ no momento da instalacéo.
password
predefinidos
Endereco IP 192.168.1.82
predefinido
Detecéo darede Suportada
Compressao H.264
Tipos de ligacdo TCP
UDP

Limites de
streaming

Sobreposicéo de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

170

64 streams em modo direto ou de
reproducéo em simultaneo,
incluindo os utilizados pelo alarme
web.

Nome da cAmara

Data e hora

Nao

Sim
O stream principal designa-se por:

Apresentagao no ecra = Lapso
temporal

Browser da Web = Lapso temporal

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

Apresentacdo no ecrd = Alarme
Browser da Web = Alarme

TruVision Navigator = Stream
secundario

O stream de eventos designa-se
por:

Apresentacdo no ecra = N/A
Browser da Web = Evento
TruVision Navigator = Evento

O stream de agendamento designa-
se por:

Apresentacdo no ecra =
Agendamento

Browser da Web = Agendamento
TruVision Navigator = Agendamento

Se os utilizadores tentarem abrir mais streams do
que os suportados pelo gravador, aparecera um
mosaico de video preto com uma mensagem de
erro.
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Funcionalidade Suporte Notas

Controlos da Reproduzir O video retrocede quatro segundos apds retomar a

reproducao Pausa reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar

fotograma.
Avancar fotograma ) ]
- Ao avancar rapidamente o video, quando este
Avancar rapido (1x, 2x, 4x, 8x) ; . k .
R atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
Camara lenta (1,0x; 0,5x; 0,25x; mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
0,125x; 0,0625x) utilizador clicar no botdo de visualizagdo em direto
Retroceder (1x, 2X, 4x) -8 em no Controlador. Os outros controlos da reproducéo
simultéaneo nao funcionardo até ser selecionado o botéo de
visualizacdo em direto.

Zoom digital Em direto e reproducao

Fotografia Sim

instantanea

Gravacéao local Sim

Reproducéo Sim

instantanea

Analise de disco  Alarme A perda de video nédo é suportada na analise de
Movimento disco.
Gravacio A analise de disco demora aproximadamente 15 a

Andlise de disco
de linha de tempo

Exportacéo de
video

TruVision
Navigator Player

Controlo PTZ

Focagem, iris,
zoom

Predefinicdes

Rondas

Procura de
camara

Pesquisa
inteligente

Texto de ponto
de venda

Movimento

N&o etiquetado
Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Ir para

Gravar

Alarme
Evento
Movimento
Texto

Sim

Sim

Sim
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45 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.

Serdo exportados cerca de quatro segundos de
video adicional antes da hora de inicio
especificada.

Formato de ficheiro proprietario .mp4.

Compativel apenas com uma ronda (que € inserida
em codigo para Ronda 1 na camara PTZ).

S6 browser

Obtenha a configuracéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opcédo de configuracao de
movimento associada a cada camara.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Audio Sim

Audio bidirecional Sim

Notificacfes Alarme
Perda de video
Movimento
Disco cheio
Falha no disco

172

Existem quatro entradas de audio por dispositivo.
Uma entrada pode ser mapeada para qualquer
camara do dispositivo, bastando para tal ativar o
audio nessa camara. Para aceder a defini¢ao,
navegue até a configuracédo do dispositivo e ative a
opcao de audio no separador Gravacao para cada
camara. Se estiver ativada, assim que uma camara
do dispositivo for adicionada no visualizador
TruVision Navigator e selecionada, sera ouvido o
audio.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas a cAmaras, clique com o
bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Na seccao
Evento do separador Camara, selecione os
eventos e defina os agendamentos conforme
aplicavel. Na seccao Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se de
gue “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servi¢os do servidor
do TruVision Navigator (Notification Writer e
Notification Processor). A porta de notificagéo esta
predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades do
servidor TruVision Navigator, separador
NotificagcBes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. No separador
Notificacdo, para cada tipo de natificacéo,
certifique-se de que “notifique-me” esta
selecionado. Repita para cada tipo de notificacao e
cligue em Guardar. Certifique-se de que a porta de
notificacdo no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.

Reinicie o servico Notification Processor do
TruVision Navigator para processar as notificacdes.

Sem suporte para notificacdo por e-mail a nivel do
dispositivo.
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Funcionalidade

Suporte Notas

Diagnostico de
saude

Envio de firmware

Envio de firmware
em bloco

Configuracédo de
dispositivos
Configuracdo em
bloco
Reinicializacéo
remota

Suporte para
camara IP

Suporte para
registo do
dispositivo
Reinicializacéo
remota

Endereco IP

Endereco MAC

Nome do modelo
NuUmero de série

Versédo do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Camaras em perda de video
Cémaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacgéo

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

N/A

Sim

Sim

TruVision Generic TVR/TVN and TVN 70/
TVR12HD / TVR44HD | TVN22

Funcionalidade

Suporte Notas

Versoes de
firmware
suportadas

Suporte H.265

1.2.f (TVN 70)
1.2.g (TVR44HD/TVR12HD)
1.0.d (TVN22)

Sim (TVN22)
N&o (TVN 70/TVR44HD/TVR12HD)
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compresséo

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Sobreposicao de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacao local
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Video = 8000 (editavel)
Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuragdo = 8000 (editavel)
Notificacdes = 5001 (editavel)

admin / 1234

192.168.1.82

Suportada
H.264

TCP
uUbP

128 streams em direto ou de
reproducéo

Regras VCA, regras de movimento,
texto POS, nome da camara, data e

hora

Nao

Sim

O stream principal designa-se por:

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se

por:
TruVision Navigator = Stream
secundério

Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (1x, 2x, 4x, 8x)

Céamara lenta (1,0x; 0,5x; 0,25x;
0,125x; 0,0625x)

Em direto e reproducao

Sim

Sim

Recomenda-se alterar esta password predefinida
no momento da instalacéo.

As velocidades de inverséo e de retrocesso de
fotogramas dependem diretamente das
capacidades reais do dispositivo.

O video retrocede quatro segundos apds retomar a
reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
utilizador clicar no botéo de visualizacdo em direto
no Controlador. Os outros controlos da reproducéo
nao funcionardo até ser selecionado o botéo de
visualizacdo em direto.
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Funcionalidade Suporte Notas
Reproducéo Sim
instantanea
Analise de disco  Alarme A perda de video nédo é suportada na analise de
Movimento disco.
Gravacio A andlise de disco demora aprox_imadamente 15a
VCA 45 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.
Texto
Andlise de disco  Sim
de linha de tempo
Exportacéo de Sim Serdo exportados cerca de quatro segundos de
video video adicional antes da hora de inicio
especificada.
TruVision Sim Formato de ficheiro proprietario .mp4.
Navigator Player
Controlo PTZ Sim
Focagem, iris, Sim
zoom
Predefinicdes Sim
Rondas Sim Dependente da camara e do dispositivo.
Procura de Alarme
camara Evento
Movimento
Texto
VCA
Pesquisa Sim
inteligente
Texto de ponto Sim
de venda
Movimento Sim
Audio Sim
Audio bidirecional Sim
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Funcionalidade Suporte Notas
Notificacfes Alarme Para configurar o dispositivo para enviar
Movimento notificagcbes TCP relativas a camaras, clique com o
VCA bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
. ) selecione Configurar dispositivo. Na secgéo
Disco cheio Evento do separador Camara, selecione os
Falha no disco eventos e defina os agendamentos conforme

aplicavel. Na seccao Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se de
gue “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servi¢os do servidor
do TruVision Navigator (Notification Writer e
Notification Processor). A porta de notificagéo esta
predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades do
servidor TruVision Navigator, separador
NotificagcBes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Certifique-se de
gue, para cada tipo de notificacdo no separador
Notificacdo, esta selecionado “notifique-me”.
Repita para cada tipo de notificacéo e clique em
Guardar. Certifique-se de que a porta de
notificacdo no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.

Reinicie os servigos Notification Writer e
Notification Processor do TruVision Navigator para
processar as notificagdes.

Sem suporte para notificacdo por e-mail a nivel do
dispositivo.
Diagnéstico de Endereco IP
saude Endereco MAC
Nome do modelo
NUmero de série
Versao do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Céamaras em perda de video
Cémaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacéo

Envio de firmware Sim Através da pagina do browser.
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Funcionalidade Suporte Notas
Envio de firmware N&o

em bloco

Configuracdo de  Sim Através da pagina do browser.
dispositivos

Configuracdo em N&o

bloco

Reinicializacéo Sim

remota

Suporte para Sim

camara IP

Suporte para Sim

registo do

dispositivo

Saidas de Sim

acionamento

TruVision TVR 60 (DVR hibrido)

Funcionalidade Suporte Notas
Versdes de 4.7a

firmware

suportadas

Suporte H.265 Néao

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compresséo

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Video = 8000 (editavel)

Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuracdo = 8000 (editavel)
NotificagcBes = 5001 (editavel)
Envio de firmware = 8000 (editavel)

admin / 1234 Recomenda-se alterar esta password predefinida
no momento da instalacao.

192.168.1.82

Suportada
H.264

TCP
ubpP

48 streams em direto ou de Se os utilizadores tentarem abrir mais streams do

reproducdo em simultdneo, com um que os suportados pelo gravador, aparecera um

maximo de 6 streams por canal mosaico de video preto com uma mensagem de
erro.
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Sobreposicéo de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacéao local

178

Nome da camara
Data e hora

Nao

Sim
O stream principal designa-se por:

Apresentacdo no ecra = Lapso
temporal

Browser da Web = Lapso temporal

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

Apresentacdo no ecrd = Alarme
Browser da Web = Alarme

TruVision Navigator = Stream
secundario

O stream de eventos designa-se
por:

Apresentacado no ecrd = N/A
Browser da Web = Evento
TruVision Navigator = Evento

O stream de agendamento designa-
se por:

Apresentacdo no ecra =
Agendamento

Browser da Web = Agendamento
TruVision Navigator =
Agendamento

Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (1x, 2x,4x, 8x,16x)

Cémara lenta (1,0x; 0,5x; 0,25x;
0,125x; 0,0625x)

Em direto e reproducéo

Sim

Sim

Inverséo de fotogramas, retrocesso e velocidades
de reproducéo ndo sédo suportados.

O video retrocede quatro segundos apds retomar
a reproducao a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video
no mosaico visualizado mantém-se em pausa até
0 utilizador clicar no botédo de visualizagdo em
direto no Controlador. Os outros controlos da
reproducao nado funcionardo até ser selecionado o
botéo de visualizagdo em direto.

Sem suporte para pausa durante a gravacao local.
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Reproducéo
instantanea

Andlise de disco

Andlise de disco
de linha de tempo

Exportacéo de
video

TruVision
Navigator Player

Controlo PTZ

Focagem, iris,
zoom

Predefinicdes

Rondas

Procura de camara

Pesquisa
inteligente

Texto de ponto de
venda

Movimento

Sim

Alarme
Movimento
Gravacao

N&o etiquetado

Sim

Sim

Sim
Sim
Sim
Sim

Ir para
Gravar

Alarme
Evento
Movimento

Nao

Nao

Sim
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O dispositivo contém uma memdria intermédia de
video de dois a cinco minutos. Enquanto o video
estiver na mem©éria tampao (buffer), ndo podera
ser visualizado. Quando a memoria tampao esta
cheia, o video é gravado no disco rigido e fica
disponivel para reproducéo. Isto afeta a
reproducdo instantanea e o botdo de reproducéo
no TruVision Navigator. Estas duas funcionali-
dades obtém o seu incremento de tempo da
configuracdo de reproducéo instantanea definida
pelo utilizador no separador Propriedades do
servidor do TruVision Navigator. Consequente-
mente, defina o incremento de tempo para um
periodo superior a cinco minutos. Se for efetuada
uma pesquisa de video que ainda se encontra na
memodria intermédia, aparece o video em direto.

A perda de video nédo é suportada na analise de
disco.

A analise de disco demora aproximadamente 45 a
90 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.

Seréo exportados cerca de quatro segundos de
video adicional antes da hora de inicio
especificada.

Formato de ficheiro proprietario .mp4.

O protocolo PTZ GE RS-485 ndo suporta os
comandos de focagem e iris nesta versao.

Compativel apenas com uma ronda (que é
inserida em codigo para Ronda 1 na camara
PTZ).

Sem suporte para pesquisa de texto no
dispositivo.

Obtenha a configuracado deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas
em cada camara, através da opcao de
configuracdo de movimento associada a cada
camara.
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Audio

Notificacfes

180

Sim

Alarme

Perda de video
Movimento
Disco cheio
Falha no disco

Existem 16 entradas de audio por dispositivo (uma
por canal). Ativar o audio no dispositivo € uma
definicdo por canal. Aceda as definicdes através
da configuracdo do dispositivo e ativando a opgéo
de audio no separador Gravacéo para cada
camara. Se estiver ativada, assim que uma
camara do dispositivo for adicionada no
visualizador TruVision Navigator e selecionada,
ser4 ouvido o audio.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP das camaras, cligue com o
bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Na sec¢éo
Evento do separador Camara, selecione os
eventos e defina os agendamentos conforme
aplicavel. Na sec¢ao Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se
de que “notifique-me” esta selecionado. Repita
para cada tipo de evento. No separador
NotificagBes, o endereco IP de notificacdo deve
ser o endereco IP do local onde se encontram os
servigos do servidor do TruVision Navigator
(Notification Writer e Notification Processor). A
porta de notificacdo esta predefinida para 5001 e
pode ser editada. Certifique-se de que esta porta
coincide com a porta indicada na caixa de dialogo
Propriedades do servidor TruVision Navigator,
separador Notifica¢oes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. No separador
Notificacdo, para cada tipo de notificacéo,
certifique-se de que “notifique-me” esta
selecionado. Repita para cada tipo de notificacédo
e cligue em Guardar. Certifique-se de que a porta
de notificacao no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme
descrito acima.

Reinicie os servigcos Notification Writer e
Notification Processor do TruVision Navigator para
processar as notificacdes.
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Funcionalidade

Suporte Notas

Diagnostico de
saude

Envio de firmware

Envio de firmware
em bloco

Configuracédo de
dispositivos
Configuracdo em
bloco
Reinicializacéo
remota

Endereco IP

Endereco MAC

Nome do modelo
Numero de série

Verséo do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Céamaras em perda de video
Cémaras em alarme
Ligacdes de cliente atual
Estado da gravacgéo

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Camaras IP

Suporte para
registo do
dispositivo

Saidas de
acionamento

Modelos IP CamPlus2 UTC -
Firmware:

UTCC-IP2VD-DN - V1.00E3
UTCC-IP2VD-DNP - V1.00E3
UTCC-IP2D - V1.00E2
UTCC-IP2D-P - V1.00E2)
UTCC-IP2B - V1.00E2)
UTCC-IP2B-P - V1.00E2)

IP UTC UltraView - Firmware:
UVC-IP-EVRDN-HR - 4.2.1, 53820
UVD-IP-EVRDNR - 4.2.1, 53820

UVC-IP-EVRDN-HR-P - 4.2.1,
53820

UVD-IP-EVRDNR-P - 4.2.1, 53820
UVC-IP-XP3DN-HR - 4.2.1, 53820
UVD-IP-XP3DNR - 4.2.1, 53820

UVC-IP-XP3DN-HR-P - 4.2.1,
53820

UVD-IP-XP3DNR-P - 4.2.1, 53820

Codificador UTC UltraView -
Firmware:

UVE-101/DC105 (NTSC) - 4.2.1,
53820

UVE-101/DC105 (PAL) - 4.2.1,
53820

Camaras de rede Panasonic I-Pro -
Firmware:

NW484S - 1.50E2
NF284 - 1.50E2
NP-244 - 1.80E4

Sim

Sim

Adicionar o UltraView IP ou o codificador ao
dispositivo através do TruVision Navigator pode
demorar entre 10 e 20 segundos.

O UltraView IP ou codificador podem demorar
10-20 segundos a transmitir video depois de a sua
configuracao ter sido alterada.

A CamPlus2 ndo suporta JPEG de movimento.

Se as camaras IP forem adicionadas através do
OSD ou do browser da Web do dispositivo, estas
tém que ser adicionadas por ordem nos 16 slots
disponiveis no dispositivo (ou seja, 1, 2, 3 e 4).

O dispositivo suporta até oito camaras IP.
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TruVision TVN 10/20/21/50 (NVR)

Anexo B: Detalhes de dispositivos

Funcionalidade

Suporte Notas

Versoes de
firmware
suportadas

Suporte H.265

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compressao

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Sobreposicao de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

2.0b (TVN 10m 10S, 10C, 10CS)
3.2a (TVN 20)

3.1.g (TVN 21)

2.1i (TVN 50)

N&o

Video = 8000 (editavel)
Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuracdo = 8000 (editavel)
NotificagcBes = 5001 (editavel)
Envio de firmware = 8000 (editavel)

admin/ 1234

Recomenda-se alterar esta password predefinida

no momento da instalacéo.

192.168.1.82

Suportada
H.264

TCP
UbP

TVN 10: 64 streams em modo
direto ou de reproducéo, incluindo
os utilizados pela pagina Web.

TVN 20: 48 streams em diretoou  ©IT0.
de reproducdo em simultaneo, com
um maximo de 6 streams por canal.

TVN 21/50: 128 streams em direto
ou de reproducdo em simultaneo,

com um maximo de 6 streams por
canal.

Nome da camara
Data e hora

Nao

Sim
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Se os utilizadores tentarem abrir mais streams do
gue os suportados pelo gravador, aparecera um
mosaico de video preto com uma mensagem de
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacao local
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O stream principal designa-se por:

Apresentacdo no ecra = Lapso
temporal

Browser da Web = Lapso temporal

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

Apresentacdo no ecrd = Alarme
Browser da Web = Alarme

TruVision Navigator = Stream
secundario

O stream de eventos designa-se
por:

Apresentacado no ecrd = N/A
Browser da Web = Evento
TruVision Navigator = Evento

O stream de agendamento
designa-se por:
Apresentacdo no ecra =
Agendamento

Browser da Web = Agendamento
TruVision Navigator =
Agendamento

Comutar para modo em direto
Comutar para reproducao
Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (2x,4x,8x,16x)

Cémara lenta (1,0x; 0,5x; 0,25x;
0,125x; 0,0625x)

Em direto e reproducéo

Sim

Sim

Sem suporte para velocidades de inverséo e
retrocesso de fotogramas.

O video retrocede quatro segundos apos retomar
a reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video
Nno mosaico visualizado mantém-se em pausa até
o utilizador clicar no botéo de visualizagdo em
direto no Controlador. Os outros controlos da
reproducéo nao funcionardo até ser selecionado o
bot&o de visualizagdo em direto.

Sem suporte para pausa durante a gravacéo local.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Reproducéo Sim
instantanea

Andlise de disco Alarme
Movimento
Gravacao

N&o etiquetado (apenas TVN 10/
TVN 20)

VCA (apenas para firmware que
suporta VCA — TVN 21)

Andlise de disco Sim
de linha de tempo

Exportacéo de Sim

video

TruVision Sim

Navigator Player

Controlo PTZ Sim

Focagem, iris, Sim

zoom

Predefinicdes Sim

Rondas Ir para
Gravar

Procura de camara Alarme
Evento
Movimento

Movimento Sim
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O dispositivo contém uma memoria intermédia de
video de dois a cinco minutos. Enquanto o video
estiver na memoéria tampao (buffer), ndo podera
ser visualizado. Quando a memdaria intermédia
esta cheia, o video é gravado no disco rigido e fica
disponivel para reproducéo. Isto afeta a
reproducéo instantanea e o botdo de reproducéo
no TruVision Navigator. Estas 2 fun¢fes obtém o
seu incremento de tempo da configuracdo de
reproducdo instantanea definida pelo utilizador no
separador Propriedades do servidor do TruVision
Navigator. Consequentemente, defina o
incremento de tempo para um periodo superior a
cinco minutos. Se for efetuada uma pesquisa de
video que ainda se encontra na memoria
intermédia, aparece o video em direto.

A perda de video nédo é suportada na analise de
disco.

A andlise de disco demora aproximadamente 45 a
90 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.

Seréo exportados cerca de quatro segundos de
video adicional antes da hora de inicio
especificada.

Formato de ficheiro proprietario .mp4.

O protocolo PTZ GE RS-485 néo suporta 0s
comandos de focagem e iris nesta versao.

Compativel apenas com uma ronda (que é
inserida em cAdigo para Ronda 1 na cAmara PTZ).

Obtenha a configuracéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas
em cada camara, através da opcao de
configuracao de movimento associada a cada
camara.
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Anexo B: Detalhes de dispositivos

Funcionalidade Suporte

Notas

Audio Sim

Audio bidirecional  Sim
N&o (apenas TVN 20)

NotificacBes Alarme
Perda de video
Movimento
Disco cheio
Falha no disco
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Existem 16 entradas de audio por dispositivo (uma
por canal). Ativar o audio no dispositivo € uma
definicao por canal. Aceda as definicBes através
da configuracdo do dispositivo e ativando a op¢do
de audio no separador Gravacgéo para cada
camara. Se estiver ativada, assim que uma
camara do dispositivo for adicionada no
visualizador TruVision Navigator e selecionada,
serd ouvido o 4udio.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP das camaras, clique com o botéo
direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Na secgao
Evento do separador Camara, selecione os
eventos e defina os agendamentos conforme
aplicavel. Na seccao Regras do separador
Camara, para cada tipo de evento, certifique-se de
gue “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servigcos do
servidor do TruVision Navigator (Notification Writer
e Notification Processor). A porta de notificacdo
esta predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades
do servidor TruVision Navigator, separador
Notificacdes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), clique com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. No separador
Notifica¢éo, para cada tipo de notificagéo,
certifiqgue-se de que “notifique-me” esta
selecionado. Repita para cada tipo de notificacéo
e clique em Guardar. Certifique-se de que a porta
de notificagé@o no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.

Reinicie os servicos Natification Writer e
Notification Processor do TruVision Navigator para
processar as naotificacdes.
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Funcionalidade Suporte Notas
Diagnostico de Endereco IP
saude Endereco MAC

Nome do modelo
Numero de série

Versao do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Céamaras em perda de video
Camaras em alarme
Ligacdes de cliente atual
Estado da gravacgéo

Envio de frmware Sim

Envio de frmware Sim

em bloco
Configuracédo de Sim Para o TVN 21 e o TVN 50, a op¢éo Sincronizar
dispositivos camara IP deve ser ativada para se aplicarem na

integra os pardmetros da camara.

Configuracdoem  Sim
bloco

Reinicializacéo Sim
remota
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Anexo B: Detalhes de dispositivos

Funcionalidade

Suporte

Notas

Camaras IP

Suporte para
registo do
dispositivo

Saidas de
acionamento

Modelos IP CamPlus2 UTC -
Firmware:

UTCC-IP2VD-DN - V1.00E3
UTCC-IP2VD-DNP - V1.00E3
UTCC-IP2D - V1.00E2
UTCC-IP2D-P - V1.00E2)
UTCC-IP2B - V1.00E2)
UTCC-IP2B-P - V1.00E2)

IP UTC UltraView - Firmware:
UVC-IP-EVRDN-HR - 4.2.1, 53820
UVD-IP-EVRDNR - 4.2.1, 53820

UVC-IP-EVRDN-HR-P - 4.2.1,
53820

UVD-IP-EVRDNR-P - 4.2.1, 53820
UVC-IP-XP3DN-HR - 4.2.1, 53820
UVD-IP-XP3DNR - 4.2.1, 53820

UVC-IP-XP3DN-HR-P - 4.2.1,
53820

UVD-IP-XP3DNR-P - 4.2.1, 53820

Codificador UTC UltraView -
Firmware:

UVE-101/DC105 (NTSC) - 4.2.1,
53820

UVE-101/DC105 (PAL) - 4.2.1,
53820

UTC TruVision H.264
TVC-M1120-1-N
TVD-M1120V-3-N
TVC-M2110-1-N
TVD-M2110V-3-N
TVD-M2110-2-N

Camaras de rede Panasonic I-Pro -
Firmware:

NW484S - 1.50E2
NF284 - 1.50E2
NP-244 - 1.80E4

Sim

Sim
N&o (apenas TVN 20)

Consulte “Matriz de funcionalidades dos
dispositivos” em www.interlogix.com para obter
informacdes atualizadas.

Adicionar o UltraView IP ou o codificador ao
dispositivo através do TruVision Navigator pode
demorar entre 10 e 20 segundos.

O UltraView IP ou codificador podem demorar 10-
20 segundos a transmitir video depois de a sua
configuracao ter sido alterada.

A CamPlus2 ndo suporta JPEG de movimento.

Se as camaras IP forem adicionadas através do
OSD ou do browser da Web do dispositivo, estas
tém que ser adicionadas por ordem nos 16 slots
disponiveis no dispositivo (ou seja, 1, 2, 3 € 4).
O dispositivo suporta até 8 camaras IP.

Para a camara IP TruVision H.264, desligue as
opcles de apresentacdo do nome do visor e da
data/hora através do browser da Web da camara,
caso contrario verda indicaces de data/hora
duplicadas sobrepostas no video, uma da camara
e outra do TruVision Navigator.
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GoVision 2/GoVision/\VeDVR

Funcionalidade

Suporte

Notas

Versoes de
firmware
suportadas

Suporte H.265

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compressao

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Sobreposicao de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

1.0.0 build 100617 (GoVision 2)
2.1 (GoVision/VeDVR)

N&o

Video = 8000 (editavel)

Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuragdo = 8000 (editavel)
Notificacdes = 5001 (editavel)
Envio de firmware = 8000 (editavel)

admin / 12345

192.168.0.1 (GoVision 2)
192.0.0.64 (GoVision/VeDVR)

Suportada
H.264

TCP
UDP

48 streams em direto ou de
reproducéo em simultaneo, com um
maximo de 6 streams por canal.

Nome da camara
Data e hora

Nao

Sim
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Recomenda-se alterar esta password predefinida
no momento da instalacéo.

Se os utilizadores tentarem abrir mais streams do
gue os suportados pelo gravador, aparecera um
mosaico de video preto com uma mensagem de
erro.
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

Gravacéao local
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O stream principal designa-se por:
Apresentacdo no ecrda = Normal Alto
(GoVision2)

Apresentacado no ecrd = Cont HQ
(GoVision2/VeDVR)

Browser da Web = Stream principal

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

Apresentacdo no ecrd = N/A

Browser da Web = Stream
secundario

TruVision Navigator = Stream
secundario

O stream de eventos designa-se
por:

Apresentagao no ecrd = Evento
Browser da Web = Evento
TruVision Navigator = Evento

O stream de agendamento designa-
se por:

Apresentacdo no ecrd = Normal
Baixo (GoVision2)

Apresentacao no ecra = Cont LQ
(GoVision2/VeDVR)

Browser da Web = Agendamento
TruVision Navigator = Agendamento

Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (2x, 4x, 8x, 16x)

Em direto e reproducao

Sim

Sim

Inverséo de fotogramas, retrocesso e velocidades
de reproducéo ndo séo suportados.

O video retrocede quatro segundos apds retomar a
reproducéo a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
utilizador clicar no botéo de visualizacdo em direto
no Controlador. Os outros controlos da reproducéo
nao funcionaréo até ser selecionado o botéo de
visualizacdo em direto.

Sem suporte para pausa durante a gravacéo local.
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Funcionalidade Suporte Notas
Reproducéao Sim O dispositivo contém uma memoria intermédia de
instantanea video de dois a cinco minutos. Enquanto o video
estiver na memoéria tampéo (buffer), ndo podera ser
visualizado. Quando a memoria tampao estéa cheia,
o video é gravado no disco rigido e fica disponivel
para reproducdo. Isto afeta a reproducdo
instantanea e o botdo de reproducéo no TruVision
Navigator. Estas funcionalidades obtém o seu
incremento de tempo a partir da configuragéo de
reproducdo instantanea definida pelo utilizador no
separador Propriedades do servidor do TruVision
Navigator. Consequentemente, defina o incremento
de tempo para um periodo superior a cinco
minutos. Se for efetuada uma pesquisa de video
gue ainda se encontra na memoria intermédia,
aparece o video em direto.
Analise de disco  Alarme A perda de video néo é suportada na analise de
Movimento disco.
Gravacio A analise de disco demora aproximadamente 45 a
90 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.
Andlise de disco  Nao
de linha de tempo
Exportacéo de Sim Serdo exportados cerca de quatro segundos de
video video adicional antes da hora de inicio
especificada.
TruVision Sim Formato de ficheiro proprietario .mp4.
Navigator Player
Controlo PTZ Sim
Focagem, iris, Sim O protocolo PTZ GE RS-485 néo suporta 0s
zoom comandos de focagem e iris nesta versao.
Predefini¢cbes Sim
Rondas N&o
Procura de Alarme
camara Evento
Movimento
Pesquisa N&o
inteligente
Texto de ponto Nao
de venda
Movimento Sim Obtenha a configurag&o deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opgao de configuracdo de
movimento associada a cada camara.
Audio Sim Obtenha a configuracéo deste dispositivo através
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do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opcédo de configuracao de
movimento associada a cada camara.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Audio bidirecional Sim

Notificacfes VeDVR: N&o
GoVision 2/GoVision:
Alarme
Perda de video
Movimento
Disco cheio
Falha no disco

Diagnéstico de Endereco IP

saude Endereco MAC
Nome do modelo
NUmero de série
Versao do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Céamaras em perda de video
Cémaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacéo

Envio de firmware Sim
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Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas a cAmaras, clique com o
bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Na seccéo
Evento do separador Camara, selecione os
eventos e defina os agendamentos conforme
aplicavel. Na seccao Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se de
gue “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servi¢os do servidor
do TruVision Navigator (Notification Writer e
Notification Processor). A porta de notificagéo esta
predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades do
servidor TruVision Navigator, separador
NotificagcBes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Certifique-se de
gue, para cada tipo de notificacdo no separador
Notificacdo, esta selecionado “notifique-me”.
Repita para cada tipo de notificacéo e clique em
Guardar. Certifique-se de que a porta de
notificacdo no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.

Reinicie os servigos Notification Writer e
Notification Processor do TruVision Navigator para
processar as notificagdes.

Sem suporte para notificacdo por e-mail a nivel do
dispositivo.
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Funcionalidade Suporte Notas
Envio de firmware Sim
em bloco

Configuracdo de  Sim
dispositivos
Configuracdo em Sim
bloco

Reinicializacéo Sim
remota

Suporte para N/A
camara IP

Suporte para Sim
registo do

dispositivo

Saidas de Sim
acionamento
DVSRxU
Funcionalidade Suporte Notas
Versdes de 2.31s
firmware

suportadas

Suporte H.265 Nao

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compresséo

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Video = 8000 (editavel)

Comando e controlo = 8000
(editavel)

Configuracdo = 8000 (editavel)
Notificagcdes = 5001 (editavel)
Envio de firmware = 8000 (editavel)

Administrador / 3477 Recomenda-se alterar esta password predefinida
no momento da instalacéo.

192.168.1.10

Suportada
H.264

TCP
ubP

24 streams em direto ou de Se os utilizadores tentarem abrir mais streams do

reproducéo em simultdneo, com um que os suportados pelo gravador, aparecera um

maximo de 6 streams por canal mosaico de video preto com uma mensagem de
erro.
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Sobreposicéo de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital

Fotografia
instantanea

194

Nome da camara
Data e hora

Nao

Sim
O stream principal designa-se por:

Apresentagdo no ecra =
Agendamento

Browser da Web = Stream principal

TruVision Navigator = Stream
principal

O stream secundario designa-se
por:

Apresentacdo no ecrd = N/A

Browser da Web = Stream
secundario

TruVision Navigator = Stream
secundario

O stream de eventos designa-se
por:

Apresentagao no ecrd = Evento
Browser da Web = Evento
TruVision Navigator = Evento

O stream de lapso temporal
designa-se por:

Apresentacdo no ecrd = Lapso
temporal

Browser da Web = Lapso temporal
TruVision Navigator = Lapso
temporal

Reproduzir

Pausa

Avancar fotograma

Avancar rapido (2x, 4x)

Em direto e reproducéo

Sim

O stream secundario, 0 evento e o stream de lapso
temporal sdo configuracdes derivadas do stream
principal.

Tipicamente, o stream principal € gravado num
agendamento, o stream de evento é gravado em
evento, o stream de lapso temporal é gravado
continuamente e o stream secundario pode ser
visualizado em direto.

Inversdo de fotogramas, retrocesso e velocidades
de reproducéo ndo séo suportados.

O video retrocede quatro segundos ap0s retomar a
reproducdo a partir de Avancar rapido e Avancar
fotograma.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado mantém-se em pausa até o
utilizador clicar no botéo de visualizagdo em direto
no Controlador. Os outros controlos da reproducéo
ndo funcionaréo até ser selecionado o botéo de
visualizacdo em direto.
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Funcionalidade Suporte Notas
Gravacao local Sim Sem suporte para pausa durante a gravacéo local.
Reproducéao Sim O dispositivo contém uma memoria intermédia de
instantanea video de dois a cinco minutos. Enquanto o video
estiver na memoéria tampéo (buffer), ndo podera ser
visualizado. Quando a memoria tampao estéa cheia,
o video é gravado no disco rigido e fica disponivel
para reproducdo. Isto afeta a reproducéo
instantanea e o botdo de reproducéo no TruVision
Navigator. Estas funcionalidades obtém o seu
incremento de tempo a partir da configuragéo de
reproducdo instantanea definida pelo utilizador no
separador Propriedades do servidor do TruVision
Navigator. Consequentemente, defina o incremento
de tempo para um periodo superior a cinco
minutos. Se for efetuada uma pesquisa de video
gue ainda se encontra na memoria intermédia,
aparece o video em direto.
Analise de disco  Alarme A perda de video nédo é suportada na analise de
Movimento disco.
Gravacio A analise de disco demora aproximadamente 45 a
90 segundos, consoante a quantidade de dados
gravados no dispositivo.
Andlise de disco  Sim
da linha de tempo
Exportacéo de Sim Serdo exportados cerca de quatro segundos de
video video adicional antes da hora de inicio
especificada.
TruVision Sim Formato de ficheiro proprietario .mp4.
Navigator Player
Controlo PTZ Sim
Focagem, iris, Sim O protocolo PTZ GE RS-485 néo suporta 0s
zoom comandos de focagem e iris nesta versao.
Predefini¢cbes Sim
Rondas Ir para Compativel apenas com uma ronda (que é inserida
Gravar em cadigo para Ronda 1 na camara PTZ).
Procura de Alarme
camara Evento
Movimento
Texto
Pesquisa Nao
inteligente
Texto de ponto Sim Sobreposicao apenas no video (através da caixa
de venda de dialogo Defini¢es, opcdo Em banda).
Movimento Sim Obtenha a configuracéo deste dispositivo através
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do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através da opcédo de configuracao de
movimento associada a cada camara.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Audio Sim

Audio bidirecional Sim

Notificacfes Alarme
Perda de video
Movimento
Disco cheio
Falha no disco
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Existem 16 entradas de audio por dispositivo (uma
por canal). Ativar o audio no dispositivo € uma
definicao por canal. Aceda as definicBes através da
configuracdo do dispositivo e ativando a opcédo de
audio no separador Gravagao para cada camara.
Se estiver ativada, assim que uma camara do
dispositivo for adicionada no visualizador TruVision
Navigator e selecionada, sera ouvido o audio.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas a cAmaras, clique com o
bot&o direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Na seccao
Evento do separador Camara, selecione os
eventos e defina os agendamentos conforme
aplicavel. Na seccao Regras do separador
Cémara, para cada tipo de evento, certifique-se de
que “notifique-me” esta selecionado. Repita para
cada tipo de evento. No separador Notificacdes, o
endereco IP de notificacdo deve ser o endereco IP
do local onde se encontram os servi¢os do servidor
do TruVision Navigator (Notification Writer e
Notification Processor). A porta de notificagéo esta
predefinida para 5001 e pode ser editada.
Certifique-se de que esta porta coincide com a
porta indicada na caixa de dialogo Propriedades do
servidor TruVision Navigator, separador
NotificagcBes.

Para configurar o dispositivo para enviar
notificacdes TCP relativas ao dispositivo em si (ou
seja, Disco cheio e Falha de disco), cligue com o
botéo direito do rato no dispositivo no Navigator e
selecione Configurar dispositivo. Certifique-se de
gue, para cada tipo de notificacdo no separador
Notificacdo, esta selecionado “notifique-me”.
Repita para cada tipo de notificacéo e clique em
Guardar. Certifique-se de que a porta de
notificacdo no dispositivo coincide com a do
servidor do TruVision Navigator, conforme descrito
acima.

Reinicie os servigos Notification Writer e
Notification Processor do TruVision Navigator para
processar as notificagdes.

Sem suporte para notificacdo por e-mail a nivel do
dispositivo.
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Funcionalidade

Suporte Notas

Diagnostico de
saude

Envio de firmware

Envio de firmware
em bloco

Configuracédo de
dispositivos
Configuracdo em
bloco
Reinicializacéo
remota

Suporte para
camara IP

Suporte para
registo do
dispositivo

Saidas de
acionamento

Endereco IP

Endereco MAC

Nome do modelo
NuUmero de série

Versédo do firmware
Data/hora do dispositivo
Saude total do dispositivo
Estado do HDD
Capacidade do HDD
Camaras em perda de video
Cémaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacgéo

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

N/A

Sim

Sim

SymDec 16/SymSafe

Funcionalidade Suporte Notas
Versdes de 1.60c/1.40c

firmware

suportadas

Suporte H.265 Nao
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Funcionalidade

Suporte

Notas

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido

Detecéo da rede
Compresséo

Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Sobreposicéo de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital
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Video = 5858 para TCP ou 8100 a
8115 para UDP (editavel)

Comando e controlo = 1024
(editavel)

Configuragdo = 1024 (editavel)
NotificacBes = 1027 (editavel)

Envio de firmware = 1024 (editavel)

Painel frontal:

utilizador 1 /111111
utilizador 2 / 222222
utilizador 3/ 333333

192.168.1.82

N&o suportado
MPEG4

TCP inversa
TCP inversa - fotograma |
UDP

32 streams em direto e 16 de
reproducéo em simultaneo.

Nome da camara
Data e hora

Taxa de bits
Detecéo de alarme

Sim

Nao
N/A

Reproduzir
Pausa
Avancar fotograma

Avancar rapido (4x, 8x, 16x, 32X,
64x, 100x, 300x)

Inverséo de fotograma

Retroceder (4x, 8%, 16x, 32x, 64X,
100x, 300x)

Nao

Existe contudo a restricdo adicional de uma largura
de banda maxima de 32 * 3 Mb/s. Exemplo:
Quando todas as camaras estao cheias D1 30FPS/
qualidade alta (3 Mb/s), estéo disponiveis apenas
32 streams (por exemplo, 16 em direto, 16 de
reproducéo). Quando a velocidade de
fotogramas/resolucao/qualidade € alterada para
baixa (1 Mb/s), é possivel obter 32 streams em
direto + 16 de reproducéo.

Baixa largura de banda é apenas fotogramas |I.
Alta largura de banda é fotogramas | e P.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), o video no
mosaico visualizado entra em pausa e volta a
avancar rapidamente a medida que o video vai
ficando disponivel.
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Funcionalidade Suporte Notas

Fotografia Sim

instantanea

Gravacéao local Sim Sem suporte para pausa durante a gravacéo local.

Reproducéo Sim

instantanea

Andlise de disco  Alarme

Movimento
Perda de video
Gravacéo

Analise de disco  Nao

da linha de tempo

Exportacéo de Sim

video

TruVision Sim Formato de ficheiro proprietario .mpc.

Navigator Player

Controlo PTZ Sim

Focagem, iris, Sim

zoom

Predefinicdes Sim

Rondas Ir para Suporte para 16 rondas

Gravar
Procura de Alarme A procura de texto ndo esta disponivel no
camara Evento SymbDec 1.

Movimento

Texto

Pesquisa Sim

inteligente

Texto de ponto Sim Sobreposicdo no video ou junto ao video (através

de venda da caixa de didlogo Defini¢cbes, opcdo Em banda
ou Fora de banda).

Movimento Sim Obtenha a configuracéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através dos separadores de detecdo
de movimento associados a cada cAmara.

Audio Sim Existem 2 (SymSafe) ou 4 (SymDec) entradas de
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audio por dispositivo que estdo mapeadas para as
camaras 1 a2 ou 1 a 4, respetivamente. Teria de
haver microfones nas localiza¢cfes dessas
camaras. Ativar o audio no dispositivo € uma
definicao por canal. Para aceder a definicéo,
navegue para a configuragéo da cdmara e ative a
opcao de audio no separador Gravacgao. Se estiver
ativada, o audio é reproduzido depois de adicionar
essa cAmara no visualizador e de selecionar a
camara. S6 sera reproduzido audio para a camara
selecionada.
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Funcionalidade Suporte

Notas

Audio bidirecional Sim

Notificacfes Alarme
Perda de video
Disco cheio
Falha no disco
Blogueio de autenticagéo
Dispositivo ligado
Falha na ventoinha
Temperatura andbmala
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Para configurar um SymSafe ou SymDec 16 para
enviar notificacdes TCP, obtenha a configuragéo
do dispositivo no menu Rede e, em seguida,
navegue para Notificacdo de rede e certifique-se
de que cada notificagdo na pagina esta
configurada como TCP. Em Configuracdo da
notificacao, certifique-se de que Servidor de alarme
1 esta definido como o endereco IP do local onde
se encontra o servi¢o do servidor do TruVision
Navigator (Notification Processor). Defina a porta
de alarme como a mesma porta (Porta listener
TCP) definida na caixa de dialogo Notificages do
servidor do TruVision Navigator. Clique em
Guardar para enviar para o dispositivo as
alteracOes as configuragdes do mesmo. Reinicie o
servico Notification Processor do TruVision
Navigator através da caixa de didlogo Servigos no
TruVision Navigator.

Para configurar um SymDec 1 ou 4 para enviar
notificacdes SMTP, obtenha a configuracéo do
dispositivo. No menu Alarme, va para E-mail. Ative
cada uma das notificacdes usando os botdes de
opcao. Defina o servidor do SMTP no endereco IP
do local onde se encontra o servico do servidor do
TruVision Navigator (Notification Processor). Defina
a porta SMTP como a mesma porta (Porta listener
de e-mail) definida na caixa de dialogo Notificacdes
do servidor do TruVision Navigator. Clique em
Guardar para enviar para o dispositivo as
alteracdes as configuracfes do mesmo.

Reinicie o servico Notification Processor do
TruVision Navigator para processar as notificacdes.
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Funcionalidade

Suporte Notas

Diagnostico de
saude

Envio de firmware

Envio de firmware
em bloco

Configuracédo de
dispositivos

Configuracdo em
bloco
Reinicializacéo
remota

Suporte para
camara IP

Suporte para
registo do
dispositivo

Saidas de
acionamento

Endereco IP

Endereco MAC

Nome do modelo

Numero de série

Versédo do firmware

Data/hora do dispositivo

Saude total do dispositivo
Temperatura do dispositivo (°C)
Temperatura do dispositivo (°F)
Estado do HDD

Temperatura do HDD (°C)
Temperatura do HDD (°F)
Capacidade do HDD (Gb)
Estado da ventoinha

Céamaras em perda de video
Cémaras em alarme

LigacBes de cliente atual
Estado da gravacéo

Primeiro video gravado

Ultimo video gravado

Tempo de gravacao restante
(horas)

Video armazenado (dias)
Video armazenado (horas)
Duracéo de arranque

Tempo restante de exportacédo do
dispositivo

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
N/A

Nao

Nao
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DVMRe/StoreSafe

Funcionalidade Suporte Notas
Versdes de v5.71/6.32c

firmware

suportadas

Suporte H.265 Nao

Portas
predefinidas

Nome de
utilizador/
password
predefinidos

Endereco IP
predefinido
Detecéo da rede
Compressao
Tipos de ligacdo

Limites de
streaming

Sobreposicéo de
streams

Largura de banda
alta/baixa

Stream duplo

Nomenclatura de
streams

Controlos da
reproducao

Zoom digital
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Video = 1024 (editavel)

Comando e controlo = 1024
(editavel)

Configuragdo = 1024 (editavel)
Notificacbes = 1027 (editavel)
Envio de firmware = 1024 (editavel)

Browser = 80 (nao disponivel nos
modelos DVMRe-CS ou DVMRe-
CD)

Painel frontal: 3477 para 8 ou
16 canais/3444 para 4 canais
Nome de utilizador = admin

Password: admin
3.18.173.10

N&o suportado
Wavelet
TCP

16 streams em direto e um de
reproducéo em simultaneo
Nome da camara

Data e hora

Detecéo de alarme

Sim

Nao

N/A

Reproduzir
Pausa
Avancar fotograma

Avancar rapido (4x, 8x, 16x, 32X,
64x, 100x, 300x)

Inverséo de fotograma

Retroceder (4x, 8%, 16x, 32X, 64X,
100x, 300x)

Velocidade de reprodugéo ajustavel

Nao

A alta largura de banda é video a cores e a baixa
largura de banda é video a preto e branco.

Ao avancar rapidamente o video, quando este
atinge a hora atual (ou video em direto), a
reproducéo do video no mosaico visualizado inicia-
se no inicio do video gravado.
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Funcionalidade Suporte Notas

Fotografia Sim

instantanea

Gravacéao local Sim Sem suporte para pausa durante a gravacéo local.

Reproducéo Sim

instantanea

Andlise de disco  Alarme

Movimento
Perda de video
Gravacéo

Analise de disco  Nao

da linha de tempo

Exportacéo de Sim

video

TruVision Sim Formato de ficheiro proprietario .wvf.

Navigator Player

Controlo PTZ Sim

Focagem, iris, Sim

zoom

Predefinicdes Sim

Rondas N&o

Procura de Alarme Os modelos DVMRe CS, DVMRe CD, DSR ou

camara Evento DVSE né&o suportam a procura de texto.

Movimento
Texto

Pesquisa Sim

inteligente

Texto de ponto Sim Sobreposi¢ao no video ou junto ao video (através

de venda da caixa de dialogo Defini¢des, opcao Em banda
ou Fora de banda).

Movimento Sim Obtenha a configuragéo deste dispositivo através
do TruVision Navigator e defina as zonas ativas em
cada camara, através dos separadores de detegéo
de movimento associados a cada cAmara.

Audio Sim E necessario um médulo de audio nestas
unidades. Existe uma entrada de audio por
dispositivo. Essa entrada pode ser mapeada para
gualguer camara do dispositivo através da
localizacdo do microfone. Ativar o audio no
dispositivo € uma definicdo global. Para aceder a
definicdo, navegue até a configuracao do
dispositivo e ative a opcao de audio G711 no
separador Configuracdo de audio. Se estiver
ativada, assim que uma camara do dispositivo for
adicionada no visualizador TruVision Navigator e
selecionada, sera ouvido o audio.

Audio bidirecional N&o
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Funcionalidade Suporte Notas

Notificacfes Alarme DVMRe Pro, DVMRe CT ou DVMRe CTII: para
Perda de video configurar estes dispositivos para enviarem
Disco cheio notificacdes TCP, obtenha a configuragédo do

) dispositivo. No menu Alarme, navegue para

Falha no disco Notificaco e certifique-se de que o método de
Blogueio de autenticagéo notificacdo na pagina esta definido como TCP.
Dispositivo ligado Ative cada uma das notificagdes usando os botdes

de opcéo. Defina o host principal no enderego IP

i do local onde se encontra o servigo do servidor do
Temperatura anémala TruVision Navigator (Notification Processor). Defina
a porta como a mesma porta definida na caixa de
dialogo Notificages do servidor do TruVision
Navigator. Clique em Guardar para enviar para o
dispositivo as altera¢des as configuragbes do
mesmo. Reinicie o servico Notification Processor
do TruVision Navigator através da caixa de dialogo
Servigos no TruVision Navigator.

DVMRe ezT, StoreSafe, StoreSafe Pro e StoreSafe
Pro II: para configurar estes dispositivos para
enviarem notificacdes SMTP, obtenha a
configuracao do dispositivo. No menu Alarme,
navegue para Notificacdo e certifique-se de que o
método de notificacdo na pagina esta definido
como E-mail. Ative cada uma das notificacdes
usando os botdes de opc¢ao. Defina o servidor do
SMTP no endereco IP do local onde se encontra o
servico do servidor do TruVision Navigator
(Notification Processor). Defina a porta SMTP
como a mesma porta definida na caixa de dialogo
NotificacBes - Porta listener de e-mail do servidor
do TruVision Navigator. Clique em Guardar para
fazer “push” da configuracéo para o dispositivo.

Reinicie o servigo Notification Processor do
TruVision Navigator para processar as notificagdes.
N&o estdo disponiveis notificacdes para os
modelos DVSE, DVMRe CS e DVMRe CD.

Falha na ventoinha

Diagnéstico de Endereco IP

saude Endereco MAC
Nome do modelo
NUmero de série
Versao do firmware
Hora/data do dispositivo
Capacidade do HDD (Gb)
Céamaras em perda de video
Cémaras em alarme
LigacBes de cliente atual
Estado da gravacao
Tempo de gravacao restante
Video armazenado (horas)
Duracéo de arranque

Tempo restante de exportacédo do
dispositivo
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Funcionalidade Suporte

Notas

Envio de firmware N&o

Envio de firmware N&o
em bloco

Configuracdo de  Sim
dispositivos

Configuracdo em Sim
bloco

Reinicializacéo N&o
remota

Suporte para N/A
camara IP

Suporte para Nao
registo do
dispositivo

Saidas de Nao
acionamento

Os envios de firmware remotos devem ser
efetuados a partir do browser da Web do
dispositivo, e ndo através do TruVision Navigator.
Isto inclui todos os modelos DVMRe Triplex, todos
0s modelos StoreSafe, o DSR e 0 DVSE. O
DVMRe-CD e o DVMRe-CS devem ser atualizados
nas unidades.

Para determinados modelos (DVSE e DSR), a
configuracdo deve ser efetuada a partir do browser
da Web do dispositivo, e ndo através do TruVision
Navigator. O DVMRe CS e o DVMRe CD devem
ser configurados a partir do painel frontal da
unidade.

Suporte de localizacao (produtos de

transmissao)

A tabela seguinte indica o estado de suporte para localizac&o de dispositivos dos

produtos de transmissao:

NUmero do modelo

Suporte para localizacéo de dispositivos?

ES2402-16P-2C
ES2402-24P-2C
ES2402-8P-2C
GE-DS-242-POE
GE-DS-82
GE-DS-82-POE
GE-DSG-244
GE-DSH-73
GE-DSH-82
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Sim
Sim
Sim
N&o
N&o
N&o

Sim
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Numero do modelo Suporte para localizacéo de dispositivos?
GE-DSH-82-POE Né&o
GE-DSSG-244 Né&o
GE-DSSG-244-POE Sim
MC-355-1T/1S Sim
MCR-205-1T/1S Sim
NS2503-24P/2C Néo
NS2503-8P/2C Néo
NS3500-28T-4S Sim
NS3502-8P-2S Sim
NS3502-8P-2T-2S Sim
NS3503-16P-4C Sim
NS3550-24T/4S Sim
NS3550-2T-8S Sim
NS3550-8T-2S Sim
NS3552-16P-2T-2S Sim
NS3552-8P-2S Sim
NS3562-8P-2S Sim
NS3601-24P/4S Sim
NS3702-24P-4S Sim
NS4702-24P-4S-4X Sim
NS4702-24P-4X Sim
NS4750-24S-4T-4X Sim
NS4750-24S-4T-4X Sim
NS4802-24P-4S-2X Sim
POC2502-16CXP-2T-2S Sim
POC2502-8CXP-2T-2S Sim
WMC251-1W-1T-300 Sim
WMC251-1W-1T-300 Sim
WMC251-1W-2T-150 Sim
WMC252-1W-1T-300 Sim
WMC303-1W-1T-1200 Sim

Menu de tarefas (gravadores legados)

A opcéo de menu de tarefas permite aplicar atualizagdes de configuragéo e firmware
em multiplos gravadores TruVision legados. No Anexo B, consulte “Detalhes de
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dispositivos” na pagina 142 para ver os modelos de gravador TruVision legados que
suportam tarefas.

Nota: consulte “Atualizar firmware” na pagina 93 para obter instru¢des sobre envio e
atualizacao de firmware nos dispositivos TruVision mais recentes.

Configuracao em bloco

A configuracdo em bloco copia as definicdes de configuracdo de um gravador para
outros gravadores. Os gravadores devem ter todos o0 mesmo nimero de modelo.

Nota: a configuracdo em bloco esta disponivel apenas para determinados produtos
legados. No Anexo B, consulte “Detalhes de dispositivos” na pagina 142 para ver os
produtos compativeis.

1. Faca cliqgue com o botéo direito do rato no n6 Dispositivos no Navigator e
seleccione Tarefas > Configuracao em bloco.

2. Selecione o modelo de gravador para configuragao na lista pendente Tipo de
dispositivo.

3. Clique no gravador para copiar as definicbes do painel Origem. Conforme
necessario, altere as definicdes do gravador selecionado nos separadores sob
Definigoes.

4. Marque as caixas de marcacao junto aos icones de dispositivos ou pastas no painel
Destino para selecionar todos os gravadores num diretério, ou marque as caixas de
marcacao de gravadores individuais.

5. Cligue em Configurar agora para copiar imediatamente as definicbes para os
gravadores de destino, ou clique em Agendamento para configurar uma agenda
futura para aplicacdo das definicoes.

S Destination

Cameras | Recording | Alam | Network | Notifications | System

Camera 1 ~|

On-Screen Display Settings

7] Displey Tale 7] Display Date and Time
7] Display Week
Date Fomat MMODY ]

Time Format 12howr -

Privacy Masking

Display Mode: Non-Transparert & Non-Flash__+
Linking Method: Fule

Adjust Video
Image Settng Mode:  [Siandard - e
— 7] Audio Output 2
Bightness
PTZ

PTZ Enabled

Cortrast:

Saturation 8 PTZ Frotocal: HIKVISION
Hue: 28 FTZ Address 0

[ Configure Now Schedule Cancel
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Envio de firmware em bloco

O envio de firmware em bloco atualiza o firmware em mdltiplos gravadores. Os
gravadores devem ter todos o0 mesmo nimero de modelo.

Nota: o envio de firmware em bloco esta disponivel apenas para determinados
produtos legados. No Anexo B, consulte “Detalhes de dispositivos” na pagina 142 para
ver 0s produtos compativeis.

1. Faca cliqgue com o bot&o direito do rato no n6 Dispositivos e no painel Navigator e
seleccione Tarefas > Envio de firmware em bloco.

2. Selecione o0 modelo de gravador correspondente ao novo ficheiro de firmware na
lista pendente de Tipo de dispositivo.

3. Clique em Pesquisar, navegue para o novo ficheiro de firmware (formato de
ficheiro DAV) e carregue-0 no campo Localizacao de firmware.

4. Marque as caixas de marcacéo junto aos icones de dispositivos ou pastas no painel
Destino para selecionar todos os gravadores num diretério, ou marque as caixas de
marcacgéao de gravadores individuais.

5. Cligue em Configurar agora para enviar firmware para os gravadores de destino,
ou cliqgue em Agendamento para configurar uma agenda futura para envio de
firmware.

Source Destination

Device Type
TVR11 7

| Firmware Location
Browse
Select the destination devices on right that you wart to upgrade with this fimwars.

You can Upload Mow or Schedule this task by clicking the Upload Now or Schedule
buttons below.

Upload Mow ‘ | Schedule | | Cancel |

Propriedades legadas

Clique com o botao direito do rato num gravador no painel Navigator e selecione
Propriedades para aceder a janela Propriedades.

O separador Capacidades contém uma lista s6 de leitura que indica qual o video, a
camara e os controlos do dispositivo, assim como os tipos de ligacdo, que sao
suportados.

Os dispositivos que suportam o separador Capacidades séo indicados em
“Dispositivos suportados” nas tabelas de detalhes de dispositivos (“Gravador
TruVision” na pagina 142 e “Camara TruVision” na pagina 146).
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Connection I Details ‘ Capabilities | Cameras ‘
Video Control
Play - Live Yes
Play - Recorded ‘fes
Pause - Live fes
Pause - Recorded fes
Stop - Live ‘fes
Stop - Recorded Yes
Rewind - Recorded fes
Fast Forward - Recorded ‘fes
Frame Advance - Recorded fes
Frame Reverse - Recorded fes
Flayback Speed - Recorded fes
Seek - Recorded fes
Local Recording Yes
Camera Contrel
Focus fes
Iris fes
Load Praset es
Save Preset fes

m
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Glossario

Termo

Definicao

Camara IP

Céamara olho de peixe

Contagem de objetos

Controlo de acesso

Correcao da distorcéao

DVR

Gestor de marcadores

Linha de tempo

Livro de enderecos

Marcador

Modo offline do servidor

NTP

210

Uma camara de video digital que se liga diretamente a rede
com um endereco IP préprio, e que transmite imagens
utilizando protocolos de comunica¢des padrao como TCP/IP.

As camaras do tipo olho de peixe produzem uma imagem com
um campo de visdo ultra-largo.

Refere-se ao niUmero de pessoas ou objetos detetados a
passar em qualquer direcdo por uma linha virtual desenhada
pelo utilizador na IU de configuracdo da camara.

Restricdo fisica ao acesso. Necessitar de um cracha de
seguranca para abrir uma porta € um exemplo de controlo de
acesso.

As camaras do tipo olho de peixe produzem uma imagem com
um campo de visdo ultra-largo que apresenta um aspeto
circular e distorcido. Para que a imagem possa ser usada, tem
de ser espalmada (a distorcéo é corrigida).

Videogravador digital Um tipo de gravador de imagens de
seguranca ligado a cAmaras analdgicas ou coaxiais.

A janela Gestor de marcadores é uma localizacao central que
contém todos os marcadores de nivel de dispositivo. Consulte
também “marcador”.

Uma visualizagéo gréfica do video ao longo de um intervalo de
tempo que permite que o utilizador navegue pelos videos
gravados.

Um ficheiro que contém o titulo, o endereco IP e as credenciais
de gravadores e cAmaras no painel Navigator. Estes dados
podem ser importados ou exportados para o Navigator,
conforme necessario, para guardar e restaurar essas
definicdes.

Denota uma data e uma hora na linha de tempo as quais se
pode regressar rapidamente. Os marcadores contém
informacdes editaveis para descrever um evento. Consulte
também “linha de tempo” e “gestor de marcadores”.

Modo de operac¢do no qual o cliente do Navigator pode operar
numa configuragéo cliente-servidor mesmo quando o servidor
esta offline. Algumas opg¢Ges de configuracdo ndo estdo
disponiveis no modo offline do servidor.

Protocolo NTP. Este protocolo sincroniza a data e a hora de um
dispositivo com um servidor NTP.
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NVR

POS

Predefinicdo

ProBridge

PTZ

Ronda

Sequéncia

SMTP

Stream principal

Stream secundario

Stream virtual

Tempo de espera

VCA

Videogravador de rede. Um tipo de gravador de imagens de
seguranca ligado a caAmaras IP.

“Point-of-sale” (ponto de venda), como num terminal POS.
Exemplos: uma caixa registadora eletronica ou uma ATM (caixa
multibanco).

Uma acédo pré-configurada de uma camara dome, executada
automaticamente apés um tempo de espera definido.

O ProBridge é um dispositivo de conversao de texto que
captura os dados de transa¢fes de um ATM e converte-o0s para
um formato que pode ser interpretado por um DVR.

panoramica/inclinacdo/zoom Uma funcionalidade das camaras
que permite controlar a rotagao panoramica, a inclinacéo e a
ampliacdo/diminuicdo (zoom) por computador. O PTZ permite
aumentar a area de visualizacao da camara na medida em que
esta pode rodar em direc8es diferentes.

Uma série de pontos de verificacdo atribuidos numa sequéncia
especifica, com tempos atribuidos para atingir cada ponto.

Uma série de streams da camara que sao programados para
alternar, rodando um apés o outro, num mosaico de video
individual.

Protocolo SMTP. Um padréo de transmissao de e-mail na rede.

O stream de video ou audio que tem prioridade. Ver também
“stream secundario”.

Um stream secundario de video que tem uma definicdo de
qualidade inferior para reduzir a quantidade de largura de
banda necessaria. Ver também “stream principal”.

Quando a largura de banda disponivel é limitada, a codificacéo
de stream virtual permite visualizar remotamente varios canais
em tempo real através do browser da Web.

Um periodo de tempo selecionavel pelo utilizador, durante o
gual uma camara PTZ se mantém numa predefinicdo antes da
cémara se deslocar para a posicéo predefinida seguinte.

Analise de conteudo de video Analise inteligente de video para
detetar eventos de interesse.
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Indice remissivo

A

abrir ficheiro de video exportado, 85
agrupamento, 86
ajuda, 31, 55
ajuda personalizada, 31
alterar definicdes de rede, 86
andlise de disco, 89
exportar video, 90
reproduzir video, 89
analise de movimento, 113
analise de VCA, 113
apresentar regras de analise, 112
movimento, 113
OSD térmico, 114
VCA, 113
Assistente
configuracdo de novos sistemas, 59
assistente de configuracéo de novos sistemas, 59
ativagdo de um dispositivo, 62
atribuir a monitor de eventos, 98, 115
atualizacdo
software Navigator, 23
atualizar, 86
firmware, 93

B

barras de estado, 102

botbes
separador Monitor de eventos, 103
separador Visualizador, 102

C

calculador de armazenamento, 54
camaras

adicionar ao painel Navigator, 69

adicionar uma camara 360°, 74

configurar, 73

configurar camara, 97

gerir camaras IP, 91

remover o icone do painel Navigator, 72
central de eventos, 118
complexidade de autenticacao, 30
configuracao

camaras, 73
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configurar camara, 97
download/envio da configuracao, 94
gravadores, 73
mapas, 75
pagina Web, 73, 86
PTZ, 108
sites, 79
configuracao do SMTP, 29
configuracao em bloco, 207
configurar dispositivo, 93
contagem de objetos, 115
controlo de acesso, 79
controlos da reproducéo, 17
cOpia de seguranca e restauro de base de dados,
32
correcéo da distorgéo, 111
corrigir a distor¢éo das vistas
panoramica 180, 112
panoramica 360, 112
PTZ, 112
credenciais predefinidas, 86

D

definicbes
de cliente, 27
diagnéstico de saude, 37
filtragem légica de eventos, 51
grupos e utilizadores, 39
historico de auditoria, 51
notificacdes, 36
servidor, 28
definicdes de cliente, 27
definicdes de notificagbes, 36
definicdes de rede, 86
definicdes do servidor, 28
ajuda personalizada, 31
complexidade de autenticacéo, 30
configuracdo do SMTP, 29
cOpia de seguranca e restauro de base de
dados, 32
duracdo da reproducao instantanea, 31
envio de software de cliente, 33
modelos de permissao, 41
URL de download de cliente, 33
desinstalar o Navigator, 24
device manager
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assistente de configuracdo de novos sistemas, adicionar um utilizador, 49
59 atribuir permissoes, 48
ativar dispositivo, 62 criar, 47
atualizacao do firmware, 62 procurar, 50
ferramentas, 63 substituicdo de permissao, 49
localizacéo de dispositivos, 57
diagndstico H

menu de dispositivos, 84
menu do gravador, 88
diagndstico de saude, 37
notificacdes por e-mail, 37 |
polling, 38
download da configuracéo, 94

histérico de auditoria, 51

idiomas, 14
indicadores do admin, 13
iniciar gravagéo local, 111
E inicio de sessao, primeiro, 22
instalacédo
modo cliente-servidor, 20
modo independente, 19
pré-requisitos, 18
Instalag&o do Windows 8, 140
interface de utilizador, 12

eliminar dispositivo, 95
enviar
firmware, 94
enviar ping, 86
envio de firmware em bloco, 208
envio de software, cliente, 33

estatistica de rede, 89 botbes, 14
exportar lista, 87 !dlo_mas, 14 .
exportar video, 120 indicadores do admin, 13
menu da camara, 97 iris, 109
menu do gravador, 92
K
F keypad
ferramenta de localizaco, 71, 80 f.UHQOGS, 134
filtragem logica de eventos, 51 ligar, 130
filtros, 117
firmware L

atualizacdo manual, 65
atualizar, 62, 93
enviar, 94

fotografia instanténea, 111
exportacéo, 120

linha de tempo, 103
enviar video para o recolector, 104
gravacao local, 104
marcadores, 105
reproduzir video, 104

G livro de enderecos, 35, 85

gerir camaras IP, 91 M
gestdo de dispositivos, 86

agrupamento, 86

alterar definicdes de rede, 86

atualizar, 86

enviar ping, 86

exportar lista, 87

mostrar dispositivos, 86

mostrar pagina Web, 86

reinicializar, 86

verificar credenciais predefinidas, 86
gestor de marcadores, 53

mapas, 75
marcadores, 105
menu da cdmara

atribuir a monitor de eventos, 98

configurar cAmara, 97

exportar video, 97

procurar, 97

sequéncias de predefiniges, 97
menu de dispositivos

abrir ficheiro de video exportado, 85
- executar diagndstico de salde, 84
gravacao local, 104 gestado de dispositivos, 86

gravadores , , importar/exportar livro de enderecos, 35, 85
adicionar ao painel Navigator, 69 tarefas, 206

configurar, 73
gravadores suportados, 137

menu de mosaico de camara
apresentar regras de analise, 112
grupo atribuir a monitor de eventos, 115
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contagem de objetos, 115
corrigir a distor¢do das vistas, 111
fotografia instantanea, 111
iniciar gravacéo local, 111
modo POS, 114
procurar, 110
reproducdo instantanea, 110
saidas de acionamento, 115
stream, 114

menu de mosaico de mapa
zoom para ajustar, 115

menu de mosaico de site, 116

menu do gravador
atualizar firmware, 93
configurar dispositivo, 93
download/envio da configuracao, 94
eliminar/renomear o dispositivo, 95
enviar firmware, 94
executar andlise de disco, 89
executar diagnéstico de saude, 88
executar estatistica de rede, 89
executar monitor de violagdo, 87
executar relatério do dispositivo, 88
exportar video, 92
gerir camaras IP, 91
procurar, 91
propriedades, 95
reinicializar dispositivo, 95
restaurar predefinicbes de fabrica, 95
saidas de acionamento, 90

menu principal do Navigator
Ajuda, 55
calculador de armazenamento, 54
definicdes, 26
device manager, 57
gestor de marcadores, 53
tarefas, 53

modo POS, 114

monitor de eventos, 98, 103

monitor de violacéo, 87

mosaicos de video, 100, 102
zoom digital, 108

mostrar dispositivos, 86

mostrar pagina Web, 86

N

nome de utilizador

predefinido, 12
nome de utilizador/password predefinidos, 12
notificacdes por e-mail

diagndstico de saude, 37

O

OSD de camara térmica, 114

F)
pagina Web
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configuracao, 73
painéis do visualizador com separadores, 101
painel do notificador, 36, 117
central de eventos, 118
filtros, 117
painel do recolector, 120
exportar videos e fotografias instantaneas, 120
menu, 121
painel do visualizador
funcdes dos botdes do separador, 102
linha de tempo, 103
monitor de eventos, 103
painéis do visualizador com separadores, 101
preencher mosaicos de video, 100
propriedades dos mosaicos de video, 102
vista personalizada, 107
zoom digital, 108
painel Navigator
adicionar gravadores e camaras, 69
adicionar mapas, 75
adicionar pastas, 83
adicionar sites, 78
adicionar TruPortal, 79
adicionar um stream virtual, 75
adicionar uma camara 360°, 74
adicionar vistas légicas, 82
procurar, 83
painel recolector
enviar video a partir da linha de tempo, 104
password
alterar, 68
predefinida, 12
repor, 63
pastas, 83
permissdes
atribuir a grupo, 48
atribuir a utilizador, 40
indicadores, 40
matriz de permissao, 41
modelos de permisséo, 41
substituicdo de grupo, 49
player
TruVision Navigator, 127
polling de diagndstico, 38
POS
ProBridge, 92
texto, 92
predefinicdo
posicbes, 109
predefinicdes
sequéncias, 97
predefinicdes de fabrica, 95
premir para falar, 16
ProBridge, 92, 114
procurar
grupo, 50
menu da camara, 97
menu de mosaico de camara, 110
menu do gravador, 91
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painel Navigator, 83

utilizador, 50

video identificado com texto, 92
produtos de transmisséo

suporte de localizacao, 205
propriedades, 95
PTZ

controlos, 108

corrigir a distor¢éo das vistas, 112

R

reinicializar, 86

reinicializar dispositivo, 95

relatério do dispositivo, 88

renomear dispositivo, 95

reproducdo instantanea, 110
duracao, 31

reproduzir video
linha de tempo, 104

requisitos do sistema
diretrizes de hardware do servidor, 136
gravadores suportados, 137
instalacdo do Windows 8, 140
plug-in do Internet Explorer, 138
software de cliente, 135
software do servidor, 135

restaurar predefinicdes de fabrica, 95

rondas, 110

S

saidas de acionamento, 90, 115
sequéncias, 97
servidor
diretrizes de hardware, 136
iniciar, 122
modo offline, 122
requisitos de software, 135
sites, 78
stream, 114
stream principal, 114
stream secundario, 114
stream virtual, 75
suporte de localizacdo
produtos de transmisséo, 205
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T

tarefas (menu de dispositivos), 206
tarefas (menu dispositivos)

configuracao em bloco, 207

envio de firmware em bloco, 208
tarefas (menu principal do Navigator), 53
terminar sesséo, 56
TruPortal, 79
TruVision Navigator Player, 127

U

URL de download de cliente, 33
utilizador
adicionar, 39
adicionar a grupo, 49
atribuir permissdes, 40
desativar, 45
procurar, 50
repor ap6és bloqueio, 47
restaurar desativado, 46

Vv

verificar credenciais predefinidas, 86
vista personalizada, 107
vistas logicas, 82

X
XE, 94

Z

zoom para ajustar, 115
zoom, digital, 108
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