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AL DESCARGAR, INSTALAR O USAR EL SOFTWARE, USTED ACEPTA
ESTAR OBLIGADO POR ESTE ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO
FINAL (EL "ACUERDO"). SI NO ESTA DE ACUERDO, NO INSTALE, COPIE
O USE EL SOFTWARE; DEBE BORRAR O DESTRUIR CUALQUIER COPIA
EN SU POSESION O CONTROL. Este Acuerdo se establece entre usted
("usted" o "persona designhada por usted") y UTC Fire & Security
Americas Corporation, Inc. ("Licenciante") para el Software que acompafia
este Acuerdo, incluidos todos los medios asociados, y la documentacion
impresa o electrénica (de forma colectiva, el "Software").

SOFTWARE DE ACCESO LIMITADO: SI HA OBTENIDO UNA VERSION DE
PRUEBA DEL SOFTWARE, SU ACCESO AL SOFTWARE SERA LIMITADO
Y NO PODRA APROVECHAR TODAS LAS CARACTERISTICAS DEL
SOFTWARE A MENOS QUE OBTENGA UNA LICENCIA COMPLETA. PARA
OBTENER ACCESO A CARACTERISTICAS ADICIONALES, DEBE
COMPRAR UNA LICENCIA COMPLETA DEL LICENCIANTE Y OBTENER
UNA CLAVE O CODIGO PARA DESBLOQUEAR LAS CARACTERISTICAS
ADICIONALES.

POR OFRECER CLARIDAD, EL ACUERDO SE APLICARA AL SOFTWARE,
QUE INCLUYE LA VERSION DE PRUEBA Y LA VERSION CON LICENCIA
COMPLETA.

1. Concesiones de lalicencia. Durante la vigencia de este Acuerdo y
condicionado al cumplimiento total de todos los términos y condiciones del
Acuerdo, el Licenciante le otorgara las siguientes licencias:

1.1. Software. El Licenciante le concede una licencia personal revocable, no
exclusiva ni transferible a terceros para instalar y utilizar el Software en
cualquier ordenador o dispositivo similar, como un servidor de red utilizado
para instalar o ejecutar el Software en otros equipos a través de una red
informatica.

1.2 Documentacion. El Licenciante le otorga una licencia personal revocable,
no exclusiva ni transferible a terceros para realizar y usar un nimero
razonable de copias de la documentacién proporcionada con el Software
para su uso interno en relacion con su uso del Software; siempre que
reproduzca todos los avisos de derechos de autor y otros avisos de
propiedad que se encuentran en las copias originales.

2. Limitaciones de licencia. Las licencias concedidas en la Seccién 1 estan



condicionadas a su cumplimiento con las siguientes limitaciones:

2.1 Ingenieria inversa. No puede descompilar, descifrar ni desmontar el
Software ni realizar ingenieria inversa en él o intentar acceder al codigo
fuente del mismo, ni eludir las limitaciones técnicas del Software que limiten
o restrinjan el acceso o uso del Software o cualquier contenido, archivo u
otro trabajo, salvo lo expresamente permitido por la ley aplicable sin
perjuicio de esta limitacion.

2.2 Sin distribucién, alquiler o transferencia. No puede distribuir, publicar,
alquilar, prestar, transferir a terceros, desvelar o proporcionar de cualquier
modo el Software a ninguna otra persona o entidad, con la excepcion de
que el usuario inicial del Software puede realizar una transferencia
permanente y Unica de este Acuerdo y Software a otro usuario final,
siempre que el usuario inicial no conserve ninguna copia del Software. Esta
transferencia debe incluir todo el Software (incluidos todos los
componentes, los medios y los materiales impresos, la documentacion, las
actualizaciones y este Acuerdo). La transferencia no puede ser una
transferencia indirecta, como un envio. Antes de la transferencia, el usuario
final que recibe el Software debe aceptar todos los términos y las
condiciones de este Acuerdo. Antes de dicha transferencia, debe natificar
por escrito al Licenciante el nombre y la direccion del nuevo usuario final.

2.3 Sin modificacion o trabajos derivados. No puede modificar ni crear trabajos
derivados del Software, en su totalidad o en parte.

2.4 Avisos de propiedad. No puede eliminar ningln aviso o etiqueta de
propiedad del Software o cualquier copia del mismo.

2.5 Usos no permitidos. Sin limitacién de lo anterior, no podra hacer uso del
Software de ninguna manera que no esté expresamente permitida por este
Acuerdo.

2.6 Prohibida la reventa del Software. El Software identificado como "Prohibida
la reventa" o "NFR" ("Not For Resale"), no puede venderse o transferirse
por un precio, o bien utilizarse para cualquier fin, excepto para una
demostracion, una prueba o una evaluacion.

3. Reservade derechos y propiedad. El Licenciante, su matriz o sus
proveedores son propietarios de todos los derechos, titulos e intereses,
incluidos todos los derechos de propiedad intelectual, del Software y se
reservan todos los derechos no expresamente otorgados a usted en este
Acuerdo. El Software esta protegido por derechos de autor, y otras leyes y
tratados de propiedad intelectual. Las marcas registradas, los logotipos y las
marcas de servicio (de forma colectiva, "Marcas") que aparecen en el Software
son propiedad del Licenciante o de sus respectivos titulares. No esta permitido
el uso de ninguna de las Marcas sin el consentimiento previo y por escrito del
Licenciante o sus respectivos titulares.

4. Software o servicios adicionales. Este Acuerdo se aplica a las
actualizaciones, suplementos o componentes complementarios al Software, asi
como a los servicios a los que se accede a través del Software o los
componentes de servicio basados en Internet del Software que el Licenciante
pueda, a su entera discrecion, facilitarle ("Actualizacién"). Si el Licenciante
proporciona términos adicionales junto con la Actualizacién, dichos términos se
aplicaran a la Actualizacién. Si el Licenciante le proporciona una Actualizacion,
el Licenciante puede, a su sola discrecién, requerirle que utilice la Actualizacion
y cese el uso de las versiones iniciales. El Licenciante se reserva el derecho de
suspender cualquier servicio basado en Internet (si existe) proporcionado o
facilitado a través del uso del Software.

5. Finalizacion. Este Acuerdo finalizard automaticamente si se incumplen
cualquiera de sus términos y condiciones. Puede finalizar este Acuerdo
eliminando el Software de sus dispositivos. En caso de finalizacién, debe
destruir inmediatamente todas las copias del Software, ya sea en su dispositivo



0 en su poder. Las siguientes Secciones de este Acuerdo seguiran vigentes tras
la finalizacion: Secciones 2y 3,y5a 11.

6. GARANTIAS Y EXENCIONES DE RESPONSABILIDAD.

6.1 Garantia limitada. El Licenciante garantiza que, durante un periodo de un
(1) afo a partir de la recepcion del Software, este funcionara
sustancialmente segun la documentacién que lo acompaiia. Si el Software
no cumple con esta garantia limitada, el Licenciante, a su eleccion, (a)
reparara o reemplazara el Software o (b) devolvera el precio abonado por el
mismo. Esta garantia limitada se anulara si el fallo del Software se debe a
un accidente, un abuso, una modificacion, una aplicacion incorrecta, un uso
indebido, un uso anormal o un virus. Esta garantia se aplicara a cualquier
Software de sustitucion durante el resto del periodo de garantia limitada
original o 30 dias, el periodo que sea mas largo. Acepta que la garantia
limitada de esta Seccibén es su garantia y solucion Unicos y exclusivos con
respecto al Software.

6.2 EXENCION DE RESPONSABILIDAD DE LAS GARANTIAS. EXCEPTO
LO QUE SE ESTABLECE EN LA SECCION 6.1, EN LA MEDIDA MAXIMA
PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE EL SOFTWARE SE
PROPORCIONA "TAL CUAL" Y CON TODOS SUS DEFECTOS. EL
LICENCIANTE Y SU MATRIZ, AFILIADOS Y PROVEEDORES POR EL
PRESENTE RENUNCIAN A TODAS LAS DEMAS GARANTIAS Y
CONDICIONES, YA SEAN EXPRESAS, IMPLICITAS O LEGALES,
INCLUIDAS CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA, DEBERES O
CONDICIONES DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN FIN
ESPECIFICO. ADEMAS, NO SE OFRECE NINGUNA GARANTIA O
CONDICION DE TITULO, DISFRUTE TRANQUILO, POSESION
SILENCIOSA, CORRESPONDENCIA A DESCRIPCION O NO
INFRACCION, FALTA DE VIRUS O ERRORES, EXACTITUD O
INTEGRIDAD DE RESPUESTAS O RESULTADOS CON RESPECTO AL
SOFTWARE. EL LICENCIATARIO Y SU MATRIZ, AFILIADOS Y
PROVEEDORES NO GARANTIZAN QUE EL FUNCIONAMIENTO DEL
SOFTWARE NO SE PUEDA INTERRUMPIR O ESTE LIBRE DE
ERRORES, O QUE SE SOLUCIONARA CUALQUIER DEFECTO. USTED
ASUMIRA TODO EL RIESGO DERIVADO DEL SOFTWARE.

7. EXCLUSIONES DE DETERMINADOS DANOS; Limitaciones

de responsabilidad. En ningln caso, el Licenciante o su matriz, afiliados o
proveedores seran responsables por dafios especiales, incidentales,
punitivos, indirectos o consecuentes (incluidos dafos por pérdida de
beneficios, DANOS A CUALQUIER EQUIPO, DISPOSITIVO O SISTEMA,
PERDIDA DE DATOS, fondo de comercio, uso u otras pérdidas) que surjan
de o de alguna manera estén relacionados con el SOFTWARE o este
ACUERDO, INDEPENDIENTEMENTE DE LA CAUSA DE LA ACCION O LA
BASE DE LA RECLAMACION e incluso si el Licenciante ha sido informado
de la posibilidad de dafios O EL FALLO DE LAS SOLUCIONES DE SU
FINALIDAD BASICA.

TODAS LAS RESPONSABILIDADES DEL LICENCIANTE, Y SU MATRIZ,
AFILIADOS Y PROVEEDORES EN VIRTUD DE ESTE ACUERDO Y SU
RECURSO EXCLUSIVO SE LIMITARAN A LOS DANOS REALES EN LOS
QUE INCURRA AL AMPARARSE RAZONABLEMENTE EN EL SOFTWARE
HASTA EL PRECIO PAGADO POR EL MISMO. NO PUEDE INFORMAR DE
NINGUNA ACCION, INDEPENDIENTEMENTE DE LA FORMA, relacionada
con el software MAS DE UN ANO DESPUES DE TENER CONOCIMIENTO
DE LA INCIDENCIA QUE GENERA LA RECLAMACION.

8. (Fueradelos EE. UU.) Solo para consumidores finales. Las limitaciones
o las exclusiones de garantias y responsabilidades contenidas en este Acuerdo
no afectan ni perjudican los derechos legales de un consumidor (es decir, una



persona que adquiera bienes al realizar transacciones comerciales). Las
limitaciones o las exclusiones de garantias, soluciones o responsabilidad
incluidas en este Acuerdo se aplicaran a usted solo hasta el maximo que
permitan esas limitaciones o exclusiones segun las leyes de la jurisdiccion en la
que reside.

9. Software de terceros. El Software puede contener software de terceros
gue requiere avisos, o términos y condiciones adicionales. Tales avisos de
software de terceros requeridos, o términos y condiciones adicionales los
proporciona el proveedor de software de terceros, y forman parte y se
incorporan como referencia en este Acuerdo. Determinados elementos de
cédigo independiente de terceros pueden incluirse en el Software que esta
sujeto a licencias de codigo abierto ("Software de Cadigo Abierto"). El Software
de codigo abierto tiene licencia bajo los términos de la licencia que acompafia al
mismo. Nada en este Acuerdo limita sus derechos bajo u otorga derechos que
reemplacen los términos y las condiciones de cualquier licencia de usuario final
aplicable a dicho Software de cddigo abierto.

10. Indemnizacién. Se compromete a defender, indemnizar y eximir de
responsabilidad al Licenciante, y a su matriz, afiliados y proveedores, asi como
a los respectivos funcionarios, directores y empleados de todas las
reclamaciones y gastos (incluidos los honorarios y costes de abogados) que
surjan o estén relacionados con su uso del Software, cualquier incumplimiento
de este Acuerdo, o su violacion de cualquier ley o regulacién, o los derechos de
cualquier tercero.

11. Derechos de licencia del gobierno de los EE. UU. El software facilitado al
Gobierno de los Estados Unidos de conformidad con las solicitudes emitidas a
partir del 1 de diciembre de 1995 se suministra con los derechos y las
restricciones de licencia comercial descritos en este Acuerdo. El software
facilitado al Gobierno de los Estados Unidos en virtud de las solicitudes
emitidas antes del 1 de diciembre de 1995 se suministra con "Derechos
restringidos" segun lo dispuesto en FAR, 48 CFR 52.227-14 (JUNIO DE 1987) o
DFAR, 48 CFR 252.227-7013 (OCT. DE 1988), segun corresponda.

12. Conformidad con la ley; restricciones de exportacion. Cumplira todas
las leyes, reglas y normativas nacionales e internacionales vigentes que se
apliquen al Software y su uso del mismo, incluidas las Normas de
administracion de exportacién de los Estados Unidos, asi como las restricciones
de usuario final, uso final y destino emitidas por los Estados Unidos u otros
gobiernos. Confirma que el Software es de origen estadounidense y esta sujeto
a la jurisdiccion de exportacion de los Estados Unidos.

13. Ley aplicable y jurisdiccion. Este Acuerdo se interpretara y controlara en
virtud de la ley del Estado de Nueva York, sin aplicar sus disposiciones de
conflicto de leyes. Cada una de las partes acepta una jurisdiccion exclusiva en
los tribunales estatales y federales del Estado de Nueva York por cualquier
disputa, reclamacion y accion que surja de o en relacion con el Software y este
Acuerdo. La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos de
compraventa Internacional de mercancias no se aplica a este Acuerdo. Sin
perjuicio de lo indicado anteriormente en esta Seccion 13, si usted es una
entidad, division o unidad gubernamental de un estado, condado, parroquia o
entidad municipal dentro de los Estados Unidos, este Acuerdo se interpretard y
controlara segun las leyes de su estado y cada una de las partes acepta una
jurisdiccién exclusiva en los tribunales estatales y federales de su estado para
cualquier y todas las

disputas, reclamaciones y acciones que surjan de o en relacion con el Software
y este Acuerdo.

14. General. Los titulos de las secciones de este Acuerdo se usan solo para la
comodidad de las partes y no tienen ningun significado legal o contractual.
Cualquier lista de ejemplos que siguen a "incluido" o "por ejemplo” son
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ilustrativos y no exhaustivos, a menos que se describan con términos como
"solo" o0 "Unicamente”. La incapacidad del Licenciante de actuar con respecto a
un incumplimiento provocado por usted u otros no implica una renuncia a su
derecho a actuar con respecto a infracciones posteriores o similares. Ninguna
renuncia de ninguna disposicion de este Acuerdo sera efectiva a menos que
esté firmada por escrito y ninguna renuncia constituird una renuncia de
cualquier otra disposicién o de la misma disposicién en otra ocasion. Si un
tribunal de jurisdiccion competente considera algin término, pacto o restriccion
de este Acuerdo como ilegal, no valido o inaplicable, en su totalidad o en parte,
los términos, pactos y restricciones restantes permaneceran en pleno vigor y
efecto, y no se veran en modo alguno afectados, anulados o invalidados. No
puede ceder ni transferir a terceros este Acuerdo o sus derechos (si los
hubiere) en virtud de este Acuerdo. Este Acuerdo sera obligatorio para todos los
sucesores y cesionarios. Este Acuerdo constituye el acuerdo completo entre
usted y el Licenciante con respecto al Software y fusiona todas las
comunicaciones y propuestas anteriores y contemporaneas, electronicas, orales
0 escritas, entre usted y el Licenciante con respecto al Software. Todos los
avisos al Licenciante en relacién con este acuerdo deben ser por escritor y se
consideraran recibidos a partir del dia en el que se depositen en el correo de
EE. UU., franqueo prepagado, certificado o registrado, acuse de recibo
solicitado o enviado al dia siguiente por un transportista con cargos prepagados
a la direccion indicada a continuacion.

Si tiene alguna pregunta sobre este Acuerdo, o desea ponerse en contacto con
el Licenciante por cualquier motivo, dirija toda la correspondencia a:

UTC Fire & Security Americas Corporation, Inc.
3211 Progress Drive
Lincolnton, North Carolina 28092, USA

A la atencion de: Departamento legal

ESTOS PRODUCTOS ESTAN DESTINADOS A LA VENTA A, E
INSTALACION POR, UN PROFESIONAL DE SEGURIDAD
EXPERIMENTADO. UTC FIRE & SECURITY NO PUEDE GARANTIZAR QUE
TODA PERSONA O ENTIDAD QUE COMPRE SUS PRODUCTOS,
INCLUYENDO CUALQUIER "DISTRIBUIDOR AUTORIZADO", CUENTE CON
LA FORMACION O EXPERIENCIA PERTINENTE PARA INSTALAR
CORRECTAMENTE PRODUCTOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD.

Para obtener mas informacién sobre exclusiones de garantia e informacion de
seguridad de productos, consulte
https://firesecurityproducts.com/policy/product-warning/ o escanee el siguiente
caédigo:

Para ver la informacion de contacto, visite www.interlogix.com o
www.firesecurityproducts.com.

Para obtener traducciones para este manual de producto y otros, visite:
www.firesecurityproducts.com.
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Capitulo 1
Introduccion

TruVision® Navigator de Interlogix® representa el Gltimo avance en el software de
sistema de gestion de video, ofreciendo potentes funciones de administracion de video
centralizadas y remotas junto con compatibilidad con versiones anteriores para
adaptarse a grabadores, camaras IP, DVR y NVR TruVision existentes.

Navigator es escalable para la implementacion en entornos de SMB o SME, ya que se
puede utilizar como aplicacion independiente 0 en una arquitectura cliente/servidor.

Credenciales predeterminadas

Las credenciales predeterminadas de TruVision Navigator son:
* Nombre de usuario: admin
e Contrasena: admin

Consulte la seccién "Inicio de sesién inicial" en la pagina 20 para obtener mas
informacion.

Interfaz de usuario de TruVision Navigator

La interfaz de usuario de Navigator se compone de paneles y componentes de la
ventana principal, asi como de botones que inician las funciones y opciones del
programa. Consulte la Figura 1 en la pagina 11.

10 Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1



Capitulo 1: Introduccién

Figura 1: Ventana principal
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1 Barra de herramientas de Navigator. Contiene la lista desplegable del menu principal
de Navigator (incluye Configuracion, Administrador de dispositivos, Administrador
de marcadores, Tareas, Abrir archivo de video exportado, Calculadora de
almacenamiento, Ayuda y Cerrar sesion), el campo de Blusqueda y los botones
Afiadir dispositivos y Afladir carpetas

2 Panel Navigator. Contiene grabadores, camaras, mapas, sitios web, puntos de control
de acceso y vistas légicas que se pueden organizar en carpetas.

3 Panel Visor. Se pueden afiadir paneles de visualizacion en varias pestafias (hasta un
maximo de 10). Para ello, haga clic en el botén + .

4 Monitor de eventos. Una ventana de visualizacion desmontable para ver video en
directo desde camaras vinculadas al Notificador.

5 Panel Notificador. Vea eventos en tiempo real procedentes de los dispositivos
TruVision. Contiene enlaces a las notificaciones de eventos de video, asi como el botén
Detalles que inicia la ventana Centro de eventos. También contiene el menu Filtros para
filtrar los tipos de eventos mostrados en el Notificador.

6 Panel Colector. Contiene todos los segmentos de video, las fotografias y las
grabaciones locales pertinentes preparados para la exportacion. También contiene los
botones Exportar, Seleccionar todo y Papelera.

7 Indicadores del sistema. Contiene medidores de uso de CPU y memoria, asi como el
estado de conexion del servidor y el teclado. Mueva el puntero del raton sobre los
medidores para ver el porcentaje de CPU y la cantidad actual de memoria en uso.

8 Controles de reproduccion. Permite controlar la reproduccién y la grabacion de video.

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1 11



Capitulo 1: Introduccién

9 Linea de tiempo. Proporciona una vista gréafica del video grabado durante un periodo de
tiempo. Contiene los controles para alternar la transmision entre Directo y Secundaria y
los botones Acercar/Reducir zoom, Linea de tiempo en el centro, Afladir marcador
al video, Saltar al marcador anterior, Saltar al marcador siguiente, Mostrar/Ocultar
marcadores en la linea de tiempo, Ir a fecha, Guardar video, Fotografia, Controles
PTZ y Pulsar para hablar. Las etiquetas de video codificadas por colores se definen en
la parte inferior izquierda debajo de la linea de tiempo. Consulte el Apéndice B “Detalles
de dispositivo” en la pagina 142 para obtener informacion sobre los tipos de etiquetado
de videos disponibles para los dispositivos correspondientes.

Se puede cambiar el tamafo de los paneles Navigator y Notificador/Colector
arrastrando las barras de separacion verticales de la izquierda o la derecha. Los iconos
de flecha en el lateral de los paneles ocultan o muestran el panel para proporcionar
estilos de disefio personalizados. Navigator recuerda el disefio personalizado de los
paneles al cerrar sesion y lo restablece en el siguiente inicio de sesion (consulte "Vista
personalizada” en la pagina 106).

Idiomas de la interfaz de usuario

Los siguientes idiomas estan disponibles en Navigator: aleman, arabe, checo, chino
(simplificado y tradicional), danés, eslovaco, espafiol, finés, francés, hangaro, inglés,
italiano, lituano, neerlandés, polaco, portugués, ruso, sueco y turco.

Tras iniciar el programa Setup.exe de Navigator, el asistente InstallShield detecta
automaticamente la configuracion de idioma en el equipo y, si es compatible, traduce la
interfaz de usuario a ese idioma. Si no admite el idioma detectado, el asistente
InstallShield establecer el inglés como idioma predeterminado. Las mismas
condiciones de deteccion automatica se producen al iniciar el cliente Navigator.

Botones e indicadores

En la siguiente tabla, se describe la funcion de cada botén e indicador en la vista de
nivel superior de la aplicacion Navigator.

Nota: no todos los botones y los indicadores enumerados son compatibles con todos
los dispositivos.

Boton Descripcion

Panel Navigator

IE' La lista desplegable del menu Navigator contiene los siguientes elementos:

ﬁ Configuracion. Consulte "Configuracion” en la pagina 24.
o Administrador de dispositivos. Consulte el Capitulo 4 “Administrador de
om dispositivos” en la pagina 55.

Administrador de marcadores. Edite y elimine marcadores o reproduzca
lﬂ videos que contengan marcadores. Consulte “Administrador de
marcadores” en la pagina 51.
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Botén

Descripcion

—

Panel Visor

Tareas. Supervise las tareas programadas, como exportaciones de video,
\b copias de seguridad y restauraciones de la base de datos. Consulte
B “Tareas” en la pagina 51.

Abrir archivo de video exportado. Busque e inicie un video exportado en
el visor.

Calculadora de almacenamiento. Seleccione los detalles del grabador y la
camara para calcular el valor total de almacenamiento por dia (en GB).
Consulte "Calculadora de almacenamiento"” en la pagina 52.

o

HE
Ayuda. Incluye un archivo de Ayuda, asi como la informacion de version,

9 copyright y del acuerdo de licencia de usuario final. Se pueden afiadir
Ayuda personalizada o enlaces de formacion a este menu para usos
especificos. Consulte "Ayuda personalizada” en la pagina 29.

O

Cerrar sesion. Permite cerrar la sesion del programa Navigator. Al cerrar
sesion, permite que otro usuario inicie sesion en el mismo equipo.

Anadir dispositivos. Aflada grabadores y camaras al panel del dispositivo.
Consulte "Adicion de dispositivos (grabadores y camaras)” en la pagina 68.

Anadir carpeta. Organice los dispositivos en el panel mediante la adicién de
carpetas. Consulte “Afadir carpetas” en la pagina 83.

FH

&

- —
Sub (@ )

Vista/secuencia personalizada. Utilice vistas personalizadas para definir y
guardar plantillas de vista para utilizarlas en el futuro y configurar la secuencia de
la camara. Consulte "Vista personalizada” en la pagina 106.

Bloquear disefio actual. Impide que se realicen cambios en la configuracién
actual de los paneles del visor.

Seleccionar todo. Seleccione todos los mosaicos del visor o el colector.

Alternar. Cambie entre la vista maximizada y la vista normal.

Cerrar todo. Cierre todos los mosaicos del visor.

Nuevo visor. Aflada un panel de visualizacién en varias pestafias (10 como
maximo).

Control para alternar la transmisién En directo y de Reproduccion.

Control para alternar la transmisién Principal y Secundaria. Consulte
“Transmision” en la pagina 100.

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1
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Boton Descripcion

Afiadir marcador. Afiada un marcador con notas en la linea de tiempo de la
n camara para navegar rapidamente a un incidente marcado. Consulte
“Marcadores” en la pagina 104.

Guardar video. Envie un segmento de video del intervalo de tiempo seleccionado
i y resaltado en verde en la linea de tiempo al Colector para exportarlo. Consulte
"Linea de tiempo" en la pagina 102.

=3 Fotografia. Consulte "Fotografia" en la pagina 110.

5] Control PTZ. Inicia la ventana PTZ. Consulte "Controles PT" en la pagina 107.

Pulse para hablar. Hable a través de un micréfono conectado a un grabador o

]
x una camara seleccionados que tenga altavoces instalados.
Desplazarse al marcador anterior/siguiente en la linea de tiempo.
Mostrar/ocultar los marcadores en la linea de tiempo. Estos iconos solo aparecen
cuando se selecciona un solo mosaico de video.
= Amplie o reduzca la vista de la linea de tiempo. Amplie la vista al nivel de fecha o
- reddzcala al nivel de minuto.
L2 Centre la linea de tiempo a la ubicacion del cursor de linea de tiempo verde.
5] Vaya a la fecha del video grabado.

Panel Notificador

E Filtros. Seleccione los filtros de notificacion codificados por colores para ver las
notificaciones del Notificador en funcion de criterios especificos.

Centro de eventos. Inicia el Centro de eventos, que contiene una lista de
notificaciones enviadas desde dispositivos de Navigator.

Panel Colector

|'_-""'I Exportar. Consulte "Exportar video y fotografias" en la pagina 120.

Seleccionar/Deseleccionar todo. Seleccione todos los elementos del colector.

Eliminar todos los elementos del colector. Elimine todos los elementos del

(]
L colector.
Admin
[ Servidor en linea. Indica que el servidor se encuentra en linea en una instalacion

de cliente/servidor.
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Boton Descripcion
|- Servidor sin conexion. Indica que el detector esta desconectado. Consulte el
Capitulo 9 “Modo sin conexion del servidor” en la pagina 122.
] - . . .
— Estado del teclado. Indica que el teclado esta conectado al equipo cliente.
L Teclado no conectado. Indica que el teclado no esta conectado al equipo cliente.

Controles de reproduccion

En la siguiente tabla, se describe cada control de reproduccion de la aplicacion
Navigator.

Boton Descripcion

Retrasar fotograma. Vaya al fotograma anterior.

Rebobinar. Rebobine el video.

Pausa. Pause el video.

Reproducir Reproduzca el video. Al hacer clic varias veces en el boton
Reproducir, se aumenta la velocidad de reproduccion.

Avance rapido. Permite avanzar rapidamente el video.

Adelantar fotograma. Vaya al fotograma siguiente.

Grabacion local. Consulte "Grabacion local" en la pagina 103.

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1
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Opciones de instalacion

Puede instalar TruVision Navigator de dos formas: Las caracteristicas y las funciones
principales permanecen igual, independientemente de cudl de las dos opciones de
instalacion se haya seleccionado.

Modelo autbnomo: esta opcion de instalacion permite que el cliente y la base de
datos residan en el mismo equipo. Ningun otro cliente de la red puede conectarse a la
base de datos en este equipo. Esta opcion de instalacion es ideal para sistemas
pequefios y autbnomos.

Modelo de varios clientes (cliente/servidor tradicional): esta opcidn de instalacion
permite que el cliente y el servidor residan en el mismo equipo o en equipos diferentes.
Esta opcidn de instalacion es ideal para sistemas de mayor tamafio con muchos
usuarios, equipos y dispositivos de grabacion dispersos geograficamente.

Los derechos de administrador son necesarios para instalar Navigator en un equipo,
pero la aplicacion esta disponible para cualquier usuario que inicie sesion con éxito en
una cuenta de Windows® en ese equipo.

Requisitos previos de instalacion

En cada equipo:

» Descargue el Service Pack mas reciente del sistema operativo desde el Centro de
descargas de Microsoft.

* Busque actualizaciones de Windows en http://update.microsoft.com.
» Descargue el controlador de video mas reciente.

» Para obtener informacién sobre los requisitos de software y hardware, consulte
Apéndice A "Requisitos minimos del sistema" en la pagina 135.
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Instalacion: modelo autbnomo

Para instalar una nueva instancia autonoma de TruVision Navigator:

1. Haga doble clic en el instalador Setup.exe de TruVision Navigator para iniciar la
instalacién. Si se le solicita, haga clic con el boton derecho en el archivo Setup.exe
y seleccione Ejecutar como administrador.

2. Sies necesario, haga clic en Si en la ventana Control de cuentas de usuario para
realizar cambios en el equipo.

3. Aparece la ventana Acuerdo de licencia de usuario final. Seleccione la casilla
Acepto estos términos y condiciones y, a continuacion, haga clic en Siguiente
para continuar.

4. Aparece la ventana de bienvenida. Seleccione Tipica o Avanzada (para cambiar la
ubicacion de instalacién predeterminada) y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

TruVision Mavigator 7.1

Welcome to the installer

This program will instzll TruVision Navigator en your computer. Click Next to continue.

option. It will install a basic standalone system that uses

() Advanced
Ize thiz option to install the product in client’server mode, or to override default
settings.

Back Neadt Cancel

5. Solo en la instalacién avanzada: Acepte la carpeta de instalacion predeterminada o
haga clic en ... para seleccionar una ubicacion diferente y, a continuacion, haga clic
en el boton Siguiente.

6. Aparece la ventana Confirmar selecciones. Haga clic en Instalar.

7. Aparece el Asistente de configuracién de WinPcap. Haga clic en Siguiente para
continuar.

8. Aparece la ventana Acuerdo de licencia de WinPcap. Haga clic en Acepto para
continuar.

9. Aparece la ventana Opciones de instalacion. La casilla Iniciar automaticamente
WinPcap en el inicio esta seleccionada de forma predeterminada. Haga clic en
Instalar para continuar.
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(3 WinPcap 4.1.3 Setup = %

ki) + Installation options
- lV\ caP Flease review the following options before installing WinPcap
4.

1.3

|¥] Automatically start the WinPcap driver at boot time

[ < Back " Install I[ Cancel

10.Haga clic en Finalizar para continuar.

11.Haga clic en Cerrar para completar la instalacion.

Instalacion: modo cliente/servidor

Para instalar una nueva instancia de cliente/servidor de TruVision Navigator:

1.

18

Haga doble clic en el instalador Setup.exe de TruVision Navigator para iniciar la
instalacion. Si se le solicita, haga clic con el boton derecho en el archivo Setup.exe
y seleccione Ejecutar como administrador.

Haga clic en Si para realizar cambios en el equipo.

Aparece la ventana Acuerdo de licencia de usuario final. Seleccione la casilla
Acepto estos términos y condiciones y, a continuacion, haga clic en Siguiente
para continuar.

Se muestra la ventana de bienvenida. Seleccione Avanzada para la instalacion de
cliente/servidor y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Carpeta de instalacion. Haga clic en el boton Siguiente para
aceptar la carpeta de instalacion predeterminada o haga clic en ... para seleccionar
una ubicacion diferente.

Aparece la ventana Configuraciéon. Seleccione el boton de opciéon Modo
cliente/servidor y haga clic en Siguiente para continuar.
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TruVision Mavigator 7.1

Configuration

TruVision Navigator can be deployed in standalone ar client/'senver mode. The former runs on
one machine, the latter can run on multiple machines.

() Standslone Mode

TruVision Mavigator runs entirely on  single machine

(®) Client/Server Mode
TruVision Mavigator is split across a client and server (which can also be the same

computer)

Back Next Cancel

7. Aparece la ventana Tipo de base de datos. Seleccione Usar base de datos
interna (opcion recomendada) y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Si la
organizacion requiere el uso de Microsoft SQL Server y este ya se ha instalado,
seleccione Utilizar Microsoft SQL Server y, a continuacion, haga clic en
Siguiente.

Nota: Interlogix no se responsabilizara de los errores o problemas de SQL Server.

TruVision Navigator 7.1

Type of Database

TruVizion Navigator uses a datsbase to store data. By defsult it uses an internal database
that reguires no management or configuration. If you have an existing version of Microsoft
SQL Server installed and wish to use it, you can do so. but Interlogix will not be responsible
for SQL Server errors or issues.

(® Use internal database
This iz the recommended option. The irls_

t saves all data in a file that you can easi

() Use Microsoft SQL Server

Use this option only if jon requires you to

I,
stol

Back Next Cancel

8. Aparece la ventana Confirmar selecciones. Haga clic en Instalar.

9. Aparece el Asistente de configuracion de WinPcap. Haga clic en Siguiente para
continuar.

10. Aparece la ventana Acuerdo de licencia de WinPcap. Haga clic en Acepto para
continuar.

11.Aparece la ventana Opciones de instalacion. La casilla Iniciar automaticamente
WinPcap en el inicio esta seleccionada de forma predeterminada. Haga clic en
Instalar para continuar.

12.Haga clic en Finalizar para continuar.

13.Haga clic en Cerrar para completar la instalacién.
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Nota: El equipo del servidor Navigator debe poder acceder a través de la red a los
grabadores que se conecten a ella. Si existen cortafuegos entre el equipo del servidor
y la red del grabador, asegurese de abrir los siguientes puertos de entrada en la red
del grabador:

1. Los puertos HTTP que utilicen todos los grabadores de la red.
2. Los puertos de comandos que utilicen todos los grabadores de la red.

De forma predeterminada, los grabadores utilizan el 80 para el HTTP y el 8000 para el
trafico de comando. Si los equipos del servidor no pueden conectarse a los
grabadores, las siguientes funciones no estaran disponibles:

* Supervisiéon de diagnéstico automatica.

» Comprobacion de estado del dispositivo.

Detalles de conexién

Haga clic en Detalles de conexion en la pantalla de acceso del modo cliente/servidor
para ver y modificar el nombre de servidor y el niumero de puerto que estén
establecidos por defecto y probar la conexién con el servidor.

Connection Details *

Server: |desktop-ujingv2

example: MyServer or 192.168.1.43

Port: 19738 %

-

TruMav server found

Test QK Cancel

Inicio de sesion inicial
Para iniciar sesion en TruVision Navigator por primera vez:

1. Tras realizar la instalacién correctamente, utilice uno de los métodos que se indican
a continuacion para iniciar TruVision Navigator:

» Haga doble clic en el icono de TruVision Navigator en el escritorio.
e Vaya alnicio > Todos los programas/aplicaciones > TruVision Navigator.

2. Una vez que se inicie TruVision Navigator, aparecera una ventana de inicio de
sesion. Inicie sesion como administrador predeterminado mediante las siguientes
credenciales predeterminadas:

¢ Nombre de usuario: admin
« Contrasefia; admin

Nota: El nombre de usuario y la contrasefia utilizan mascaras de forma
predeterminada. Haga clic en @ para ver el nombre de usuario y la contrasefia.
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Beruvision Navigator 7

v

Version 7.1 (7.1.0.9)

3. Hagaclic en Iniciar sesion. Tras el inicio de sesion inicial, aparece la ventana
Cambiar contrasefia y se solicita que cambie la contrasefia predeterminada por
motivos de seguridad.

Escriba la nueva contrasefia en el campo Contrasefa.

Vuelva a introducir la contrasefia en el campo Confirmar contrasefa.

4
5

6. Seleccione una pregunta en la lista desplegable Pregunta de seguridad.

7. Introduzca la respuesta a su pregunta en el campo Respuesta a la pregunta.
8

Haga clic en Aceptar.

Si olvida la contrasefa configurada durante el inicio de sesion inicial, haga clic en el
boton ;/No recuerda? en la ventana de inicio de sesidn para responder a la pregunta
de seguridad, cambiar la contrasefia y volver a acceder a la aplicacion sin necesidad
de solicitar ayuda.

Si no se puede obtener la Respuesta a la pregunta para recuperar la contrasefa,
haga clic de nuevo en el botén ;No recuerda? y llame al equipo de asistencia técnica
de UTC con la "clave de asistencia técnica" proporcionada automaticamente en el
campo relacionado. El equipo de asistencia técnica puede recuperar su contrasefa
con esta informacion.

Actualizacidn de unainstalacion existente

1. Haga doble clic en el nuevo instalador Setup.exe de TruVision Navigator para
iniciar la instalacion. Si se le solicita, haga clic con el boton derecho en el archivo
Setup.exe y seleccione Ejecutar como administrador.

Haga clic en Si para realizar cambios en el equipo.

3. Aparece la ventana Acuerdo de licencia de usuario final. Seleccione la casilla
Acepto estos términos y condiciones y, a continuacion, haga clic en Siguiente
para continuar.

4. Se muestra la ventana de bienvenida. Seleccione Avanzada para la instalacion de
cliente/servidor y, a continuacién, haga clic en Siguiente.
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5. Aparece la ventana Carpeta de instalacion. Haga clic en el boton Siguiente para
aceptar la carpeta de instalacion predeterminada.

6. Aparece la ventana Configuracion. Seleccione el modo de configuracion necesario
y, a continuacion, haga clic en Siguiente para continuar.

7. Aparece la ventana Seleccionar base de datos. Seleccione Usar base de datos
existente (opcidn recomendada) y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Si la
organizacion requiere el uso de Microsoft SQL Server y este ya se ha instalado,
seleccione Utilizar Microsoft SQL Server y, a continuacién, haga clic en
Siguiente.

TruVision Navigator 7.1

Select Database

ATruMision Mavigator database already exists. Do you want to reuse the existing database or
create a new one?

(®) Use existing database
TruVision Navigator will use the existing data. This is the recommended selection

(O) Create new database

e will be sa

85 & backup and
Select this option ONLY if you think the

Back Next Cancel

8. Aparece la ventana Confirmar selecciones. Haga clic en Instalar.

TruVision Mavigator 7.1

Confirm Selections

Please review your instzllation choices below. Click the Back button, a5 necessary, to go back
and make changes. Click the Install button to begin instsllation

Installation Type: Upgrade from & previous version
Configuration: Standalone

Installation Folder: C:\Program Files (xB6)\Interlogix\TruVision Navigator
Database: |Upgrade existing cne (TruMav.db)

Back Install Cancel

9. Haga clic en Cerrar para completar la instalacion.

Desinstalacion

Para desinstalar Navigator:
1. Inicie la aplicacion Programas y caracteristicas del Panel de control de Windows.

2. Desplacese a TruVision Navigator y haga clic en Desinstalar.
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& Programs and Features

« ~ 4 [@ » Control Panel > Programs > Programs and Festures

Control Panel Home :
Uninstall or change a program

!; Turn Windows features on or

off Organize =  Uninstall

Mame

[ NewBlue Video Essentials for Windows
il proDAD Adorage 3.0
@Qu\cksetﬁd
5 Realtek Card Reader
3 Realtek High Definition Audio Driver
S8 Realtek PC Camera
|4 True Color
o TrueCelorXMLTables
[#] TruVision Device Manager

@ Truvision Navigator 7.1
EVLI”(E" Run Time Libraries 1.0.21.0
M vulkan Run Time Libraries 1.0.26.0
H\fu\kan Run Time Libraries 1.0.33.0
ﬂ‘a’u\kan Run Time Libraries 1.0.37.0
EVLI”(E" Run Time Libraries 1.0.39.1

9 WinPcap 413

ﬁMlcmsoft Visual C++ 2013 Redistributable (x64) - ...
ﬁMi:msoft Visual C++ 2015 Redistributable (x86) - ...

[5| Windows 10 Update and Privacy Settings

Interlogix Product version:  7.1.0.0

§
‘@ Size: 755 MB
T

View installed updates To uninstall a program, select it from the list and then click Uninstall, Change, or Repair.

Publisher

Microsoft Corporation
Microsoft Corporation
NewBlue

proDAD GmbH

Dell Inc.

Realtek Semiconductor Corp.
Realtek Semiconductor Corp.
Realtek Semiconductor Corp.
Entertainment Experience
Entertainment Experience
company

Interlogix

LunarG, Inc.

LunarG, Inc.

LunarG, Inc.

LunarG, Inc.

LunarG, Inc.

Microsoft Carporation
Riverbed Technology, Inc.

Installed On
7/26/2017
7126/2017
12/16/2016
12/16/2016
12/16/2016
12/16/2016
172372017
12/16/2016
17472017
17472017
771272017
8/4/2017
12/16/2016
2/20/2017
2/2172017
41772017
7/26/2017
71172017
1/18/2017

Size

234 MB
185 MB

3.50 MB
42,5 MB
14.6 MB
121 MB
219 MB
69.3 MB
733 ME
76.2 MB
755 MB
1.66 MB
1.66 MB
1.66 MB
1.66 MB
1.66 MB
210 MB

- ] x

&/  Search Programs and Features @

Version
14.0.24123.0
14.0.24123.0

3.0

3.0.114.0
10.17.01%
10.0.14383.31228
6.0.1.7989
10.0.10386.11213
7400

7600

40

7.1.00

1.021.0

1.0.26.0

1.0.33.0

1.037.0

1.039.1

10,40
4.1.0.2980

Haga clic en Si para realizar cambios en el equipo.

Aparecera la ventana del desinstalador. Si es necesario, seleccione la casilla

Eliminar también la base de datos de TruVision Navigator antes de hacer clic

en Desinstalar.

5. Aparece la ventana Desinstalando producto y, a continuacién, la ventana Producto

desinstalado. Haga clic en Cerrar y reinicie el equipo.

Nota: este proceso elimina todos los archivos y los registros de TruVision Navigator del
equipo. No es necesario editar el registro para eliminar TruVision Navigator del equipo.

El servicio NTP y los programas WinPcap deben desinstalarse también para eliminar

por completo todos los archivos instalados durante la instalacion de Navigator.
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Haga clic en el botén ubicado en la parte superior del panel Navigator para visualizar la
lista desplegable del menu principal de Navigator.

Settings

Device Manager
Bookmark Manager
Tasks

Open Exported Video File

Storage Calculator

Help

C OHFOlc B

Logout

Configuracion

Tanto en el modelo de instalacién autbnomo como en el de varios clientes, el servidor
y el cliente TruVision Navigator se pueden configurar para funciones especificas
mediante la ventana de configuracion.

Para acceder a la ventana de configuracion, haga clic en el boton del menu Navigator
de la barra de titulo de Navigator y, a continuacién, seleccione Configuracion.

Nota: se necesitan permisos de usuario o grupo para ver todas las pestafnas de la
ventana de configuracion. Consulte la seccion "Modelos de permisos” en la pagina 39
para obtener mas informacion.

Las siguientes pestafias estan disponibles en la ventana de configuracion:

» Cliente: incluye una variedad de opciones que se aplican a cada estacion de
cliente.

« Servidor: incluye los ajustes del servidor SMTP, permisos, duracion de la repeticion
de fotografia, enlace de ayuda personalizada e informacion de la URL de
servidor/cliente

» Notificaciones: incluye la configuracion de puerto necesaria para recibir eventos
de cada dispositivo, la configuracion de notificacion por correo electrénico y un filtro
de tipos de notificacion especificos.
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Diagnostico de estado: incluye un filtro del diagnostico que se recibira, asi como
la configuracion del correo electrénico para recibir las notificaciones con la
informacion de diagnostico. En este menu se puede programar también el sondeo
de diagndstico automatico.

Grupos y usuarios: aflada nuevos usuarios e inicios de sesion de usuarios, asigne
permisos y cree grupos en esta pestafia.

Historial de revision: establezca filtros de eventos y un intervalo de tiempo para
ver la actividad del usuario.

Filtrado l6gico de eventos: establezca notificaciones personalizadas e
interdependientes de las cAmaras y los sistemas de control de acceso TruPortal.

Cliente

Settings X

Server Motfications Health Diagnostics Groups and Users  Audit History  Logical Event Filtering

Notifier Sound None vk
Camera Order By Title v
Aspect Ratio Mone v
Maximum Mumber of Live Main Streams 16 [

Limit Maximum CPU Usage to 80 | =

[ Enable Audia From Devices
Show Grid Lines in Viewer
Display Video Tile Information
[ Pause Background Video
[ Restore Last View State

Language English ~

Units Imperial ~

0K Cancel

La configuracién del cliente se aplica a cada estacion de cliente. Esta configuracion
incluye:

Sonido del notificador: active el sonido de alerta cuando se reciban nuevas
notificaciones del dispositivo en el panel Notificador. Haga clic en el boton k
ubicado junto a la lista desplegable Sonido del notificador para obtener una
escucha previa del sonido seleccionado.

Orden de camaras: organice las camaras en el panel Navigator por titulo o
namero.

Relacion de aspecto: active la relacion de aspecto (4:3 0 16:9) para el video en
directo o la reproduccion de video en el Visor.
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e NUmero maximo de transmisiones en directo: establezca el nUmero maximo de
transmisiones principales en directo. Si se establece en 0 (cero), solo se mostraran
las transmisiones secundarias.

e Limitar el uso maximo de CPU a: establezca el umbral maximo de la CPU para
evitar que la CPU del equipo cliente alcance el 100 % durante la representacion de
video.

e Activar audio de dispositivos: active el audio de los dispositivos
correspondientes.

* Mostrar lineas de rejilla en el Visor: elimine o muestra las lineas de rejilla entre
los mosaicos de video del Visor.

e Mostrar informacion de mosaico de video: elimina o muestra el titulo de la
camara, y la fechay la hora.

* Pausar video en segundo plano: permite pausar el video que se no esté
ejecutando en la vista actual de Navigator. Esta seleccion cierra las transmisiones
de video que no se estan viendo actualmente. Utilice esta opcién si el uso de bando
de ancha supone un problema. Se producira un ligero retardo al cambiar a las
vistas en segundo plano.

Nota: el video en segundo plano permanece activo durante 30 segundos antes de
pausarlo.

* Restablecer estado de la Gltima vista: las camaras, las vistas y los disefios de
mosaico se restablecen a su estado anterior después de salir y reiniciar Navigator.

* Idioma: seleccione el idioma preferido para la interfaz de usuario en esta lista
desplegable.

» Unidades: seleccione unidades de medida Imperiales o Métricas.
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Servidor

Settings X
Client Server MNotfications Health Diagnostics  Groups and Users  Audit History  Logical Event Filtering

Server

Pott 25 3

Usemame |dvrtester@gmail com

551 Test
Permission Model | Advanced v
Authertication Complexity | Low ~
Instant Replay Duration |0 5-| Min 30 5| Sec

Database Backup Database Restore

Cliert Download URL | http-//desktop-ijngv2-19738/Web Serv|

Export Mavigator Data Import Navigator Data

Mote: Changes wont take effect until you restart the TruVision Mavigator Service.

0K Cancel

La pestafia Servidor incluye las siguientes opciones del servidor

Configuracion de SMTP (Servidor SMTP, Puerto, Nombre de usuario,
Contrasefiay SSL).

Modelo de permiso (consulte "Modelos de permisos" en la pagina 39).
Complejidad de la autenticacion.

Duracién de reproduccion instantanea.

Titulo de la Ayuda personalizada y Enlace de la Ayuda personalizada.
Copia de seguridad de la base de datos y Restauracion de la base de datos.
URL del servidor: solo para instalaciones de varios clientes (cliente/servidor).

URL de descarga de cliente: solo para instalaciones de varios clientes
(cliente/servidor).

Exportar datos de Navigator e Importar datos de Navigator

Configuracién de SMTP

El Protocolo simple de transferencia de correo electronico (SMTP) es un estandar para
las transmisiones de correo electronico a traves de Internet. El servidor TruVision
Navigator Server se puede configurar para utilizar un servidor SMTP que envie
mensajes de correo electrénico automatizados (con URL de descarga de cliente,
nombre de usuario y contrasefia) a los usuarios cuando se hayan creado en TruVision
Navigator y cuando sea necesario que un administrador restablezca las credenciales
de inicio de sesion del sistema (hombre de usuario y contrasefia). Si SMTP no esta
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configurado, esta informacion debe enviarse mediante un método alternativo como, por
ejemplo, por teléfono o por correo electrénico personal.

Para configurar SMTP:

1. Especifique la direccion IP del servidor SMTP, el puerto, y las credenciales de
nombre de usuario y contrasefa necesarias para el servidor SMTP. Seleccione
también SSL si es necesario para el servidor.

2. Pruebe esta configuracion. Para ello, haga clic en Probar e introduzca la direccion
de correo electronico de destino del mensaje de prueba. Marque en la barra de
estado de la aplicacion la opcién de respuesta de la prueba. Consulte también su
cuenta de correo electrénico para asegurarse de que ha recibido un mensaje de
prueba desde el servidor de Navigator en el que se confirma la correcta
configuracion del servidor SMTP.

3. Se envia un mensaje de correo electrénico similar al que aparece a continuacion.
Si no lo recibe en unos minutos, compruebe la carpeta de correo no deseado para
comprobar si el mensaje se ha clasificado y almacenado en esa ubicacion.

(=] User Account Created Pre— [E=E
Ble Edit Vew [nsert ook Hep
H 4 Previous 10 Attach @HHML &Pt 57 Speling

From Jision Mavigator Server” <TruVisioniavigator @fe.ule. com > !

To: mjchiavacd Syahoo,com ]

Subiect:  [Us: eated ]

THIS IS AN AUTO-GENERATED EMAIL. DO NOT REPLY TO THIS EMAIL

Your user account has been created in TruVision Navigator. Below are temporary
credentials to bog into TruVision Navigator:

Download URL hitp ADMIN-PCIClientMewlnstall aspx
Temporary Usemame:
Temporary Password: jNNmz1e3L

Upon your initial bogin with these temporary credentials, TruVision Mavigator will
enable you to choose your own usemame and password

:h’ the above link does not work, please contact your system administrator regarding
potential firewall issues

Thank you for using TruVision Navigator

hitto: /FADMIN-PC Aenthiewinstall asox |

Complejidad de la autenticacién

TruVision Navigator cuenta con tres estandares de complejidad de la autenticacion:
baja, media o alta. El valor predeterminado para una instalacion nueva es baja.
Para cambiar la complejidad de la autenticacion, seleccione una opcion del menu
desplegable y haga clic en Aceptar.

Se les pedira a todos los usuarios nuevos que cumplan el estandar de complejidad de
la autenticacion. Sin embargo, a los usuarios existentes de la aplicacion no se les
pedira que cambien sus credenciales para cumplir con el nuevo estandar cuando se
cambie. Por lo tanto, el administrador debe restablecer cada una de las cuentas de
usuario existentes para que el estandar surta efecto. Este restablecimiento afecta solo
a la contrasefa del usuario y no al nombre de usuario. Para evitar restablecimientos,
es recomendable establecer la complejidad de la autenticacion antes de crear usuarios
en el sistema.
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En la Tabla 1 de la pagina 29 se describen los componentes de cada uno de estos

estandares.

Tabla 1: Complejidad de la autenticacion

Complejidad |Numero Complejidad |Complejidad |Reutilizacion [Caducidad de
de la maximo de del nombre de|de la de la la contrasefia
autenticacion [intentos usuario contrasefia contrasefia
fallidos de
inicio de
sesion
Baja N/D Al menos Al menos N/D N/D
6 caracteres 6 caracteres
Media 3 Al menos Al menos N/D N/D
6 caracteres |8 caracteres
alfanuméricos
Alta 3 Al menos Minimo de No se puede [El usuario debe

12 caracteres

8 caracteres
con al menos:

1 letra
mayuscula

1 letra
mindscula

1 valor
numeérico

1 carécter
especial (~, !,
@, #, $, %,
&, +,3)

utilizar la dltima
contrasenfa.

cambiar la
contrasefna
cada 60 dias.

Duracién de reproduccion instantanea

Navigator admite la reproduccion instantanea desde el mosaico de video. Esta
caracteristica rebobina el video de un mosaico una cantidad de tiempo preconfigurada
y definida por el usuario (30 segundos por defecto, 99 minutos y 59 segundos

MAaximo).

Para establecer el tiempo de la reproduccion instantanea, especifique los minutos y los
segundos y haga clic en las ruedas para introducir el valor necesario en los campo
Duracion de lareproduccion instantaneay, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Consulte Apéndice B "Detalles del dispositivo” en la pagina 142 para obtener
informacion sobre las limitaciones de la reproduccion instantanea de cada dispositivo.

Ayuda personalizada

La Ayuda personalizada permite a las organizaciones individuales proporcionar

contenido adicional de su propiedad para facilitar el uso del software. Este contenido lo
define por completo el usuario; Navigator simplemente proporciona una ruta de acceso
para que los usuarios accedan a él.
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Para afiadir un enlace a la Ayuda personalizada:

1. En la pantalla Configuracion del servidor, escriba el nombre del titulo de la Ayuda
que se compartird con los usuarios en el campo Titulo de la Ayuda
personalizada.

2. Especifique el enlace al archivo de la Ayuda en el campo Enlace de la Ayuda
personalizada.

Haga clic en Aceptar.

4. Abra la ventana de Ayuda. Para ello, haga clic en el boton del menu principal de
Navigator y seleccione Ayuda. El titulo de la Ayuda personalizada aparece en la
pantalla de Ayuda.

5. Haga clic en el enlace para acceder al contenido.

Copia de seguridad y restauraciéon de la base de datos (solo en las instalaciones
auténomas)

La copia de seguridad de la base de datos Navigator debe realizarla un administrador
en una ubicacion independiente para conservarla. Si se produce un problema en el
equipo el que se encuentra la base de datos de TruVision Navigator, el administrador
podria instalar esa misma version de TruVision Navigator y restaurar la base de datos
con el archivo de copia de seguridad. Esto pondra de nuevo el sistema en
funcionamiento de forma rapida sin tener que volver a introducir manualmente los
datos de dispositivos, usuarios, grupos, permisos y demas datos de configuracion del
sistema.

Para realizar una copia de seguridad de la base de datos de Navigator:

1. Seleccione la pestafia Servidor en la ventana de configuraciony, a continuacion,
haga clic en el boton Copia de seguridad de la base de datos. Aparece la
ventana Copia de seguridad de la base de datos.

Backup Datsbase HH

our detebase backup fil wil be saved to T \Frogeam Data'intedogi’ Tru Vision
HNawigainrBackUn' on machine AHL5T1452 Copry this fils bo & sale locaiion {or fufure
reslones

Database Backup Fiename

L Lance |

2. Proporcione un nombre para la copia de seguridad de la base de datos (no es
necesario proporcionar una extension de archivo) y anote la ruta en la que se
guardard el archivo de la copia de seguridad. El administrador debe copiar o mover
este archivo a una ubicacion segura.

3. Haga clic en Programacion para programar la copia de seguridad o haga clic en
Realizar copia de seguridad ahora. Una vez iniciada la copia de seguridad,
consulte la ventana Tareas para ver el estado (consulte “Tareas” en la pagina 46).
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Para restaurar la base de datos de Navigator:

1. Seleccione la pestafia Servidor en la ventana de configuraciony, a continuacion,
haga clic en el boton Restauracion de la base de datos. Aparece la ventana
Restaurar base de datos. Asegurese de que se ha guardado en el directorio que
aparece en el formulario un archivo de copia de seguridad de la base de datos.

Restore Database 2

Before restoring your database, please inform all users to
log out of Tru¥ision Mavigator. The application will shut
down automatically upon completion of the process.
Please restart your Services upon next login.

Ensure that pour backup file iz located at 'C:\Frogram Files
[#86)\Microsoft SAL

Server\M5S0LT0_50. 50LSERYVEREXPRESSWMSSOLB ackup' on
machine HPWORKSTATIONT.

Pleaze enter the full backup filename below:

SOL Authentication
| Usze default SOL authentication

User Mame:

Password:

Cancel

2. Introduzca el nombre exacto del archivo en el campo de texto proporcionado. Si va
a restaurar la base de datos en una instancia de SQL que requiera credenciales de
autenticacion SQL, introduzcalas aqui. De lo contrario, utilice la opcién
predeterminada.

3. Una vez iniciada la restauracion, consulte la ventana Tareas para ver el estado.
Después de que aparezca la tarea de restauracion en la ventana Tareas, cierre la
sesién. Vuelva a iniciar sesion para que la base de datos se restaure.

Instalaciones de varios clientes (cliente/servidor)

URL de descarga de cliente

El campo URL de descarga de cliente solo aparece en las instalaciones de
cliente/servidor.

Para las opciones de instalacion de varios clientes (Cliente/Servidor), esta URL de
descarga de cliente se corresponde con la ubicacion de red del paquete de software de
cliente de Navigator. Los administradores pueden proporcionar esta URL a los
usuarios nuevos para que descarguen el software cliente de forma remota desde el
servidor de Navigator. Si SMTP esta en uso, esta accidon se realiza automaticamente
para el administrador durante la configuracién del usuario.

En las instalaciones autdnomas (conexion directa con la base de datos), este campo
no estara disponible, ya que ningun otro cliente en red de Navigator puede conectarse
a esta instancia del servidor de Navigator.
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Administracién de usuarios y Entrega de software de cliente

En las instalaciones de varios clientes (cliente/servidor) de Navigator, los equipos que
compartan la misma red con el servidor de Navigator tienen la capacidad de descargar
el cliente Navigator.

Tenga en cuenta lo siguiente:

» Ladistribucion remota del software de cliente NO esta disponible para la opcion de
instalacién auténoma (conexién directa con la base de datos).

» La persona que vaya a instalar el software de cliente debe contar con los derechos
administrativos oportunos en el equipo para realizar esta instalacion.

* Recuerde que cuando se afiade un nuevo usuario al sistema, ese usuario no tiene
ningun permiso asignado y, por lo tanto, no podrd iniciar sesién en Navigator. Los
permisos de usuario deben asignarse antes de que el usuario pueda iniciar sesion
(consulte "Administracion de usuarios” en la pagina 37).

» Después de la instalacion del software cliente, todos los elementos a los que puede
acceder el usuario aparecen en el panel Navigator.

Entrega de software de cliente totalmente automatizada

Navigator se puede configurar para utilizar un servidor SMTP que envie mensajes de
correo electrénico automatizados (con URL de descarga de cliente, nombre de usuario
y contrasefa) a los usuarios nuevos o cuando sea necesario que un administrador
restablezca las credenciales de inicio de sesién (nombre de usuario y contrasefa) del
sistema de un usuario que ya existe (consulte " Exportar datos de Navigator e
Importar datos de Navigator

Configuracion de SMTP" en la pagina 27).

Para distribuir el software de cliente de forma remota a un usuario nuevo, debe
configurar primero Navigator con un servidor SMTP, afadir el usuario nuevo y
conceder permisos a dicho usuario nuevo (consulte "Administracién de usuarios” en la
pagina 37).

Entrega de software de cliente parcialmente automatizada
Si no se utiliza la funcion SMTP, existen métodos alternativos para entregar el software

cliente.

Para entregar el software cliente de forma remota sin acceso a SMTP, realice lo
siguiente:

1. Asegurese de que el campo Servidor SMTP en la pestafia Servidor de la ventana
de configuracion.

Afada el usuario (consulte "Administracion de usuarios” en la pagina 37).

3. El administrador entrega las credenciales de inicio de sesion del usuario y la URL
de descarga de cliente al usuario a traves del teléfono o mediante un mensaje de
correo electrénico privado. Corte y pegue la URL en el campo URL de descarga de
cliente de la pestafia Servidor de la ventana de configuracion. Recuerde asignar
los permisos de usuario o, de lo contrario, el usuario no podré iniciar sesion.
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Copie o escriba la URL de descarga de cliente en un explorador o haga clic en el
enlace de un mensaje de correo electrénico.

Siga las instrucciones de la pagina Descarga de software de cliente para descargar
el archivo ClientOnlySetup.exe.

Client Software Download

To download the TruVision Navigator client application, please click here
Click on the Run button and follow the installation instructions.

If the above link doesn't work, please contact your system administrator regarding potential firewall issues

Ejecute el archivo ClientOnlySetup.exe (el archivo ClientOnlySetup.exe esta
preconfigurado para sefalar al servidor desde el que se obtuvo) y siga las
instrucciones de instalacion.

Inicie Navigator y, a continuacion, inicie sesion con las credenciales proporcionadas
por teléfono o correo electronico.

Introduzca la informacion necesaria en la ventana Cambiar contrasefia (consulte
“Inicio de sesion inicial" en la pagina 20 para obtener mas informacion).

Para instalar manualmente el software cliente en los equipos, realice lo
siguiente:

1.

Descargue ClientOnlySetup.exe de la pagina web de instalacion del cliente y
guarde el archivo en una unidad USB u otro medio.

Entregue fisicamente el archivo .exe en el equipo especifico.

Ejecute el archivo ClientOnlySetup.exe (el archivo ClientOnlySetup.exe esta
preconfigurado para sefalar al servidor desde el que se obtuvo) y siga las
instrucciones de instalacion.

Inicie Navigator y, a continuacion, inicie sesion con las credenciales de usuario.

Introduzca la informacién necesaria en la ventana Cambiar contrasefia (consulte
"Inicio de sesion inicial" en la pagina 20 para obtener mas informacion).

Importar/exportar datos de Navigator

Una libreta de direcciones de Navigator almacena el titulo, la direccién IP, las
credenciales de los grabadores y las camaras, ademas de las paginas web, los
paneles TruPortal y las vistas logicas en el panel Navigator. Estos datos se pueden
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importar o exportar a Navigator segun sea necesario para guardar y restaurar esta
configuracion.

* Hagaclic en Exportar datos de Navigator para guardar los ajustes de Navigator
en el formato de archivo CSV.

* Hagaclic en Importar datos de Navigator para importar los ajustes previos del
portal de Navigator en el formato de archivo CSV.

Notificaciones

Settings X
Client  Server MNofifications  Health Disgnostics  Groups and Users Audit History  Logical Evert Fitering
Send Emai Notfication On Notification Ports

Email Address
A .
[ Aam Legacy & ym s 3

O o Lo I ) | [ o
TVR20 +

1 Disk Fai TVR30/31 5000 |5
5001 |

e L 1
[ Logical Event Fitering l:l
W) o 1
[ Device On/Off Line |

Note: Available notifications are device-dependent

Preserve notfications for 30 | Days

Email
Primary Address
Atemate Address

Test

Note: Changes wonit take effect uril you restart the TruVision Navigator Service

oK Cancel

La pestafia Notificaciones de la ventana de configuracion incluye las siguientes
opciones del servidor:

» Seleccione eventos para notificacion por correo electronico para enviarlas a
direcciones de correo electrénico especificas.

e Puertos de notificaciones.
« Direcciones de correo electrénico principal y alternativa.

+ Periodo de conservacion de la notificacion.

Notificaciones y notificador

Los dispositivos pueden enviar notificaciones a una direccion IP y a un puerto para
poder resolver los problemas de forma proactiva. Estas notificaciones suelen incluir
alarma, pérdida de video, movimiento, etc. Consulte Apéndice B

"Detalles del dispositivo" en la pagina 142 para obtener informacion sobre las
notificaciones admitidas por cada dispositivo.

Para recibir notificaciones de dispositivos en el panel Notificador, se requieren
configuraciones tanto en el nivel de servicio del dispositivo como en Navigator.

Configuracién del dispositivo: cada dispositivo tiene que configurarse de forma que
envie sus notificaciones disponibles al puerto y la direccion IP en los que se encuentra
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el servicio de notificaciones. Consulte Apéndice B "Detalles del dispositivo” en la
pagina 142 para obtener instrucciones detalladas para cada dispositivo.

Configuracién del servicio de Navigator: la configuracion del servicio de TruVision
Navigator o el servidor de TruVision debe establecerse para que escuche en el mismo
puerto que las notificaciones.

Nota: los enrutadores y los cortafuegos deben estar configurados de forma que
permitan este trafico. Asegurese de que el puerto de escucha de TCP o el puerto de
escucha de correo electrénico (SMTP) en la pestafia Notificaciones de la ventana de
configuracion coincidan con la configuracion de puerto del propio dispositivo.

Navigator permite limitar los datos de notificaciones de la base de datos para reducir
su tamafio. Establezca el periodo de retencion en nimero de dias para estos datos en
el campo Conservar notificaciones durante.

Si cambia alguno de estos valores, reinicie el programa Navigator (instalaciones
auténomas) o reinicie el servicio de TruVision Navigator (instalaciones de
cliente/servidor) para que los cambios surtan efecto.

Diagndéstico de estado

Settings X

Client  Server Notifications Heatth Diagnostics  Groups and Users  Audit History  Logical Event Fitering

Health Diagnostics

Send Email Notfications On

[] Disk Status
[] Disk Temperature Threshold 950 | @

Note: Available notfications are device-dependert

Email

Automated Diagnostic Poling

Start Time: 12:00:00 AM -5

Interval 1 - Days v

Keep Diagnostic Data for 60 5 Days

Note: Changes won't take effect until you restart the TruVision Navigator Service:

oK Cancel

La pestafia Diagnostico de estado de la ventana de configuracion incluye las
siguientes opciones del servidor:

» Seleccionar los eventos de estado para la notificacion por correo electronico.
« Direcciones de correo electrénico principal y alternativa.
* Supervision de diagnéstico automatica.

Nota: los cambios realizados en la pestafia Diagnostico de estado no se aplicaran
hasta que se reinicie el programa Navigator (instalaciones autonomas) o el servidor de
TruVision Navigator (instalaciones de cliente/servidor).
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Notificaciones por correo electronico

Marque las casillas de cualquiera de las siguientes notificaciones para recibirlas por
correo electronico:

Estado del dispositivo anormal: esta notificacion indica que el disco duro esta
dafiado o que el dispositivo no puede codificar o grabar video (solo DVR).

Camaras en alarma: todas las camaras que estan en estado de alarma.

Céamaras con pérdida de video: todas las cAmaras que no estan transmitiendo video.
Cambio en el estado de grabacion: una grabacion que se ha detenido o iniciado.
Estado del disco: estado de la unidad de disco duro.

Limite de temperatura de disco: la temperatura ha superado el umbral establecido.
Dispositivo sin conexion: hay un dispositivo sin conexidon durante la supervision
después de que haya estado en linea anteriormente.

Direcciones de correo electronico

Introduzca direcciones de correo electronico validas en los campos Correo
electronico principal y Correo electronico alternativo. Si se ha configurado SMTP
en el sistema, haga clic en Probar para enviar mensajes de correo electronico de
prueba.

Supervision de diagnéstico automatica

Para ejecutar la supervision de diagndstico automética en un intervalo para todos los
dispositivos del sistema, primero es necesario configurar el servicio Supervision de
diagnéstico.

Para configurar el servicio de supervision de diagnéstico:

1. En la pestaia Diagnostico de estado de la ventana de configuracion, especifique
la Hora de inicio y el Intervalo (periodo de retencién) de la supervision de
diagnéstico automatica.

2. Seleccione Dias u Horas para el periodo que se conservaran los datos de
supervision de diagnostico de estado en la base de datos.

3. Reinicie Navigator para iniciar la supervision automatica. Si cambia alguno de estos
valores, reinicie el programa Navigator (instalaciones autdnomas) o reinicie el
servidor de TruVision Navigator (instalaciones de cliente/servidor) para que los
cambios surtan efecto.

Una vez capturados los datos de diagndstico de estado automatizado o las fotografias
manuales, los datos se almacenan en la base de datos de Navigator. Ahora, los
usuarios pueden buscar los datos y asi ayudar a mantener el tiempo de actividad del
sistema.

36 Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1



Capitulo 3: Menu principal de Navigator

Grupos y usuarios

Settings X

Client  Server Notffications Heatth Disgnostics  Groups and Users  Audit History  Logical Event Fitering

= | Status: Active

First Name Last Name
[User | [one |

Email Address

Change Password

Reset Account

Force Logout

0K Cancel

La pestafia Grupos y usuarios de la ventana de configuracion incluye las siguientes
opciones del servidor:

¢« Detalles

* Permisos

Administracion de usuarios

Nota: la adicidon o la asignacion de permisos a un usuario requiere que el individuo que
realice esas funciones tenga el permiso "Administrar permisos de usuario" asignado a
€l en Navigator.

Para afiadir un usuario:
1. Haga clic en la pestafia Grupos y usuarios de la ventana de configuracion.

2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Usuarios de Navigator y seleccione
Anadir usuario o haga clic en el botén Afadir usuario. Aparece la ventana Afadir
usuario.

e vz = e

Uger will be prompted to set new User Name and Password after login.

Email Address Usemame

Password Corfirm Password

First Name: Last Name

Cancel

3. Escriba la informacion de usuario necesaria en los campos mostrados. Los campos
Nombre de usuario, Contrasefia 'y Confirmar contrasefia estard desactivados si
se ha configurado SMTP en el sistema.
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4. Haga clic en Aceptar. El nuevo usuario se afiadira al nodo Usuarios en el panel
Navigator.

5. Para instalar Navigator en el equipo cliente del nuevo usuario: Si se ha configurado
SMTP en el sistema, siga las instrucciones indicadas en "Entrega de software de
cliente totalmente automatizada” en la pagina 32. En los sistemas en los que no se
haya configurado SMTP, sigas las instrucciones indicadas en "Entrega de software
de cliente parcialmente automatizada™ en la pagina 32.

Para asignar permisos a un usuario:

1. Hagaclic en el icono de usuario de la pestafia Grupos y usuarios y, a
continuacion, en la pestaiia Permisos.

2. Resalte el nodo del servidor de TruVision o cualquier nodo secundario, carpeta,
dispositivo u otro elemento del panel de permisos y permita o deniegue permisos
para este usuario en la pestafia Permisos. Si se ha configurado el modelo de
permisos en Simple (solo los usuarios), solo aparecera la columna Permitir. Si se
ha configurado el modelo de permisos en Avanzado (usuarios y grupos),
apareceran las columnas Permitir y Denegar.

Cliert | Server | Notifications .H.sahh Diagnostics | Groups and Users | Audit History i.ugical Event Fittering
Details | Permissions
Connection Priorty |1

| Group Pemmission Ovenide

Permission Allow Deny -
Acknowledge notffications v
Configure client v
Configure server V
Export video Vi
Manage Access Control Panels v
Manage device folders v
Manage devices V
Manage maps v
Manage user permissions V!
Manage Website v
Operate Access Control Panels v
Pan Titt Zoom v
Trigger outputs v
View Access Control Panel Notfications

few devics diannosti e

[ok J[ coned |

3. Cuando haya finalizado, haga clic en Aceptar.

Indicadores de permisos

Al asignar permisos, determine si dichos permisos se aplican a un nodo principal o uno
secundario. Al conceder permisos a un nodo principal, se conceden esos permisos a
los nodos secundarios que dependan de ese nodo principal. Por ejemplo, si se
conceden permisos en el nivel de servidor de Navigator, estos se concederan también
a los niveles inferiores en todas las carpetas, los dispositivos y las camaras que estén
por debajo. Se indican con un punto azul. A la inversa, conceder permisos en el nodo
secundario no cambiara los permisos del nodo principal. En este caso, el nodo
secundario mostrara un punto azul y el principal, un punto gris.
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Tabla 2: Indicadores de permisos

Indicador de permiso  |Descripcion

Azul Un punto azul indica que se han concedido permisos expresos a ese
nodo. Estos permisos los heredan los nodos secundarios que
dependen del nodo principal.

Gris Un punto gris indica que hay permisos expresos asignados a un nodo
secundario del nodo principal, pero no al nodo principal en si.

De esta manera el administrador puede encontrar rapidamente
permisos expresos concedidos a un usuario para dispositivos que se
encuentran en el panel de permisos.

Si todos los nodos de puntos grises estan expandidos, aparece la
camara o dispositivo con uno 0 mas permisos expresos, indicados por
un punto azul.

Modelos de permisos

TruVision Navigator dispone de dos modelos de permisos: Simple o Avanzado. El valor
predeterminado para una nueva instalacion es el modelo Simple.

Modelo simple: con este modelo, los administradores solo pueden crear, editar y
eliminar usuarios y sus permisos correspondientes.

Modelo avanzado: con este modelo, los administradores pueden crear, editar y
eliminar usuarios y grupos. Los grupos permiten distribuir permisos de usuario entre
muchos usuarios. Por ejemplo, un grupo puede estar formado por muchos usuarios y a
dicho grupo se le pueden asignar permisos para dispositivos y carpetas del sistema.
Sin grupos, el administrador tendria que conceder permiso a cada usuario
individualmente.

Para cambiar el modelo de permisos a Avanzado, seleccione Avanzado en la lista
desplegable Modelo de permisos y haga clic en Aceptar. Los grupos aparecen ahora
como un nodo del panel Navigator. En la tabla que aparece a continuacion, se indican
los permisos que se pueden conceder a usuarios o grupos en Navigator, ademas de
los efectos en la interfaz de usuario de dichos permisos y las dependencias de
permisos especificos.

Tabla 2: Matriz de permisos

Permiso Efectos en la interfaz de usuario Permisos dependientes

Confirmar notificaciones Permite mostrar u ocultar el botén
Confirmar todo en el cuadro de
dialogo Notificador.

Configurar cliente Permite activar o desactivar la ficha
Cliente en Configuracion.

Configurar servidor Permite activar o desactivar las
opciones del boton derecho en el
nodo del servidor de Navigator (por
ejemplo, Propiedad y Copia de
seguridad y restauracion de la base
de datos).
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Permiso

Efectos en la interfaz de usuario

Permisos dependientes

Exportar video

Ver notificaciones del
panel de control de
acceso

Administrar paneles de
control de acceso

Administrar carpetas del
dispositivo

Administrar dispositivos

Permite activar o desactivar el botén
Grabacion local en el panel
Controlador.

Permite activar o desactivar los
botones Fotografia y Video en el
panel Controlador.

Permite mostrar u ocultar el panel
Colector.

Permite mostrar u ocultar el panel
Tareas (también puede estar visible
debido a otros permisos).

Permite activar o desactivar las
notificaciones de TruPortal en el
Notificador.

Permite activar o desactivar los
menus contextuales de control de
acceso.

Permite mostrar u ocultar el boton
Afiadir carpeta y los menus
contextuales en el panel Navigator.

Permite mostrar u ocultar Carpeta
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
principales/secundarios).

Permite mostrar u ocultar el menu
contextual Importacién de libreta de
direcciones del nodo Dispositivos.

Permite mostrar u ocultar el boton
Afiadir dispositivo y los menus
contextuales (Cambiar nombre y
Eliminar) en el panel Navigator.

Permite mostrar u ocultar Carpeta
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
principales/secundarios).

Permite mostrar u ocultar Dispositivo
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
principales/secundarios).

Permite mostrar u ocultar Camara
(también puede estar visible debido a
otros permisos).

Permite mostrar u ocultar los menus
contextuales de Tareas en masa
(Carga de firmware y Configuracion)
para el nodo Dispositivos.

Ver video en directo
Ver video de reproduccion

Utilizar paneles de control
de acceso
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Permiso

Efectos en la interfaz de usuario

Permisos dependientes

Gestionar mapas

Gestionar permisos de
usuario

Administrar sitio web
Utilizar paneles de control

de acceso

Encuadre/inclinacion/
zoom

Salidas de activacién

Ver diagnosticos de
dispositivo

Ver andlisis de disco

Permite activar o desactivar el cuadro
de didlogo Propiedades del
dispositivo (Conexion, Detalles y
Capacidades) en el dispositivo.

Permite mostrar u ocultar los menus
contextuales Busqueda de camara y
Configuracion.

Permite mostrar u ocultar el menu
contextual Carga de firmware del
dispositivo.

Permite mostrar u ocultar el panel
Tareas (también puede estar visible
debido a otros permisos).

Permite mostrar u ocultar los menus
contextuales de mapas.

Permite mostrar u ocultar usuarios o
nodos de grupos en el panel
Navigator.

Permite mostrar u ocultar el menu
contextual.

Permite mostrar u ocultar el menu
contextual del icono de puerta.

Permite activar o desactivar el control
PTZ en un mosaico de camara.

Permite mostrar u ocultar el boton
PTZ en la linea de tiempo (acceso a
la configuracion de PTZ).

Permite mostrar u ocultar la seleccién
de Salidas de activacién en el mend
contextual del dispositivo.

Permite mostrar u ocultar la opcién
Ejecutar diagndstico de estado en el
nodo Dispositivo y los menus
contextuales del dispositivo
especifico en el panel Navigator.

Permite mostrar u ocultar Carpeta
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
secundarios).

Permite mostrar u ocultar Dispositivo
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
secundarios).

Permite mostrar u ocultar el menu
contextual Analisis de disco para el
dispositivo.

Permite mostrar u ocultar la fila de
camaras del cuadro de didlogo
Analisis de disco.

Ver mapas

Ver sitio web

Ver video en directo

Ver video en directo
Ver video de reproduccion
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Permiso

Efectos en la interfaz de usuario

Permisos dependientes

Ver mapas

Ver notificaciones

Ver sitio web

Ver video en directo

Ver video de
reproduccion

Permite mostrar u ocultar el nodo de
mapa.

Permite mostrar u ocultar Carpeta
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
secundarios).

Permite mostrar u ocultar Dispositivo
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
secundarios).

Permite activar o desactivar el icono
Notificador en la barra de estado de
la aplicacion.

Permite mostrar u ocultar Notificacion
de dispositivo en el cuadro de dialogo
Notificador.

Permite mostrar u ocultar Notificacion
de camara en el cuadro de diadlogo
Notificador para el dispositivo con
permisos.

Permite mostrar u ocultar el nodo de
sitio web.

Permite mostrar u ocultar Carpeta
(también puede estar visible debido
a otros permisos o a permisos
secundarios).

Permite mostrar u ocultar Dispositivo
(también puede estar visible debido
a otros permisos o a permisos
secundarios).

Permite mostrar u ocultar Camara
(también puede estar visible debido
a otros permisos).

Permite o deniega la apertura de
video desde la camara (todos los
métodos: doble clic y arrastrar y
soltar en Navigator).

Permite mostrar u ocultar los
controles de raton PTZ y en mosaico.

Permite mostrar u ocultar Carpeta
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
secundarios).

Permite mostrar u ocultar Dispositivo
(también puede estar visible debido a
otros permisos o a permisos
secundarios).

Ver video en directo
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Permiso

Efectos en la interfaz de usuario

Permisos dependientes

Ver la transmision
principal de video en
directo

Permite mostrar u ocultar Camara
(también puede estar visible debido a
otros permisos).

Permite activar o desactivar los
controles de reproduccion del
Controlador incluidos Ir a,
Reproduccién, Directo y el doble clic
en la linea de tiempo.

Permite activar o desactivar las
notificaciones en el cuadro de didlogo
Notificador.

Permite activar o desactivar los
menus Transmision y Ancho de
banda del panel Controlador.

Ver video en directo
Ver video de reproduccién

Desactivar un usuario

La desactivacion revoca todos los derechos de usuario en el sistema, pero no elimina
usuarios de la base de datos.

Para desactivar un usuario:

1. Haga clic con el botén derecho en el usuario en el nodo Usuarios y seleccione
Desactivar usuario.

2. Haga clic en Si cuando se le pregunte "¢ Seguro que desea desactivar este

usuario?".

3. Los usuarios desactivados se eliminan del nodo Usuarios de Navigator a menos
gue se haya seleccionado Incluir usuarios desactivados haciendo clic con el
boton derecho en el nodo Usuarios. El icono Usuario inactivo aparece en gris

mientras que el icono Usuario activo aparece en azul.

4. Para ver todos los usuarios de bases de datos activos o desactivados en una lista,

haga clic en el nodo Usuarios y seleccione Mostrar todos los usuarios. Aparece
la pantalla Usuarios. Todas las columnas de este cuadro de dialogo se pueden

ordenar. Haga doble clic en cualquier fila de usuario para ver el cuadro de didlogo
de detalles del usuario.
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@ Show all users ) Show users logged in ") Show deactivated users

Usemame First Name Last Name Active Logged In Last Seen Email Address

J
User_One User One il = 11/2/2016 1:23:06 PM  userone@hotmail.c

< T

Users shown: 2 This list is read-only. Double-click a user to edit properties

Restaurar un usuario inactivo

Para restaurar un usuario desactivado en el sistema (tres métodos posibles):

* Haga clic con el boton derecho en el usuario desactivado en el nodo Usuarios y
seleccione Activar usuario.

* Haga clic con el boton derecho en el usuario desactivado en el nodo Usuarios,
seleccione Propiedades, y haga clic en el boton Restablecer cuenta de la pestafa
Detalles.

« Enlalista de usuarios, haga doble clic en el icono de usuario para iniciar la pestafia
Detalles y, a continuacion, haga clic en el botdon Restablecer cuenta.

Si se esta utilizando SMTP, el usuario recibe automaticamente un mensaje de correo
electronico con una contrasefa de inicio de sesion temporal. Se le pedira al usuario
que cambie esta contrasefia después de iniciar sesion por primera vez.

[=1 User Account Reset = e R

fle Edit View Insert Tools Help
=] 4 Previous 1] Attach @ HT™ML | & Print ¥ Speling

From: "‘Tru\i\sion Mavigator Server” <TruVisionMNavigator @fs.utc.com> |

To: [bamin @systemfiux. com |

Subject:  [User Account Reset |

THIS IS AN AUTO-GENERATED EMAIL. DO NOT REPLY TO THIS EMAIL.

Your user account has been reset in TruVision Navigator. Below is your usemame and new
temporary password:

Username: bruceamin
Temporary Password: G10pFbN1X2

The next time you login, you will be prompted to change the password.

Thank you for using TruVision Navigator.
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Si no se utiliza SMTP, el administrador debe proporcionar al usuario una nueva
contrasefa temporal en la ventana Cambiar contrasefia. Estas credenciales
temporales deben proporcionarse al usuario por teléfono o correo electronico.

Restablecimiento de un usuario después de un bloqueo

Si un usuario se olvida de su nombre de usuario o de su contrasefia y también de su
pregunta de seguridad, el sistema puede bloguear al usuario. Si se ha bloqueado un
usuario por fallos de inicio de sesién, debe responder a la pregunta de seguridad en la
ventana Pregunta de seguridad de la cuenta de usuario.

Si un usuario no puede recordar la pregunta de seguridad, el administrador debe
restablecer la cuenta. Siga las instrucciones incluidas en "Inicio de sesion inicial" en la
pagina 20.

Administracién de grupos

El modelo de permisos avanzado permite la administracion de grupos en Navigator.
Los grupos permiten distribuir permisos de usuario entre muchos usuarios. Por
ejemplo, un grupo puede estar formado por varios usuarios y a dicho grupo se le
pueden asignar permisos para carpetas, dispositivos y otros elementos del sistema.
Sin grupos, el administrador tendria que conceder permisos a cada usuario para esos
mismos dispositivos.

Forzar el cierre de sesién de un usuario

En la lista de usuarios, haga doble clic en el icono de usuario para iniciar la pestafia
Detalles y, a continuacion, haga clic en el botdn Forzar cierre de sesion. Esta accion
cerrara la sesion del usuario de forma inmediata. Se necesitan derechos de
administrador para ejecutar esta funcion.

Resumen de grupo

Tras crear uno 0 mas grupos, haga clic en el nodo Grupos para ver una lista de todos
los que estén disponibles y sus estados en Activo. Haga clic en el nombre de un grupo
para renombrarlo.

Settings X

et Server Notfications Heaith Diagnostics  Groues and Users Aude History  Logiesl Event Fitenng

Groups and Users

7% Refresh [ Add Group

Groups shown: 1 This kst s read-only. Double-click a group to edt properti

0K Cancel

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1 45



Capitulo 3: Menu principal de Navigator

Para crear un grupo:

1. Haga clic en la pestafia Servidor en la configuracion y asegurese de que la lista
desplegable Modelo de permisos se haya establecido en Avanzado.

2. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Grupos de la pestafia Grupos y
usuarios y seleccione Ainadir grupo.

3. Proporcione un nombre para el grupo en el cuadro de didlogo Afadir grupo y haga
clic en Aceptar.

4. Haga clic en el nombre del grupo y, a continuacion, en la pestafia Detalles para
cambiar el nombre del grupo y afadir usuarios al mismo.

Group Name Connection Priorty
Group 1 1

Users Group Members

« Remove
<< Remove Al

5. Cuando haya finalizado, haga clic en Aceptar.

Para asignar permisos a un grupo:

1. Haga clic en el icono de grupo de la pestafia Grupos y usuarios y, a continuacion,
en la pestafia Permisos.

2. Resalte el nodo del servidor de TruVision o cualquier nodo secundario, carpeta,
dispositivo u otro elemento del panel de permisos y permita o deniegue permisos
para este grupo en la pestafia Permisos. Los permisos de grupo afectan a todos
los usuarios especificos que forman parte del grupo.
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Seanch P W Details | Permissions

Permission Allow Deny =
= Acknowledge netffications v
“ Users Configure client
Configure server
Export video
Manage A-cess Control Panels
Manage device folders
Manage devices
Manage maps
Manage user permissions
Manage Website
Operate Access Control Panels
Pan Tit Zoom
Trigger outputs
View Access Control Panel Notfications
View device diagnostics
View disk analysis

View maps

View notfications v -

OK Cancel

Cuando haya finalizado, haga clic en Aceptar.

Para afladir un usuario a un grupo:

1.

3.

Haga clic en el icono de grupo de la pestafia Grupos y usuarios y, a continuacion,

en la pestafa Detalles.

Seleccione uno o varios usuarios en el campo Usuarios y, a continuacion, haga clic

en Anadir todo o Afadir para afiadir usuarios al campo Miembros de grupo.

Cuando haya finalizado, haga clic en Aceptar.

Anulacién de permisos de grupo

El administrador puede anular los permisos de los usuarios con permisos de grupo. De
este modo, el administrador puede personalizar los permisos de un miembro del grupo.

Para anular los permisos de grupo de un usuario:

1.

Haga clic en el icono de usuario de la pestafia Grupos y usuarios y, a
continuacion, en la pestafia Permisos.

Si es necesario, aflada el usuario a un grupo. Para ello, seleccione una o varias
casillas de verificacién de grupo en el panel Grupos.

Resalte el nodo del servidor de TruVision o cualquier nodo secundario, carpeta,
dispositivo u otro elemento del panel de permisos y permita o deniegue permisos
para este usuario en la pestafia Permisos.

Seleccione la casilla Anular permiso de grupo y, a continuacion, haga clic en
Aceptar.
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Groups and Users

Details | Permissions

==

Client | Server | Notiications | Health Diagnostics | Groups and Users | Audit History | Logical Event Fitering

/| Group Pemmission Ovemide
Permission

Acknowledge notfications

Configure client

Configure server

Export video

Manage Access Corttrol Panels

Manage device folders

Manage devices

Manage maps

Manage user pemissions

Manage Website

Operate Access Control Panels

Pan Titt Zoom

Trigger outputs

View Access Control Panel Notifications
iew device diaonosti

Connection Priority

Allow Deny -

< E E

9 @ E E

o
=

| Cancel

Buscar

Utilice la funcion de busqueda para buscar usuarios y grupos en los paneles Grupos y

Usuarios.

Para realizar una busqueda de grupos y usuarios:

1. Escriba una cadena alfanumérica en el campo Buscar situado en la parte superior
del panel Navigator y pulse Intro. Se resaltara al instante el usuario o el grupo que

coincida con la cadena.

2. Pulse Intro de nuevo para desplazarse al siguiente objeto que coincida con la
cadena hasta que haya encontrado cada elemento que coincida con los criterios de
busqueda. Escriba una cadena alfanumeérica diferente en el campo Busqueda para

realizar otra busqueda.

Resumen de grupo

Tras crear uno 0 mas grupos, haga clic en el nodo Grupos para ver una lista de todos
los que estén disponibles y sus estados en Activo. Haga clic en el nombre de un grupo

para renombrarlo.
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Settings
Clent  Server Nofifications Heatth Diagnostics Groups and Users  Audt History  Logical Evert Fittering
Audit History

Fiters =
Logon ] Trigger
=

RIREEE
I
8
ES

Map
2] Website
Access Control Panel

e
Video Download [#] Database Restore

Fom | & 4/2017120000AM [+ ] To [& 4201711:5959PM @~ |

DateTime Sour User Name Details

Event rce
o avosaezns o own oo

Logoff 2017.080412:40:11 | Application admin User logged off

Total Found : 8

Permission Change | 2017-08-04 12:36:48
AccessControlPa... | 2017-08-04 12:00:34
AccessCortrolPa.. | 2017-08-04 11:51:23
Logon 2017-08-04 11:46:12
Logoff 2017-08-04 11:45:52
Logon 2017-08-04 11:41:01

Bxpart Audt History

Appiication
172.16.69.123
17216 69.123
Appiication
Appiication
Appiication

admin
admin
admin
admin
admin

admin

User user_one created at timestamp 8/4/2017 12:36:48 PM
Access control panel TruPortal-172.16.69.123 corfigured.
Access cortrol panel TruPortal-172.16 69.123 added.

Userlogged in
Userlogged off
Userlogged in

0K Cancel

La pestafia Historial de revision registra toda la actividad de usuario que se puede
buscar mediante las selecciones de Filtros. Haga clic en Aceptar cuando haya
terminado de realizar las selecciones.

Haga clic en Exportar historial de revision para guardar la lista de eventos
configurados en un archivo con formato CSV.

Filtrado l6gico de eventos

El filtrado 16gico de eventos permite crear notificaciones interdependientes
personalizadas de cAmaras conectadas a grabadores, asi como, de forma opcional,
puertas conectadas a los sistemas de control de acceso TruPortal.

Para crear una notificacion personalizada en el filtrado l6gico de eventos:

1. Haga clic en la pestafia Filtrado |6gico de eventos de la ventana de configuracion.

2. Especifique un titulo para la notificacién en el campo Titulo.

3. Arrastre camaras desde el panel Filtrado I6gico de eventos de Navigator a la lista

de dispositivos.

4. Resalte cada camara de la lista y seleccione las notificaciones de video necesarias
para cada una. Tenga en cuenta que se puede configurar el nUmero de personas
gue se han detectado por Entrar o que son Residentes antes de enviar una
notificacion de Recuento de objetos escribiendo un nimero en esos campos 0
haciendo clic en las ruedas. Observe también que la notificacion de alarmas VCA
se puede personalizar seleccionando eventos de alarma VCA especificos.
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Settings

Client Server Motifications Health Diagnostics  Groups and Users  Audit History Logical Evert Fitering

Logical Event Filtering

To add a camera to the list, drag it from the navigator.

] Name Lgcl Evnt Fitr 1

TVC-3201-172.16.10.176. IPCamera 03

~
Tle [Lgel Evnt Fir 1 |
Device Camera/Door
TruPortal-172.16.65.123 Door 8888-1b
TVNZ1-172.16.6.21 IPCamera 03
TWNZ1-172.16.6.21 IPCamera 15

Add Delete

Motffication Timespan 2[5 Sec
Video

1 Mlam

Mation

[1 Videoloss
Object Counting

Entered 1
Oceupants 1

iEs

5
>
=
o
3

Cross Line ~
Intrusion Detection

Audio Exception Detection

Face Detection

Defocus Detection

Scene Change Detection

Region Enter

Region Bxit

Unattended Baggage v

RNENERRRORE &

Remove tem Save

0K Cancel

5. Opcional: Para incluir puertas en una notificacion de filtrado logico de eventos,
resalte cada puerta de la lista y seleccione las notificaciones de acceso necesarias

para cada una.

| Groups and Users Audlt History | Logical Event Fitering

To add a camers to the list, drag i from the navigator.

MName Lgcl Evnt Fitr 1

Title Lgcl Evrt Fitr 1
Device Camera/Door
TVP-1304-172.16.101.3 IPCamera 01

TVR44HD-172.16.6.44 W-Stream
TVR44HD-172.16 6 44 Camera 03 VCA-720P

[ Add Delete
Notification Timespan |2 |5 Sec

Access
Door Locked

|| Door Locked Out
|| Door Offline

g

Door Tampered

[ Door Tampered Awdllary |
[T Door Tampered Reader |
"] Door Tampered Request To Exit

[T Door Unlocked

Remove ftem | | Save | |

[ ok || Camcel |

6. Escriba o haga clic en las ruedas para introducir un valor en segundos en el campo
Plazo de notificacion. Elfiltrado l6gico de eventos genera una notificacion cuando
todas las notificaciones configuradas en la lista se producen dentro del periodo de
tiempo especificado en el campo Plazo de notificacion.

7. Sies necesario, haga clic en un elemento de la lista y, a continuacion, en Eliminar
elemento antes de guardar la notificacion personalizada.
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8. Cuando haya terminado de configurar la notificacion, haga clic en Guardar y
configure otra notificacion, o haga clic en Aceptar para salir del filtrado logico de
eventos.

Administrador de marcadores

La ventana de Administrador de marcadores es una ubicacion central que contiene
todos los marcadores del dispositivo. Cuando se afiaden, editan o eliminan
marcadores de la linea temporal, el Administrador de marcadores se actualiza
automaticamente. Al eliminar el dispositivo o la camara asociados a uno o mas
marcadores, se eliminan de la Lista de dispositivos en el Administrador de marcadores.

Consulte “Afadir marcadores” en la pagina 104 para obtener detalles sobre cémo
afiadir marcadores, y “Exportar video” en la pagina 103 para saber como exportar un
video con marcadores.

Bookmark Manager X
Device Camera Title Timestamp Motes Flay
VD2 G015 Peameals (o1 WO AN Soeice |

TVD-5404-172.16.30.153 | IPCamera 05 10/5/2017 11:33:40 AM | Slip and fal | ® |

Close

Las siguientes operaciones estan disponibles en el Administrador de marcadores:
« Editar: Haga doble clic en un marcador para editar el titulo, el tiempo y las notas.
e Eliminar: Pulse la tecla de suprimir en el teclado para eliminar el marcador.

* Reproducir: Haga clic en el icono de reproducir del marcador para visualizar el
video asociado al marcador en la linea de tiempo.

Nota: Los marcadores se almacenan en la memoria de aplicacion, por lo que los datos
se eliminaran si se cierra Navigator.

Tareas

La ventana Tareas es una ubicacion central que supervisa las tareas creadas y
programadas en el sistema. Estas tareas incluyen determinadas acciones ejecutadas y
programadas/pendientes, como exportaciones de video, copias de seguridad y
restauraciones de la base de datos. El panel Tareas proporciona un estado en tiempo
real de las tareas en cola y el motivo por el cual no se han completado, segun
corresponda.
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Haga clic en el boton del menu principal de Navigator y seleccione Tareas para
acceder a la ventana Tareas.

Scheduled Date/Time Status Cancel

Haga clic en Borrar para borrar la lista de tareas o en Exportar para exportar la lista
de tareas en un archivo con un formato CSV.

Calculadora de almacenamiento

La calculadora de almacenamiento es una herramienta que permite la creacion de un
informe de requisitos de capacidad de almacenamiento para grabadores TruVision que
se puede imprimir o exportar a Microsoft Excel (formato de archivo XLS).

Nota: los calculos de requisitos de almacenamiento proporcionados por la
calculadora son solo una estimacion basada en ajustes de video de calidad
media. Se podria necesitar mas capacidad de almacenamiento en funcién de la
complejidad de la escena de las imagenes capturadas por las camaras.

Nota: la calculadora de almacenamiento solo admite los grabadores TruVision
mostrados en la lista desplegable Grabador de la ventana Calculadora de
almacenamiento de TruVision.

Para generar un informe de la calculadora de almacenamiento:

1. Haga clic en el boton de menu principal de Navigator y seleccione Calculadora de
almacenamiento o haga clic en el botén de Calculadora de almacenamiento
cuando entre en el Administrador de dispositivos.

Escriba un valor en el campo Nombre del proyecto.
Seleccione el modelo de grabador en la lista desplegable Grabador.

Seleccione el nimero de canales de camara en la lista desplegable Canales.

ok 0D

Escriba los nombres de las camaras en los campos Nombre de camara segun sea
necesario e introduzca valores para cada camara en las secciones Transmision
principal y Transmision secundaria (si procede). Utilice los campos Copiar
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configuracion del canal 1, Desde el canal e Intervalo para copiar valores entre
camaras.

6. Las columnas Almacenamiento por dia (GB), y los campos Almacenamiento total
por diay Capacidad total de almacenamiento se rellenan con los célculos de los
requisitos de almacenamiento. Cuando termine de configurar el proyecto de la
calculadora de almacenamiento, haga clic en el boton Imprimir informe o
Exportar a Excel para generar un informe de calculadora de almacenamiento para
usarlo como futura referencia.

) v

1280720 (HD720P) ~

640480 (VGA)  +

12801720 (HD720P) v

1280720 (HD720P) w

1280720 (HD720P) +

(EIIOTINS OO [ (I T OO e

Total Storage

Ayuda

Haga clic en el botén del menu principal de Navigator y seleccione Ayuda para
acceder al cuadro de dialogo Ayuda. El nimero de version se muestra junto con los
vinculos para iniciar la Ayuda y ver el Acuerdo de licencia de usuario final. También
aparecen los enlaces de la Ayuda personalizada si se han configurado (consulte
"Ayuda personalizada" en la pagina 29).

|Help

@

truVision Navigator /

00.4

Help documentation at any time by pressing the F1 key
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Cerrar sesion

Para cerrar la sesion de Navigator:

1. Haga clic en el boton del menu principal de Navigator y seleccione Cerrar sesion
para acceder al cuadro de didlogo Confirme.

2. Haga clic en Si para cerrar la sesion de Navigator. Al cerrar sesion, permite que
otro usuario inicie sesion en el mismo equipo.
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Administrador de
dispositivos

El TruVision Device Manager puede encontrar dispositivos IP de Interlogix como
camaras IP, DVR, NVR, codificadores, descodificadores, interruptores IFS y paneles
de acceso TruPortal en una red.

Este capitulo explica como se debe usar el Administrador de dispositivos para
encontrar y configurar los ajustes de red de los dispositivos TruVision, utilice el
asistente de configuracién de nuevo sistema y actualice el firmware de los dispositivos
por separado o realice una actualizacidbn masiva.

Para acceder al Administrador de dispositivos, haga clic en el boton que se encuentra
en la parte superior del panel de Navigator y seleccione Administrador de
dispositivos en la lista desplegable del menu principal del Navigator.

Getting Started — e

g:"I:r‘u‘\fisit::n

Welcome to the
TruVision Device
o Manager. Please

v (D)) select a task to get
& = B started.

Activate Device Device Discovery Storage Calculator

+,
*
Setup Wizard for New
Systems Firmware Updates

Nota: El asistente de configuracion de nuevo sistema se debe usar Unicamente para
configurar dispositivos que no se hayan conectado con anterioridad a la red.
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BlUsqueda de dispositivos

El administrador de dispositivos busca dispositivos en linea dentro de la red local y
muestra la informacion de red de los equipos. Busca dispositivos en linea de forma
automética cada 15 segundos en la red local del ordenador y, a continuacion, muestra
la informacién de los dispositivos encontrados.

Nota: Los dispositivos sin administrador no son compatibles con la funcién de
busqueda.

Busqueda de dispositivos activos en linea

Tras iniciar el Administrador de dispositivos, haga clic en el botdén de Busqueda de
dispositivos en la ventana de Primeros pasos. Aparecera la ventana de Administrador
de dispositivos.

Device Manager — [m] x

Discavered Devices [r—
il Model IP Address Subnet Gateway ~ DHCP Frmware =
1721669237 25525500 1721601 15131120

||
u
u
|
|
|
|
[
u
L]
| |
L]
u
| |
|
[ |
u
[ |
u
<

Device Count

La informacion de dispositivo que aparece en la pestafia Dispositivos encontrados
incluye el tipo de dispositivo, la direccion IP, el nimero de puerto, la puerta de enlace,
la versidn de firmware, el nUmero de serie, la direccion MAC, etc. Los resultados de
busqueda se pueden filtrar haciendo clic en la pestafia de Navigator (se muestran solo
los dispositivos afiadidos al panel de Navigator) y/o haciendo una seleccion en la lista
desplegable de filtros de dispositivos (Camara, Grabador, TruPortal, etc.)

Nota:

Haga clic en el boton Actualizar para realizar una nueva busqueda de dispositivos en
linea. Si aparece el botén Actualizar con un punto amarillo, sfica gue se han
afiadido nuevos dispositivos en segundo plano. Haga clic en l&d para afadir los

nuevos dispositivos encontrados a la lista.

Haga clic en el boton del encabezado de una columna para ordenar la informacion.
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Anadir dispositivo

Si un dispositivo IP TruVision conectado a la red no aparece en la lista de dispositivos
encontrados del Administrador de dispositivos, se puede afadir haciendo clic en el
boton de Anadir dispositivo.

Add Device

Add Device

Device Type:
HostnamefIP Address:
Port

HTTP Port
Username:

Password

Escriba la informacidn de ubicacion de dispositivo correspondiente junto con el nombre
de usuario y la contrasefa y haga clic en Aceptar.

Asistente de configuracion de nuevo sistema

Utilice el asistente de configuracién de nuevo sistema para configurar dispositivos que
no se hayan conectado con anterioridad a la red.
Para configurar dispositivos con ayuda del asistente:

1. Haga clic en el boton de Asistente de configuracion de nuevo sistema en la
ventana de Primeros pasos.

2. Seleccione un grabador y una 0 mas camaras para configurar en la ventana de
Seleccion de grabador.

Setup Wizard for New Systems ] X

Recorder Selection

6. Add the recorderto TruVision Navigator

Recorders

Requires

Requires
At Mode!  IP Address

Activation
TVN22 192.1681.82 TVN2216P1620160525CCRROS0176597WCVU TVB-5502 152168170  TVB-550220170621AAWR7836075.
TVW-3101

7
10042 TVD-310420130824CCWR43
172.16.100.34  TVD-:

ecarder and then
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3.

5.

58

En la ventana de Activar dispositivo, seleccione uno o mas dispositivos para
continuar con la configuracion. Si se seleccionan varios dispositivos, las direcciones
IP se asignan automaticamente en secuencia (en este caso, todos los dispositivos
deben tener la misma contrasefa). Seleccione dispositivos por separado para
asignar direcciones IP especificas a cada uno de ellos. Escriba una nueva direccion
IP, una subred y una puerta de enlace manualmente o haga clic en una direccion IP
para utilizar los ajustes predeterminados.

Escriba “admin” como nombre de usuario y una nueva contrasefa para los
dispositivos. Haga clic en Aplicar para determinar si las direcciones IP estan
disponibles. Haga clic en Siguiente cuando haya acabado.

B St Wirard dir Bles Systerne o b d

Activate Device

Aparecera la ventana de Credenciales obligatorias. Marque la casilla que aparece
junto a cada dispositivo, escriba el nombre de usuario y la contrasena y, a
continuacion, haga clic en Aplicar. Haga clic en Siguiente cuando haya acabado.

Aparecera la ventana de Pardmetros de red. Cambie las direcciones IP de los
dispositivos cuyos parametros de red no sean compatibles con su red escribiendo
las direcciones en los campos de Mascara de subred y Puertas de enlace en
funcién de los requisitos de su red. Al seleccionar las casillas junto a los diferentes
dispositivos, se asignan direcciones IP a esos dispositivos en orden secuencial,
empezando con la direccion que escriba en el campo de Nueva direccion IP. El
sistema omite las direcciones que ya estdn en uso en su red. Haga clic en Aplicar
después de haber definido todos los parametros de red correctamente.
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B Setup Wizard for New Systems [a] 4

Networking Parameters

7. Haga clic en Si para confirmar los cambios de la direccion IP. Cuando haya
finalizado, haga de nuevo clic en Siguiente y espere varios segundos para que
aparezca la ventana de la calculadora de almacenamiento.

8. Seleccione la resolucion y la frecuencia de fotogramas. Si fuera necesario, cambie
el nombre de la cAmara y afiada informacion de la transmisién secundaria. El
namero de velocidad de bits se calcula automaticamente y también se puede
modificar si se considera necesario.

9. Haga clic en Siguiente. Aparecera la ventana de Resumen donde se muestra la
informacion del dispositivo junto con la ubicacién del archivo de configuracion del
grabador.
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Setup Wizard for New Systems [ w

Summary of ltems to Change

Please review the data on this screen to ensure everything is correct before continuing

Recorder
Madel Tile IP Address Serial Number
Setup 17216555 TVN2216P16201

Previous

10.Haga clic en Siguiente y, a continuacion, haga clic en Si para enviar la nueva
configuracion al grabador.

11. Aparece el didlogo de finalizacion. Haga clic en el botdon Completar para finalizar la
configuracion.

Activa un dispositivo inactivo

Los dispositivos TruVision mas recientes aparecen como “inactivos” en la ventana del
administrador de dispositivos tras la primera conexion a la red.
Para activar un dispositivo inactivo:

1. Haga clic en Activar dispositivo en la ventana de Primeros pasos. Aparecera una
lista de dispositivos inactivos en la lista de Activacion de dispositivo/Cambiar
direccion IP.

2. Siga los pasos descritos en “Cambiar direccion IP”» en la pagina 55.

3. Aparecera un mensaje que indica que se ha activado correctamente el dispositivo.

Actualizacion de firmware

Utilice la ventana de Actualizacion de firmware para actualizarlo en los dispositivos
seleccionados.

Nota: El equipo local debe estar conectado a Internet para tener conexion con el
servidor del firmware.
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Para seleccionar dispositivos y actualizar el firmware:

1. Haga clic en el boton Actualizacion de firmware en la ventana de Primeros pasos
y, a continuacion, haga clic en Si en el dialogo de Actualizaciones disponibles para
continuar.

2. Aparecerd la pantalla de Descargar firmware. Espere a que se descarguen los
archivos de firmware en el equipo local.

3. Aparecerd la pantalla de Actualizar firmware. En la lista de Modelos, haga clic en un
dispositivo para seleccionarlo o pulse las teclas Control o Shift para seleccionar
varios dispositivos.

Firmware Upgrade - o x

Firmware Upgrade

Tasks Summary

Firmware Update To Progress Status
W | TVF-1102 |172 0 5.0 FP8 bui 013 0FP9
W TVNZ22 0
B | TVN70
H TVN7O

2a

V11.0FP3

4. Haga clic en Aplicar y, a continuacion, haga clic en Si para iniciar el proceso de
actualizacion del firmware. Aparecera el cuadro de diadlogo de Credenciales
obligatorias.

5. Escriba el Nombre de usuario y la Contrasefa de los dispositivos (si fuera
necesario, pulse Utilizar estas credenciales en todos los dispositivos y, a
continuacion, haga clic en Aceptar para iniciar la actualizacion de firmware.

6. Aparecerd el proceso de actualizacion de firmware en la ventana de Actualizacion
de firmware. Cuando haya finalizado el proceso, la informacion de la version
actualizada de los dispositivos aparecera en la lista de dispositivos.

Herramientas del administrador de dispositivos

Haga clic en el boton de Herramientas del administrador de dispositivos en la
ventana de Administrador de dispositivos para acceder a las herramientas.
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% Manual

Firmware
Update

Change IP
Address Password

5 Device Device
C tloralge Configuration Configuration
alculator Backup Restore

o
O-r.
- +
i Upload Camera Reset Add Device to
Information Password Navigator

Cambiar direccién IP

1.

Haga clic en el botdn de la herramienta Cambiar direccion IP para hacer aparecer
la ventana de Activacion de dispositivo/Cambiar direccion IP.

Seleccione uno 0 mas dispositivos para continuar con la configuracién. Si se
seleccionan varios dispositivos, las direcciones IP se asignan automaticamente en
secuencia (en este caso, todos los dispositivos deben tener la misma contrasefia).
Seleccione dispositivos por separado para asignar direcciones IP especificas a
cada uno de ellos. Escriba una nueva direccién IP, una subred y una puerta de
enlace manualmente o haga clic en una direccién IP para utilizar los ajustes
predeterminados.

Haga clic en Probar
Si las direcciones IP estan disponibles, haga clic en Aplicar.

Haga clic en Si para cambiar la direccion IP de los dispositivos seleccionados.

Restablecer contraseia

Si ha olvidado la contrasefia del dispositivo de un administrador (no de un usuario
especifico), pongase en contacto con el servicio técnico para restablecer la
contrasefia. Hay dos maneras de restablecer la contrasefia. El método a seguir
depende del dispositivo y el firmware que tenga instalado.

Para restablecer la contrasefia predeterminada (método 1):

1.

62

Seleccione el dispositivo al que desee restablecer la contrasefia en la ventana
principal del Administrador de dispositivos.

Haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a continuacion,
haga clic en el botdn de la herramienta Restablecer contrasefa.

Copie el numero de serie que aparece en el campo de Numero de serie del
dispositivo que encontrara en el panel de informacion del dispositivo y péguelo en
un correo electrénico para enviarselo al servicio técnico. El servicio técnico le
proporcionara una clave de seguridad por correo electrénico.
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Password Reset — O P4

Device Password Reset

Serial Number: [TVR4408HD0820141122AAWR090096412WCVU]

Resetcode: [

4. Introduzca la clave de seguridad que haya recibido del servicio técnico en el campo
Codigo de seguridad y haga clic en Aceptar para recuperar la contrasefia
predeterminada. La contrasefia predeterminada es 1234.

Nota: La clave de seguridad proporcionada esta relacionada con la fecha en la que se
envio el namero de serie al servicio técnico, y expirara el dia especificado. Si no se ha
especificado ninguna fecha en la solicitud, el servicio técnico proporcionara una clave
de seguridad valida durante los tres dias siguientes a la fecha de solicitud.

Para establecer una nueva contrasefia mediante un archivo XML (método 2):

1. Seleccione el dispositivo al que desee restablecer la contrasefia en la ventana
principal del Administrador de dispositivos.

2. Haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a continuacion,
haga clic en el botdn de la herramienta Restablecer contrasefa.

3. Haga clic en el botén Restablecer contrasena.

Reset Password = a X
Device Password Reset

Follow the steps below to reset your password.
1) Exportrese sword file to your computer. Export Reset File
2) Email the file to Technical Support (techsupport@interlogix.com)

3) Apply the file from technical support Note: The file will expire in 24 hours from the momentthe exported file is
created

Passuord RosetFic.
New Password _ (O
conrmPassword
Password Complexity

Password Rules: Use 8-16 charact I S E—
numbers and a special characters

4. Haga clic en el botén Exportar archivo de restablecimiento en la ventana de
Restablecer contrasefa para guardar un archivo XML y enviarlo por correo al
servicio técnico. El servicio técnico le proporcionard un nuevo archivo XML.

5. Guarde el archivo XML recibido del servicio técnico en el ordenador, haga clic en
Examinar y seleccione el nuevo archivo XML de contraseia.

6. Escriba una nueva contrasefia y confirmela en los campos Nueva contrasefay
Confirmar contrasefa. Haga clic en Aplicar.

Nota: No reinicie el dispositivo tras haber exportado el archivo XML para recuperar la
contrasenfia, de lo contrario, debera repetir los pasos descritos anteriormente. El
archivo XML para recuperar la contrasefia expira pasadas 24 horas.
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Actualizacion manual de firmware

Siga estas instrucciones solo si ya ha descargado el archivo de actualizacion de
firmware en su equipo local.

Para realizar una actualizacién manual de firmware:

1. Seleccione uno o mas dispositivos a los que desee actualizar el firmware en la
ventana principal del Administrador de dispositivos.

2. Haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a continuacion,
haga clic en el botdn de la herramienta Actualizacion manual de firmware.
Aparecera la ventana para actualizar el firmware.

3. Haga clic en Examinar para ubicar el archivo de firmware y, a continuacion, escriba
el nombre de usuario y la contrasefia del dispositivo sefialado en la Lista de
dispositivos.

4. Haga clic en Afadir para agregar el dispositivo sefialado a la lista de Resumen de
tareas, o haga clic en Afadir todos para agregar todos los dispositivos de la Lista
de dispositivos a la lista de Resumen de tareas.

5. Haga clic en Aplicar y, a continuacion, haga clic en Si para iniciar el proceso de
actualizacion del firmware.

6. Aparecerd el proceso de actualizacion de firmware en la ventana de Actualizacion
de firmware. Cuando haya finalizado el proceso, la informacion de la version
actualizada de los dispositivos aparecera en la lista de dispositivos.

Calculadora de almacenamiento

Seleccione uno 0 mas dispositivos en la ventana principal del Administrador de
dispositivos, haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a
continuacion, haga clic en el botén de la herramienta Calculadora de
almacenamiento. Consulte “Calculadora de almacenamiento” en la pagina 47 para
obtener informacion sobre la calculadora de almacenamiento.

Copia de seguridad y restablecimiento de la configuracion
del dispositivo

Utilice estas herramientas para hacer una copia de seguridad y restaurar las
configuraciones del dispositivo.

Para hacer una copia de seguridad de la configuracion de un dispositivo:

1. Seleccione un dispositivo en la ventana principal del Administrador de dispositivos,
haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a continuacion,
haga clic en el boton de la herramienta Copia de seguridad de la configuracion
del dispositivo.

2. Sifuera necesario, haga clic en Examinar para seleccionar la nueva ubicacion de
la copia de seguridad.
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Escriba el nombre de usuario y la contrasefia del dispositivo y seleccione Iniciar
para comenzar el proceso de copia de seguridad.

Device Configuration Backup it o %

Device Configuration Backup

IP Address
172166922 [EPTT IEEH Nl C \Lsers' Administrator Documents

Haga clic en Cerrar cuando haya finalizado la copia de seguridad.

Para restaurar la configuracién de un dispositivo:

1.

4.

Seleccione un dispositivo en la ventana principal del Administrador de dispositivos,
haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a continuacion,
haga clic en el boton de la herramienta Restaurar la configuracion del
dispositivo.

Si fuera necesario, haga clic en Examinar para seleccionar la ubicacion del archivo
de copia de seguridad.

Escriba el nombre de usuario y la contrasefia del dispositivo y haga clic en Aplicar.

Device Configuration Restore - ] X

Device Configuration Restore

Backup File C:\Users\Adrinistrator\Documents\TVN22\TVN2216162016070 1CCRRIS01811S7WCVU bin
UserName EXT

IP Address Prev.

Haga clic en Si para restaurar la configuracion del dispositivo.

Cargar informacion de la camara

Utilice esta herramienta para restaurar la configuracion del dispositivo Unicamente en
las camaras.

Nota: No todas las cAmaras admiten esta funcién.

La lista de grabadores que pueden cargar la informacion de la camara son los
siguientes:
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* TVN21
* TVN22
* TVNY7O
« TVNT71
* TVR15HD
e TVR45HD

Para cargar la informacion de la camara:

1. Seleccione un grabador compatible en la ventana principal del Administrador de
dispositivos, haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a
continuacion, haga clic en el boton de la herramienta Cargar informacion de la
camara.

2. Haga clic en Examinar para seleccionar la ubicacion del archivo de configuracion.

3. Escriba el nombre de usuario y la contrasefia del grabador y haga clic en Aplicar.

Upload Camera Information — [m] 3%

Upload Camera Information

(ST R PN Bl C -\ Lsers' Administrator\ Documents\ TVN 2216162016070 1CCRR030181137WC VU xis

User Name:
Password: eee |

Status:

4. Haga clic en Si para cargar la informacion de la camara.

Cambiar contrasefna

1. Seleccione uno o mas dispositivos en la ventana principal del Administrador de
dispositivos (si selecciona varios dispositivos, todos deben compartir la misma
contrasefa), haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a
continuacion, haga clic en el botén de la herramienta Cambiar contrasena.

2. Escriba la informacién correcta en los campos de Contrasefia anterior, Nueva
contrasefia 'y Confirmar contrasefa.

3. Haga clic en Aplicar.

Afnadir dispositivo a Navigator

1. Seleccione uno o mas dispositivos en la ventana principal del Administrador de
dispositivos (si selecciona varios dispositivos, todos deben compartir la misma
contraseia), haga clic en Herramientas del administrador de dispositivos y, a
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continuacion, haga clic en el boton de la herramienta Anadir dispositivo al
administrador.

2. Escriba la informacién correcta en los campos Nombre de usuario y Contrasefa
en la ventana de Credenciales obligatorias.

3. Haga clic en Aceptar. El dispositivo se afiadira al panel de Navigator.
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El panel Navigator es el &rea de administracion central de la aplicacion donde se
afiaden, enumeran y configuran grabadores, cAmaras, mapas, sitios web, sistemas de
control de acceso y vistas logicas.

Los elementos del panel Navigator se pueden localizar rapidamente. Para ello, escriba
un nombre de dispositivo en el campo Buscar ubicado en la parte superior del panel
Navigator y pulse Intro.

Nota: el panel Navigator se basa en permisos, de manera que si no tiene los permisos
adecuados para llevar a cabo determinadas acciones, no vera las opciones
correspondientes.

Adicion de dispositivos (grabadores y camaras)

Afada uno o varios dispositivos al panel Navigator mediante una de las siguientes
opciones:

* Afadir manualmente

+ Afadir mediante la herramienta de deteccion

Adicion manual de dispositivos (grabadores y camaras)

1. Haga clic en el botéon Afiadir dispositivos E¥ del panel Navigator y seleccione
Anadir manualmente, o bien haga clic con el botén derecho en el icono
Dispositivos y, a continuacion, seleccione Afiadir dispositivo > Anadir
manualmente en la lista desplegable. Aparece la ventana Afadir dispositivo.
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Add Device s

Device Type: TruVision Recorder

Device Port: 8000 =

Streaming Type: | TCP w

[ Add Device Offline

Cancel

2. Seleccione el modelo adecuado en la lista desplegable Tipo de dispositivo.

Nota: seleccione Grabador TruVision o Camara TruVision en la lista desplegable
de cualquier dispositivo TruVision. El uso de uno de estos controladores habilita la
pagina de configuracién basada en explorador del dispositivo.

3. Escriba un nombre en el campo Titulo del dispositivo. Los valores son
alfanumeéricos.

4. En funcion del tipo de dispositivo, es posible que sea necesario seleccionar una
opcion de la lista desplegable Tipo de transmision. Para algunos dispositivos, solo
hay una opcion para el Tipo de transmision, por lo que se selecciona de forma
predeterminada. Los tipos de transmision se definen de la siguiente forma:

* TCP: se trata de un servicio de entrega de informacion fiable que garantiza la
entrega de datos transmitidos desde un host a otro sin duplicarlos ni perderlos.

« TCPinversa: la aplicacion se conecta al dispositivo y este vuelve a transmitir el
video a la aplicacién a través de la conexidn existente. Esta opcion anula los
problemas del cortafuegos en una red WAN y es basicamente la mejor opcion.

» |-Frame de TCP inversa: este tipo de conexién es similar al anterior, excepto
que el dispositivo solo envia I-Frames. Esta opcion resulta Gtil en entornos de
ancho de banda limitado.

» UDRP: la aplicaciéon se conecta al dispositivo y le solicita que vuelva a transmitir
el video a la aplicacion en un puerto y direccién UDP. Para esta opcion, el
cortafuegos tiene que configurarse para permitir que el dispositivo transmita a la
aplicacién en ese puerto en concreto.

* Multicast: este tipo de transmision solo requiere una sola transmision y una
conexién de usuario con el dispositivo de grabacion y se puede conectar a
muchos clientes. Esto permite ahorrar ancho de banda de red y conexiones.
Multicast solo se admite en la visualizacion en directo.

* Wavelet/Wavejet: este tipo se basa en las metodologias de compresion
Wavelet/Wavejet. Este tipo de transmisién no se puede cambiar y es el tipo de
transmision predeterminado para los equipos de las lineas de DVMRe y DVR
StoreSafe.

5. Escriba la direccion IP del dispositivo o la URL de DynDNS, No-IP o EzDDNS en el
campo Direccion del dispositivo.
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Nota: se puede afadir un grabador mediante un nombre de Sistema de nombres
de dominio (DNS), asi como una direccion IP estética. Para ello, especifique el
nombre DNS en el campo Direccion del grabador.

6. El campo Puerto se rellena previamente con un valor predeterminado que depende
del tipo de dispositivo que ha seleccionado. Si el puerto asignado al dispositivo es
diferente al del valor predeterminado, escriba el valor de puerto correcto en este
campo.

Nota: el nimero de puerto se debe afadir a la direccion del dispositivo cuando se
use DynDns con un puerto HTTP diferente a 80 (por ejemplo:
mydvr.dyndns.org:2222 si el puerto HTTP usado es 2222). Cuando use No-IP en
lugar de DYNDNS, afiada también el nimero de puerto HTTP.

7. Si es pertinente, especifique los valores necesarios en los campos Nombre de
usuario y Contrasena. Estos campos solo son necesarios si el dispositivo que se
va a afadir se ha configurado de manera que se requiera un nombre de usuario y
una contrasena.

8. Seleccione la casilla Afiadir dispositivo fuera de linea para afadir el dispositivo a
Navigator si se encuentra sin conexion. Establezca en linea un dispositivo sin
conexion. Para ello, haga clic con el boton derecho en el dispositivo del panel
Navigator y seleccione Conectar.

9. Haga clic en Aceptar.

Nota: después de hacer clic en Aceptar, en los campos cuyos valores se hayan
rechazado, aparecera un signo de exclamacion en rojo. Cologue el puntero del raton
sobre los signos de exclamacion para que aparezcan informacion acerca de por qué se
los valores introducidos no son validos. Todos los campos deben ser validos para
poder afadir un dispositivo correctamente.

Nota: es posible que aparezca un mensaje de error indicandole que el dispositivo se
ha afadido, pero que el firmware que tiene no es compatible. Esto no deberia impedir
la visualizacion del video. Consulte Apéndice B "Detalles del dispositivo" en la

pagina 142 y "Actualizar firmware" en la pagina 92.

Adicion de dispositivos (grabadores y camaras) mediante la
herramienta de deteccion
Navigator est4 equipado con una herramienta de deteccion de dispositivos incorporada

que detecta dispositivos, como grabadores, camaras y codificadores en lared y
permite la adicion de uno o mas de esos dispositivos.

1. Haga clic en el boton Afadir dispositivos de Navigator, o haga clic con el botén
derecho en el icono Dispositivos y, a continuacion, seleccione Afiadir dispositivo >
Anadir mediante la herramienta de deteccion en la lista desplegable.

2. Aparece la ventana Deteccion de dispositivos, que proporciona una lista de los
dispositivos disponibles en la red.
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Discovered Devices - [m] X

[ s

3. Para afadir dispositivos a Navigator, seleccione uno o varios dispositivos de la lista
con el raton y la tecla Ctrl y, a continuacion, haga clic en Anadir. Los dispositivos
deberian aparecer en el nodo Dispositivo que se encuentra en el panel Navigator.

Nota: la herramienta de deteccion tratard de afiadir dispositivos (grabadores o
camaras TruVision) utilizando las credenciales predeterminadas correspondientes.
Si las credenciales de un dispositivo se han cambiado previamente con respecto a
los valores predeterminados, el dispositivo se seguira afladiendo al panel
Navigator, pero se mostrara como sin conexion. En este caso, deben aplicarse
manualmente las credenciales actualizadas. Para ello, haga clic con el botén
derecho en el dispositivo y seleccione Propiedades o Configurar dispositivo.

4. Después de que el grabador o la camara TruVision aparezcan en linea, expanda el
icono Dispositivo para ver todos los dispositivos afiadidos al sistema.

5. Después de que la conexion se haya realizado correctamente, Navigator completa
la informacién de las camaras correspondientes del dispositivo.
Para eliminar un icono de camara del panel Navigator:

1. Haga clic con el botén derecho en el icono de grabador asociado a la camara y
seleccione Propiedades.

2. Haga clic en la camara que se va a eliminar y seleccione la casilla Camara no en
uso.

3. Haga clic en Guardar. Repita estos pasos y anule la seleccion de la casilla Camara
no en uso Yy, a continuacion, haga clic en Guardar para volver a afiadir la camara
al panel Navigator.

Para eliminar un icono de grabador del panel Navigator:

1. Haga clic con el botén derecho en el grabador y seleccione Eliminar dispositivo.

2. Hagaclic en Si.
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Configuracion de los dispositivos detectados

Los dispositivos detectados (grabadores y camaras) se pueden configurar en Navigator
0 en la pagina web de configuracién interna del dispositivo.

La configuracion del explorador del grabador TruVision esta disponible actualmente
para los grabadores que aparecen en la siguiente lista.

Tabla 3: Compatibilidad de configuracion del explorador

Modelo de Version de firmware
grabador

TVN 10 2.0 o superior

TVN 21 3.0 o superior

TVN 22 1.0 o superior

TVR 12 HD Todas las versiones
TVR15 HD Todas las versiones
TVR44 HD Todas las versiones
TVN 70 Todas las versiones

Para configurar un dispositivo mediante la pagina web interna de configuracién
del dispositivo:

1. Haga clic con el botén derecho en un dispositivo en el panel Navigator y seleccione
Configurar dispositivo o Configurar camara.

2. Sies necesario, haga clic en Aceptar para actualizar los complementos.

Nota: el complemento ya debe estar instalado si el dispositivo se ha conectado y
configurado anteriormente a través del explorador web interno del dispositivo.

3. Siga las instrucciones que aparecen en la ventana Configuracion - Componentes
web UTC. Cuando haya terminado, reinicie Navigator.

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

Warning: Please close all browsers befare cantinuing this
installation program.

s

ADVERTENCIA: cierre todas las ventanas del explorador cuando se le solicite
y cierre Navigator antes de continuar.

4. Haga clic con el botdn derecho en el dispositivo TruVision y seleccione Configurar
dispositivo. Navigator abre la pagina web interna de configuracion del dispositivo.
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5. Configure el dispositivo con las preferencias que sean necesarias. Consulte el
manual de usuario del dispositivo para ver todas las opciones de configuracion.

Nota: en las camaras que no estan conectadas a un grabador, introduzca las
credenciales de inicio de sesion de la cAmara para continuar.

6. Cuando haya finalizado, haga clic en el botén Cerrar para guardar los cambios de
configuracion y volver a Navigator.

Nota: algunos dispositivos no pueden configurarse de forma remota a través de
Navigator.

Nota: la fuente fiable para los titulos de camaras es el propio dispositivo. La
primera vez que se aflade un dispositivo, Navigator no muestra la informacion
relacionada con la configuracion del dispositivo en el momento de la conexion. Las
camaras del panel Navigator pueden mostrar titulos genéricos de camaras
(Camara 1, Camara 2, Camara 3, etc.). Los nombres de camara se actualizan
después de realizar la configuracion del dispositivo por primera vez.
Posteriormente, cualquier cambio que se realice en los titulos de camaras mediante
Navigator se actualizara también en Navigator y el dispositivo.

Nota: para la configuracion del protocolo de camaras PTZ analOgicas conectadas a
un dispositivo NVR integrado mediante un codificador, utilice un administrador web
de codificador en lugar del menu de configuracion del grabador integrado.

Adicion de una camara 360 grados TruVision

Navigator admite camaras de ojo de pez de 360 grados de Interlogix. Estas cAmaras
se pueden incorporar a los TruVision NVR como cualquier camara IP, bien de forma
manual o bien mediante la herramienta de deteccion.

Cada camara de ojo de pez de 360 grados proporciona cinco flujos de imagenes para
el usuario.

* 1imagen sin formato de 360 grados (también contiene una transmision secundaria)
» 1 transmisién de video con dos areas a 180 grados
» 3 transmisiones de 120 grados con control PTZ digital

Cuando se aflade una cdmara de ojo de pez, esta aparece en el panel Navigator y
tiene su propio nodo de dispositivo con hasta cinco canales enumerados debajo. La
camara de ojo de pez se afiade unicamente con el modo 360 grados activado.

Para afiadir el resto de vistas:

1. Asegurese de que el modo de ojo de pez del menu de configuracion de la camara
se haya establecido en Modo multicanal. Consulte el manual de usuario de la
camara para obtener informacion.

2. Haga clic con el botdn derecho en el nodo de dispositivo de la camara y seleccione
Propiedades.

3. Enelmenu Propiedades, haga clic en la pestafia Camaras y seleccione las
casillas Mostrar camara de las vistas que desea visualizar.
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4. Haga clic en Aceptar.

Connection | Details | Cameras

Title Enable PTZ Show Camera  Fisheye  Mount Type
w & & & IR
Fisheye ] 0o [CEi\ing -
e ] [l [Cei\ing -
Fies o [ [CEi\ing -
e O 0 [CEi\ing -

Para obtener mas informacién sobre la reconstruccion de las camaras 360 grados,
consulte "Reconstruir vistas" en la pagina 111.

Adicion de una transmision V

Las transmisiones V combinan la salida de todos los canales de camaras de un
grabador en una Unica transmision. Las transmisiones V solo aparecen si se han
configurado en el grabador.

Para ver una transmision V, haga clic en un icono de transmision V en el panel
Navigator y arrastrelo a un mosaico de video en el panel Visor.

Adicion de mapas

Se pueden agregar mapas o planos de plantas mediante archivos PNG, JPEG, GIF o
BMP. Se pueden colocar iconos de camara en los mapas para marcar sus ubicaciones
fisicas. Al hacer clic en estos iconos de camara, se carga el video correspondiente en
el panel Visor.

Para afadir un mapa:

1. Haga clic con el botén derecho en el icono de mapa del panel Navigator y
seleccione Anadir mapa.

2. Aparece la ventana Abrir archivo de mapa. Vaya al archivo de imagen del mapa
necesario y haga clic en Abrir. El mapa aparece en el panel Navigator debajo de
Mapas.

3. Haga doble clic en el nombre del mapa para abrirlo en un mosaico de video. Si
hace clic en los iconos de cadmara ubicados en el mapa, se iniciara el video de la
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camara seleccionada. Si la camara recibe una notificacion, aparece un cuadro
codificado por colores alrededor del icono de caAmara.

4. Haga clic con el boton izquierdo del ratén en el mosaico de video para mover el
mapa en cualquier direccion dentro del mosaico.

5. Haga clic con el botdn derecho en el mapa y seleccione Zoom hasta ajustar para
volver a centrar el mapa y que este llene el mosaico de video.

Para cambiar el nombre de un mapa o eliminarlo:

Haga clic con el boton derecho en el nombre del mapa en el panel Navigator y
seleccione Renombrar mapa o Eliminar mapa.

Configuracion de mapas

Los iconos de camara, puerta de control de acceso y panel de control de acceso se
pueden afadir a los mapas para representar sus ubicaciones fisicas. Las camaras se
pueden conectar a las puertas para permitir el inicio del video cada vez que se abra
una puerta. Si selecciona elementos en un mapa mientras pulsa la tecla Alt, se
destacaran otros elementos asociados con dicha seleccion. Al hacer clic en el mapa
pulsando la tecla Alt, se destacaran todos los elementos de dicho mapa.

Adicion y colocacion de iconos:

1. Haga clic con el botén derecho en el icono de mapa del panel Navigator y
seleccione Configurar mapa.

2. Haga clic y arrastre una camara, un grabador (si el grabador cuenta con salidas de
activacion, aparecera una opcion para incluir iconos de salida de activacion), un
panel de control de acceso (si se ha afiadido un sistema TruPortal a Navigator), un
punto de control de acceso (icono de puerta), un sitio web u otro mapa del panel
Navigator a un punto del mapa.

Configure Map - Map - floor_plan_sxample X

»e

< >

To highlight the items associated with 3 given element, click it while holding down the <Alt> key.
To highlight all the slements on the map, click on the map tssif while holding the <Alt> key Cancel

6. Haga clic con el botdén derecho en una camara y seleccione Orientacion para
cambiar la posicion de la cadmara a fin de imitar su orientacion fisica.
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7.
8.

Haga clic en Aceptar para guardar.

Para eliminar un icono, haga clic con el boton derecho en €l y seleccione Eliminar.

Conexién de un punto de control de acceso a camaras en un mapa:

1.

3.

4.

76

Haga clic en un punto de control de acceso (puerta) y seleccione Vincular
camaras.

Seleccione todas las camaras del mapa que desea vincular a la puerta (o elija
Seleccionar todo) y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Link Cameras x

IPCamera 04
IPCamera 05
|PCamera D6

Select All oK Cancel

Para ver las camaras del mapa que estan vinculadas a una puerta, mantenga
pulsada la tecla Alt mientras hace clic en el icono de puerta y aparecen cuadros de
color naranja alrededor de los iconos de camara conectadas.

Configure Map - Floor Plan X
¥ = | A1 1
& L
i
HE i - S L
L E L .
1 —[!] r\fnl-_\t_fﬁ- [
I % J
‘ =k '
—~E & s |
< >
Cercel

Siempre que se abra una puerta, apareceran notificaciones de las camaras
vinculadas en el panel Notificador (consulte el Capitulo 7”Panel Notificador” en la
pagina 117). Haga clic en la notificacion de la camara en el panel Notificador para
reproducir el video grabado cuando se abrio la puerta en el panel Visor (consulte el
Capitulo 6 “Panel Visor” en la pagina 99). Si una camara vinculada se ha asignado
al Monitor de eventos, el video de la camara se muestra en el Monitor de eventos si
se pasa una tarjeta en el lector de la puerta o si se abre la puerta. Se pueden abrir
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las puertas desde los mapas en el panel Visor haciendo doble clic en un icono de
puerta.

Configuracién o visualizacién de la actividad reciente, icono del panel de control
de acceso:

e Haga clic en un icono del panel de control de acceso y seleccione Ver actividad
reciente para ver una lista de los eventos recientes asociados al panel. Haga clic
en el icono de Microsoft Excel® para exportar la lista de eventos a una hoja de
calculo.

* Haga clic en un icono del panel de control de acceso y seleccione Configurar para
que aparezca la pagina de inicio de sesion de TruPortal. Consulte la Guia de
usuario del software de TruPortal o la Ayuda de TruPortal para obtener
instrucciones de configuracion.

Iniciar mapas y sitios web desde un mapa del panel Visor:

En un mapa del panel Visor que se haya configurado para incluir uno o mas submapas
o sitios web, haga doble clic en un icono de submapa o sitio web para iniciarlo en una
ventana del panel Visor.

Utilizar salidas de activacion:

En un mapa del panel Visor que se haya configurado para incluir una o mas
activaciones por salida de camaras o de grabadores, haga doble clic en un icono de
activacion para encenderlas o apagarlas.

Adicion de sitios web

Se pueden afadir sitios web al panel Navigator para verlos y navegar por ellos en el
panel Visor.

Para afadir un sitio web:

1. Haga clic con el botén derecho en el icono de sitios web del panel Navigator y
seleccione Anadir sitio web. Aparece la ventana Afadir sitio web.

o

2. Especifique un titulo para el sitio web en el campo Titulo y, a continuacion, escriba,
0 copie y pegue la URL del sitio web en el campo URL.

3. Haga doble clic en el sitio web y arrastrelo a un mosaico del panel Visor para ver el
sitio web y navegar por él.

Explore el sitio web en el mosaico del panel Visor mediante el puntero, la barra de
desplazamiento y los iconos del menu superior (Adelante, Atras y Actualizar). Para
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eliminar un sitio web, haga clic con el boton derecho en el icono del sitio web en el
panel Navigator y seleccione Eliminar sitio web.
Para configurar un sitio web en Navigator:

1. Haga clic con el botén derecho en el icono de sitio web del panel Navigator que
requiere configuracién y seleccione Configurar sitio web. Aparece la ventana
Configurar sitio web.

2. Especifique un nuevo titulo para el sitio web en el campo Titulo y, a continuacion,
escriba, o copie y pegue una nueva URL en el campo URL.

Adicidn de sistemas de control de acceso
TruPortal

TruPortal™ es un sistema de control de acceso basado en dispositivos IP que se
integra con TruVision Navigator.

Después de instalar TruPortal SDK, afiada sistemas TruPortal al panel Navigator
seleccionando una de las siguientes opciones de control de acceso:

* Afadir manualmente

* Afadir mediante la herramienta de deteccién

Instalacion de TruPortal SDK

Nota: el complemento TruPortal SDK 1.1.54 o posterior debe estar instalado
antes de que Navigator pueda comunicarse con el panel TruPortal.

Para descargar e instalar el complemento TruPortal SDK:

1. Vaya a www.interlogix.com/library.

2. Escriba "TruPortal SDK" en el campo Buscar en la biblioteca de descargas.

3. Descargue el archivo Zip del complemento TruPortal SDK y extraiga el contenido
en una carpeta del equipo local.

4. Inicie Internet Explorer 9 o posterior y escriba la direccion IP de un panel TruPortal
instalado en la red local en la barra de direcciones.

5. Inicie sesion en el sistema como usuario con permisos de Complementos >
Modificacion.

Seleccione Administracion del sistema > Complementos.
Haga clic en el boton Instalar.

Haga clic en el botén Seleccionar archivo.

© © N o

En el cuadro de didlogo Abrir, vaya a la carpeta que contiene el paquete del
complemento (el archivo tiene una extension .LFF), seleccione el archivo y, a
continuacion, haga clic en Instalar.
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Nota: la instalacion del complemento puede durar hasta 10 minutos. El panel se
reinicie tras una instalacion correcta. El complemento se inicia automaticamente
después de que se reinicie el panel.

Adicién manual de sistemas TruPortal
1. Siga las instrucciones mostradas anteriormente en "Instalacion de TruPortal SDK".

2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Control de acceso y, a continuacion,
seleccione Anadir panel > Aiadir manualmente en la lista desplegable. Aparece
la ventana Propiedades del panel de control de acceso.

I Access Control Panel Prop =)

Panel Type |TruFortal

Panel Tite | [REMETE]

Panel Address
Panel Port |80
Usemame  admin

Password —

Enable S5L [T

=

Nota: solo hay una opcion para el Tipo de transmision, por lo que se selecciona
de forma predeterminada.

3. Escriba un nombre en el campo Titulo del panel. Los valores son alfanuméricos. El
titulo predeterminado del panel es "My TruPortal".

4. Escriba la direccion IP del dispositivo en el campo Direccion del panel.

El campo Puerto se rellena previamente con un valor predeterminado que depende
del tipo de dispositivo que haya seleccionado. Si el puerto asignado al dispositivo
es diferente al del valor predeterminado, escriba el valor de puerto correcto en este
campo.

6. Especifique los valores necesarios en los campos Nombre de usuario y
Contrasefa. Estos campos solo son necesarios si el dispositivo que se va a afiadir
se ha configurado de manera que se requiera un nombre de usuario y una
contrasena.

7. Seleccione la casilla SSL si es necesario para el servidor.
8. Haga clic en Aceptar.

Nota: después de hacer clic en Aceptar, en los campos cuyos valores se hayan
rechazado, aparecera un signo de exclamacion en rojo. Coloque el puntero del raton
sobre los signos de exclamacion para que aparezcan informacion acerca de por qué se
los valores introducidos no son validos. Todos los campos deben ser validos para
poder agregar un dispositivo correctamente.
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Adicidon de sistemas TruPortal mediante la herramienta de
deteccion

Navigator esta equipado con una herramienta de deteccion de dispositivos incorporada
gue detecta dispositivos, como grabadores, cAmaras y codificadores en lared y
permite la adicion de uno o mas de esos dispositivos.

1. Siga las instrucciones incluidas en "Instalacion de TruPortal SDK" en la pagina 78.

2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Control de acceso y, a continuacion,
seleccione Afadir panel > Afladir mediante la herramienta de deteccion en la
lista desplegable. Aparece la ventana Propiedades del panel de control de acceso.

3. Aparece la ventana Paneles de control de acceso detectados, que proporciona una
lista de los paneles de control disponibles en la red.

4. Para afadir paneles de control a Navigator, seleccione uno o varios dispositivos de
la lista y haga clic en Afadir. Los paneles aparecen en el nodo Control de acceso
que se encuentra en el panel Navigator.

Nota: la herramienta de deteccion intentara afiadir paneles de control de acceso
mediante las credenciales predeterminadas. Si las credenciales de un panel se han
cambiado previamente con respecto a los valores predeterminados, el panel se
seguira afiadiendo al panel Navigator, pero se mostrara como sin conexion. En este
caso, deben aplicarse manualmente las credenciales actualizadas. Para ello, haga
clic con el boton derecho en el panel y seleccione Propiedades o Configurar.

5. Una vez que el panel de control aparezca en el panel Navigator, expanda el nodo
Control de acceso para ver todos los paneles afadidos al sistema.

6. Después de que la conexion se haya realizado correctamente, Navigator completa
la informacién de las puertas correspondientes del panel. Para desbloquear una
puerta, haga clic con el boton derecho en el icono de puerta y seleccione
Desbloquear.

Para configurar el control de acceso, es necesario que Adobe Flash se instale en el
equipo que realiza la configuracién. Consulte la Guia de usuario del software TruPortal
para obtener instrucciones sobre como configurar TruPortal.

Realizar funciones de bloqueo y desbloqueo

Al hacer clic derecho en el nodo de Control de acceso tendra a su disposicion las
siguientes funciones de bloqueo/desbloqueo:

e« Bloqueo global:
 Restablecimiento global:

Al hacer clic derecho en un panel de Control de acceso tendra a su disposicion las
siguientes funciones de blogueo/desbloqueo:

* Restablecer todas las puertas: Restablece todas las puertas a su estado normal,
a no ser que esté activada una entrada de desbloqueo especifica (consulte la Guia
de usuario para el software TruPortal para obtener mas informacion).
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* Bloguear todas las puertas: Bloquea todas las puertas e ignora las credenciales,
de forma que nadie pueda entrar o salir. Después de emitir este comando,
restablezca todas las puertas para poder controlarlas de manera individual.

» Desbloguear todas las puertas: Abre los cierres en todas las puertas para permitir
el acceso y la salida sin restricciones. Después de emitir este comando, restablezca
todas las puertas para poder controlarlas de manera individual.

Al hacer clic derecho en un icono de puerta tendra a su disposicion las siguientes
funciones de bloqueo/desbloqueo:

* Desbloguear: Abre el cierre de la puerta para permitir el acceso y la salida sin
restricciones hasta que el estado de la puerta se modifique bien por un cuadro de
lectura o bien por un comando general (“todas las puertas”).

» Restablecer: Restablece la puerta a su comportamiento predeterminado segun la
programacion.

* Bloguear: Bloquea la puerta e ignora las credenciales, de forma que nadie puede
entrar o salir.

e Asegurar: Bloquea la puerta.

Actividades recientes

Seleccione Actividades recientes en el menu contextual del panel de Control de acceso
para ver una lista de eventos con marca de hora asociados con cada puerta en el
panel. Haga clic en el boton Exportar lista para exportar la lista de actividades
recientes en un archivo con formato CSV.

Recent Activities X
2 8
Person Door Evert DateTime )
T N 7
Administrator | Door 8888-1b | Door Momentarity Unlocked 8/7/2017 505 PM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momentarity Unlocked 872017 444 PM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/7/2017 4:37 PM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/7/2017 402 FM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/7/2017 3:08 PM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momertarity Unlocked 8/7/2017 10:51 AM
Door 8828-1b | Door Unlocked 8/3/2017 5:42 FM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momentarity Unlocked 8/3/2017511PM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/3/2017 428 PM
Door 8888-1b | Door Unlocked 8/3/2017 4:21 PM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momentarily Unlocked 8/3/2017 11:32 AM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momertarity Unlocked 87372017 11:32 AM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momertarity Unlocked 8/1/2017 213 PM
Administrator | Door 8888-1b | Door Momentarity Unlocked 8A1/2017212PM v

Adicion de vistas logicas

Las vistas légicas proporcionan flexibilidad para visualizar los dispositivos fisicos en
cualquier configuracion requerida.
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Para afladir una vista légica:

1.

3.

Haga clic con el boton derecho en el nodo Vista l6gica del panel Navigator y
seleccione Anadir vista logica. Aparece la ventana Configurar vista logica.

Especifique un titulo para la vista en el campo Nombre de la vistay, a
continuacion, arrastre y suelte camaras del panel Vista logica en el campo Lista de
camaras.

Cunﬁgur;L::rgicalrﬁ

Create New Logical View

View Name:  View1

IPCamera 03

Camera List: |IPCamera 07 i O

Crag and drop cameras from different devices to create a logical view. To delste, Delete
select the camera from the list and click the Delete button.

OK Cancel

Utilice los botones de flecha arriba y abajo para mover las camaras en la lista.
Cuando haya terminado, haga clic en Aceptar para crear la nueva vista logica.
Para eliminar una vista logica, haga clic con el botén derecho en el icono de vista
l6gica del panel Navigator y seleccione Eliminar.

Buscar

Utilice la funcion de busqueda para buscar cualquier cAmara, mapa, sitio web, punto
de control de acceso o vista logica en el panel Navigator.

Para realizar una busqueda en el panel Navigator:

1.

82

Escriba una cadena alfanumérica en el campo Buscar situado en la parte superior
del panel Navigator y pulse Intro. Se resalta al instante el objeto que coincide con la
cadena.

Pulse Intro de nuevo para desplazarse al siguiente objeto que coincida con la
cadena y asi sucesivamente hasta que haya encontrado cada elemento que
coincida con los criterios de blsqueda. Escriba una cadena alfanumérica diferente
en el campo Busqueda para realizar otra busqueda.
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Anadir carpetas

La adicion de carpetas permite organizar los elementos del panel Navigator de una
manera logica.
Para organizar el panel Navigator:

1. Haga clic en un nodo de nivel superior (Dispositivos, Mapas, Sitios web, Control de
acceso o Vistas logicas) y, a continuacion, haga clic en el boton Afadir carpetar_
De esta forma se creard una nueva carpeta.

2. Introduzca un nombre para la nueva carpeta y pulse Intro.

3. Para afadir una carpeta secundaria dentro de la carpeta creada anteriormente,
haga clic con el botén derecho en la carpeta principal y seleccione Afadir carpeta.

4. Haga clic y arrastre elementos en las carpetas o carpetas en otras. Las camaras
siempre estaran conectadas a sus dispositivos correspondientes.

Menu contextual de dispositivos

Haga clic con el boton derecho en el nodo Dispositivos para que aparezca un menu
contextual. Las selecciones disponibles son las siguientes:

Afnadir dispositivo

Consulte "Adicién de dispositivos (grabadores y camaras)" en la pagina 68.

Anadir carpeta

Consulte "Adicion de dispositivos (grabadores y camaras)” en la pagina 68

Ejecutar diagnostico de estado

Haga clic en el nodo Dispositivos y seleccione Ejecutar diagnoéstico de estado para
consultar los datos de diagnostico de estado en todos los dispositivos del sistema.
Mueva la barra de desplazamiento ubicada en la parte inferior de la ventana a la
derecha para ver toda la informacién de diagnéstico de estado.

Utilice los filtros y los parametros de fecha para precisar la busqueda. Exporte el
contenido del cuadro de dialogo al formato de archivo CSV para la administracion de
casos, las érdenes de trabajo o la documentacion de resolucién de problemas. Para
ello, haga clic en el boton Exportar a CSV.
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Diagnostics

T | Disk Temperature Greater Than 50° C
[ Disk Normal [] Fan Failed
Fiters  |[—] Disk Abrormal [7] Video Loss
[ Disk Failed [] Offline Devices
[] No Hard Disk
AsOf 11/ 2/2016 E-
Device Title Host Name IP Address Subnet Mask Gateway MALC Address NIC Name NIC Typg
(O ~vRaaDa7206844 | J2aeeas | | [c0seeddammer| |
TVF-3102-172.16.30.184 172.16.30.184 44:1906:48:0ce7
TVN10-172.16.6.10 172.166.10 BoeT40:40:1d:45
TVR41-172.16.2.9 1721629 00:40:30:48:15:2e
L [T '

Nota: para que los dispositivos aparezcan en la ventana Diagndstico, el diagndstico de
estado debe ejecutarse primero en el nivel del dispositivo. Consulte "Supervision de
diagnostico automatica” en la pagina 36 para obtener informacion sobre como
establecer la supervision de diagnostico automatica para los grabadores o "Ejecutar
diagndstico de estado” en la pagina 87 para la generacion manual de nivel de
dispositivo de diagnostico de estado.

Importar/exportar libreta de direcciones

Una libreta de direcciones de Navigator almacena el titulo, la direccion IP y las
credenciales de los grabadores y las camaras en el panel Navigator. Estos datos se
pueden importar o exportar a Navigator segun sea necesario para guardar y restaurar
esta configuracion.

Nota: las paginas web, los paneles TruPortal y las vistas légicas no se pueden
importar ni exportar.

» Haga clic con el botdén derecho en el nodo Dispositivos y seleccione Exportar
libreta de direcciones para guardar la configuracion de Navigator en un archivo
con un formato CSV.

» Haga clic con el boton derecho en el nodo Dispositivos y seleccione Importar
libreta de direcciones para importar la configuracion del panel Navigator
establecida anteriormente en un archivo con un formato CSV.

Abrir un archivo de video exportado

Haga clic con el boton derecho en el icono Dispositivos y seleccione Abrir archivo de
video exportado para buscar e iniciar un video exportado en el Visor.
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Administracion de dispositivos

Haga clic en el nodo Dispositivos y seleccione Administracion de dispositivos para
visualizar la ventana Administracion de dispositivos. Todos los dispositivos que se
pueden detectar automaticamente aparecen en esta ventana.

_De-vice Man;g:menl BE
e

| 2 & O & > &) Show recorders - Group by Manufacturer -

Model MAC Address IF Address and Port Subnet Mask Version Serial Number Command Status e
Interlogix
172.16.10.28:3000 255.2550.0 . TVN10D4cD420140117A
TVN1D Bce7-48-4-1d-17 172.16.6.110:3000 255.255.0.0 V2.1h, buid 16..  TVN1004c50420140117...
TVN1D Bce7-48-4-1d-24 172.16.659.105:8000 25525500 V2.1g, build 16. TVN100850820140116. 1=
TVN1D Be-e7-48-67-56-37 172.16.10.18:3000 255.255.0.0 V2.1h, buid 16.. TVN101651620140519...
TVN1D Bce7-48-4f-1d-45 172.16.6.10:3000 25525500 V2.1 h, build 16. TVN10161620140117A
TVN1D Bc-e7-48-67-56-31 173.196.197.36:8000 255.255.255.0 V20k, buid 15..  TVN100850820140519... B '
TVN20 00-40-30-48-12-18 173.196.197 45:3000 2552552556 0 V3.0.dbuild 130. TVN201616201203038 I
TVH20 00-40-30-47b5-02 172.16.10.12:3000 255.255.0.0 V32abuild 140..  TVNZ0081620110621B...
TVN20 00-40-48-28-6e-5b 172.16.4.2:3000 25525500 V3 .2abuild 140. TVN201616201106218
TVH20 Bce7-48-19bbd1 172.16.10.16:3000 255.255.0.0 V32abuild 140..  TVN20161620130409B...
TVN21 8ce7-48-0b-d7-6e 152.168.0.111:8000 2552552556 0 V3.1, build 16. TVN211616201212078
TVN21 Bce7-48-31-56-40 57.200.119.71:8000 255.255.255.192 V3.1g. buid 16.. TVNZ108P0820130902...
TVN21 8c-e7-48-36dd-80 172.16.6.22:3000 25525500 V3.1, build 16. TVN2132P1620130527 |
TVH21 Bce7-48-0bd7-79 172.16.6.210:3000 255.255.0.0 V3.1h, buid 16..  TVNZ1161620121207B...
TVN21 8ce7-48-0b-d7-77 172.16.10.14:8000 25525500 V3.1 h, build 16. TVN211616201212078
TVN21 Bce7-48-0bd7-% 172.16.10.17:8000 255.255.0.0 V3.1g. buid 16.. TVNZ1080820121207B...
TVN21 cl-56e3-400a0 172.16.6.23:3000 28525500 V3.1, build 16. TVN211651620150302
TVH21 Bce7-48-7840-6c 172.16.10.15:8000 255.255.0.0 V3,14, buid 160...  TVNZ11651620140723...
TVN21 cl-56e3-34a1al 172.16.12.170:8000 25525500 V3.1, build 16. TVN211651620150115 o4
ftems selected: 1

La administracion de dispositivos contiene las siguientes funciones:

Mostrar dispositivos: la administracion de dispositivos solo muestra de forma
predeterminada grabadores. Si desea ver otros tipos de dispositivos, haga clic en la
lista desplegable Qué mostrar y seleccione Mostrar camaras, Mostrar
conmutadores IFS o Mostrar todo para ver todos los dispositivos.

Agrupacion: la administracion de dispositivos agrupa de forma predeterminada los
dispositivos por fabricante. Haga clic en la lista desplegable Agrupacion y seleccione
No agrupar para ver todos los dispositivos agrupados alfabéticamente.

Actualizar: haga clic en el botén Actualizar para restablecer la lista de dispositivos y
borrar los mensajes de la columna Estado del comando.

Reiniciar: seleccione un dispositivo y haga clic en el boton Reiniciar para reiniciarlo.
Esta accion incluye una equis roja en el icono del dispositivo del panel Navigator para
indicar que esta sin conexion. Después de reiniciar el dispositivo, haga clic con el
botdn derecho en su icono en el panel Navigator y seleccione Conectar para
conectarlo de nuevo.

Mostrar pagina web: haga clic en el botén Mostrar pagina web para iniciar la interfaz
del explorador de una grabador o una camara seleccionadas. Consulte el manual de
usuario del dispositivo para obtener instrucciones de configuracién.

Cambiar configuracién de red: haga clic en el boton Cambiar configuracion de red
para cambiar la direccidn IP o la méscara de subred de un dispositivo.

Hacer ping: haga clic en el boton Hacer ping para hacer ping en el dispositivo.
Consulte la columna Estado del comando para obtener un mensaje de ping (ping
realizado correctamente o error de ping).

Buscar credenciales predeterminadas: haga clic en el botén Buscar credenciales
predeterminadas para comprobar si un dispositivo utiliza credenciales
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predeterminadas. Consulte la columna Estado del comando para obtener un mensaje
(uso o no de credenciales predeterminadas).

Exportar lista: haga clic en el boton Exportar lista para exportar la lista de
dispositivos a un archivo con formato CSV.

Menu contextual del grabador

Haga clic en el icono de dispositivo del grabador para que aparezca un menu
contextual. Las selecciones disponibles son las siguientes:

Ejecutar el monitor de sabotaje

Navigator esta equipado con un monitor de sabotaje que compara la imagen actual con
una imagen de referencia capturada durante la instalacion. EI monitor de sabotaje
conserva una grabacién de cada camara capturando una instantanea de referencia y
restaurandola en la base de datos.

Para abrir el monitor de sabotaje, haga clic con el botén derecho en un grabador y
seleccione Monitor de sabotaje. Aparece la ventana Monitor de sabotaje.

Las imagenes de referencia se enumeran con la fecha y la hora en que se capturaron
en la columna Imagen de referencia. Al aplicar por primera vez esta funcién, las
imagenes de referencia estaran vacias. En ese caso, haga clic en Actualizar todo
para guardar las imagenes de referencia. La actividad de sabotaje de cada cAmara se
puede supervisar comparando imagenes de referencia con imagenes en directo
situadas en el lado derecho de la ventana.
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Ejecutar informe del dispositivo

Navigator permite la exportacion de informacion de diagndstico de estado mediante la
generacion de un informe del dispositivo.

Para generar el informe del dispositivo:
1. Haga clic con el botén derecho en un icono de grabador del panel Navigator.

2. Seleccione Ejecutar informe del dispositivo. El informe del dispositivo se muestra
en una nueva ventana.

Nota: se podria tardar hasta un minuto en finalizar el informe del dispositivo en
funcién del nimero de camaras que graban en el dispositivo y la conexion de red.

3. Haga clic en Exportar a PDF para guardar el informe como PDF.

Como parte del informe, las imagenes del monitor de sabotaje también se
proporcionan en la parte inferior del informe, en la seccion Comprobacion de la
camara. Para obtener mas informacion sobre el monitor de sabotaje, consulte "Ejecutar
el monitor de sabotaje" en la pagina 86.

Ejecutar diagnostico de estado

Para ejecutar una fotografia de diagnostico de estado manual en un Unico grabador,
haga clic con el boton derecho en el dispositivo en el panel Navigator y seleccione
Ejecutar diagndstico de estado.

Aparecerd la ventana Diagndstico del dispositivo y se mostrara todo el conjunto de
datos de diagnéstico de estado de ese dispositivo especifico. Consulte Apéndice B
"Detalles del dispositivo" en la pagina 142 para obtener mas informacion sobre los
diferentes diagndsticos de estado disponibles para cada dispositivo.

- — — —
Device Diag nostici l@
Device: TVN22-17216.30.122  Timestamp 10/14/2016 2:02 PM
Network
IPV4 Address 17216.30.122
MAC Address V4 bcad:28:99.e3h5
Systermn
Model Name TWN22
Serial Number TWN22080820160528CCRROS0177794WCVU
Firmware Version V1.0.3 build 8/159/2016
Device Date/Time 10/14/2016 1:00:33 PM
System Health
Overall System Health Normal
Device Status Connected
Curment Client Connections 2
Disk Info
Disk Capacity 18278
Logical Disk Sizes 18278
Disk Count 1
Disk Status OK
Recording
Recording Status Recording
Video Stored 11 Days 20 Hours 8 Minutes 55 Seconds
First Recorded Video 10/2/2016 4:51:19 PM
Latest Recorded Video 10/14/2016 1:00:14 PM
Rec. Capacity Left 0.0GB
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Ejecutar estadisticas de red

Haga clic con el boton derecho en el panel Navigator y seleccione Ejecutar
estadisticas de red para iniciar la ventana Estadisticas de red. El limite de ancho de
banda de red de salida y entrada y el uso se muestran con un formato gréfico.
También aparecera el nimero de transmisiones de video abiertas en el sistema a nivel
de dispositivo.

TVM21-172,16.6.21 Network Statistics - O X

72.00 Mbps Bandwidth Available 132.50 Mbps

Seleccione los elementos de Ancho de banda de salida y Ancho de banda de entrada,
o anule su seleccion. Haga clic en Cerrar para salir de la ventana Estadisticas de red.

Nota: las estadisticas de ancho de banda de entrada no aparecen al ejecutar
estadisticas de red en DVR.

Ejecutar analisis de disco

El andlisis de disco ofrece una vista de linea de tiempo del video grabado en el disco
de todas las camaras conectadas. Las etiquetas de video codificadas por colores se
definen en la parte inferior de la ventana Analisis de disco.

Nota: las areas de la linea de tiempo etiquetada como Otro (gris) pueden o0 no
contener video grabado. Es posible que el dispositivo no esté conectado 0 no se haya
configurado para grabar video durante el periodo indicado.

Para ejecutar un analisis de disco y reproducir video:

1. Haga clic con el botén derecho en el icono del dispositivo del panel Navigator y
seleccione Ejecutar analisis de disco. Aparecera la ventana Analisis de disco.

2. Seleccione un intervalo de tiempo de video grabado en los campos Hora de inicio
y Hora de finalizacion.

3. Seleccione las camaras para el analisis de disco en la seccion Seleccionar cAmaras
y haga clic en Buscar.
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4. Seleccione las casillas de verificacion a la izquierda de cada nombre de camara
segun sea necesario. El video de todas las cAmaras seleccionadas se reproduce
simultdneamente en el Visor durante la reproduccion.

5. Si es necesario, haga clic en los botones Aumentar zoom y Reducir zoom, o haga
clic en la linea de tiempo y deslicela a la izquierda o la derecha para localizar un
momento especifico.

6. Haga doble clic en cualquier parte de la linea de tiempo de analisis de disco para
reproducir video en el Visor desde ese momento.

Para exportar video desde la ventana Analisis de disco:

1. Sies necesario, haga clic en los botones Aumentar zoom y Reducir zoom, o haga
clic en la linea de tiempo y deslicela a la izquierda o la derecha para localizar un
momento especifico.

2. Deslice los marcadores de inicio y final de la linea de tiempo para resaltar un
segmento de tiempo en verde en la barra de linea de tiempo.

3. Haga clic con el botdn derecho una pista de analisis de video y seleccione
Exportar video en el menu o haga clic en el boton Exportar video.

]

Date/Time

CIOR N 11/16/2016 219.46PM [T+
(FR U 11/17/2016 219:46FPM [

=

=4

] Export Video

~

alf

Recording Aam W Motion

Salidas de activacion

Nota: esta funcion solo es compatible con los dispositivos TruVision. Consulte
Apéndice B "Detalles del dispositivo" en la pagina 142 para ver los dispositivos que
tienen salidas de activacion.

Algunos grabadores TruVision tienen puertos de salida de alarma que pueden
conectarse a dispositivos externos. Las salidas de alarma se pueden configurar para
gue se activen por un evento, como una deteccién de movimiento de una camara.
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Hay dos tipos de salidas de activacion: (A-> — Analdgica) y (D-> — Digital). El tipo de
alarma (A->) son alarmas que van desde el activador a la parte posterior del grabador.
Alarma (D->) son las alarmas que se activan fuera de la camara IP. Solo los
dispositivos NVR/hibridos tienen alarmas de tipo (D->).

Para establecer salidas de activacion:

1. Haga clic con el botén derecho de un grabador y seleccione Salidas de activacion.
Los nimeros de salida de alarma se sustituyen por nombres de salida de alarma
cuando se establecen en la interfaz de configuracién del dispositivo (consulte el
manual de usuario del dispositivo para obtener mas informacion).

2. Active o desactive los conmutadores de salida de activacion a la posicion de
activado (verde) si es necesario.

TriggerOutput?' = e

TVR44HD-172.16.6.44

Meation Alarm

A2

A-x3

A-=4

D21

Nota: TVR 60y TVN 20 no admiten alarmas de tipo (D->). Se trata de una limitacién
de hardware.

Administracion de camaras IP (solo para grabadores de
camaras IP)

Al hacer clic con el botdén derecho en un grabador y seleccionar Gestionar camaras
IP, se inicia la pagina Estado de la camara IP de la interfaz de configuracién. Consulte
el manual de usuario del grabador para obtener informacion sobre la configuracién de
la camara IP.

Buscar

En la ventana Buscar, busque en varias camaras alarmas, alarmas mas eventos,
movimiento y videos relacionados con el texto del punto de venta. Las camaras que se
pueden buscar deben configurarse para los criterios de busqueda especificados.

Seleccione las casillas de verificacion en las areas Buscar por y Seleccionar camaras
para personalizar una busqueda y, a continuacion, haga clic en Buscar cuando haya
terminado. Si se ha configurado una camara para que grabe una transmision
secundaria en Navigator, los criterios de busqueda solo se pueden localizar haciendo
clic en Buscar en transmision secundaria.
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Search
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Para buscar un video etiquetado con texto:

1. Asegurese de que el dispositivo que se esta buscando funcione junto con
ProBridge. ProBridge actlia como un puente entre el dispositivo de grabacion vy el
dispositivo de punto de venta (POS) (por ejemplo, una caja registradora o un cajero
automético). Proporciona los datos de texto del punto de venta al dispositivo de
grabacion en el que esta etiquetado con el video correspondiente.

2. Haga clic en la casilla Texto, escriba la cadena de texto en el campo Texto y haga
clic en Buscar.

Seleccione la funcion de superposicidon de texto en los ajustes de configuracion de la
camara o del grabador o anule su seleccion para superponer el texto del video o
colocarlo junto al video (consulte el manual de usuario del dispositivo para obtener
mas informacion). Esta casilla de verificacion es dinamica, asi que si se selecciona o
se anula su seleccion durante la reproduccion, el texto pasa de estar superpuesto a
colocarse al lado del video y viceversa (tarda unos pocos segundos en cambiar).

Los distintos dispositivos admiten diferentes niveles de funciones de blusqueda.
Consulte Apéndice B "Detalles del dispositivo” en la pagina 142 para obtener mas
informacion sobre los tipos de datos de video disponibles para cada dispositivo.

Exportar video

Exporte video de una o0 mas camaras de inmediato o0 en un momento especificado en
el futuro en la ventana Exportar video.

Para exportar video del grabador:

1. Haga clic con el botén derecho en el icono del grabador del panel Navigator y
seleccione Exportar video.

2. Acepte la ubicacion predeterminada o haga clic en Examinar y especifique una
ubicacion de destino para la exportacion.

Nota: asegurese de que la ubicacién de destino para la exportacién tenga
suficiente capacidad de espacio de disco para almacenar el video exportado.

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1 91



Capitulo 5: Panel Navigator

3. Seleccione una o varias camaras para la exportacion de video en la lista
Seleccionar camaras.

4. Para comenzar el proceso de exportacion inmediatamente, haga clic en el boton
Exportar ahora. Se aflade automaticamente la tarea de exportacion a Tareas.
Coloque el puntero del ratén sobre la columna de estado de la ventana Tareas para
obtener informacion detallada del proceso de exportacion.

5. Para programar el proceso de exportacion, haga clic en el botén Programar y
especifigue un fecha/hora a la que desee que comience el proceso de exportacion.
Se aflade automaticamente una tarea de exportacion a Tareas. Para eliminar el
registro de la exportacion programada de Tareas, seleccione la casilla Eliminar
esta tarea cuando se haya completado.

BONVIS  ess— =
Select Cameras
C:\Bpored\ideo Camera 07 VCA
[ Camera 02-720F
i - Camera 03 VCA-720P
D Boothow @ Schedie
[F] Camera D6
Schedule Date [] Camera 07
IPC: 01-720P
Wednesday, November 02, 2016 @~ E IPC:::E 02
St Tre
10:55:53 AM =
Start Time: 11/ 1/2016 10:40:08 AM  [E~
R this task when i i lsted
i T End Time: 11/ 1/2016 10:47:08 AM  [E~

6. Haga clic en Aceptar.

7. Cuando se completan las tareas de exportacion, el video exportado se puede
encontrar en la ubicacion especificada junto con el programa TruVision Navigator
Player. Consulte el Capitulo 10 "TruVision Navigator Player" en la pagina 127.

Configurar dispositivo

Al hacer clic con el botdn derecho en el panel Navigator y seleccionar Configurar
dispositivo, se inicia la interfaz de configuracion del grabador. Consulte el manual de
usuario del grabador para obtener informacién sobre la configuracion del grabador.
Actualizar firmware

Los dispositivos que admiten la funcién de actualizacién del firmware se muestran en
la fila "Dispositivos compatibles” de las tablas de detalles del dispositivo (consulte
"Grabador TruVision" en la pagina 142 y "Camara TruVision" en la pagina 146).

Siga las instrucciones mostradas a continuacion para actualizar el firmware de los
grabadores TruVision con la configuracién mas reciente del grabador.
Para actualizar el firmware en los dispositivos:

1. Haga clic con el botén derecho en un icono de grabador del panel Navigator y
seleccione Configurar dispositivo.

2. Seleccione Actualizar firmware en Administracion de dispositivos.
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3. Haga clic en Examinar para buscar el archivo de firmware correspondiente.

Nota: como TruVision Navigator no realiza una comprobacion del formato del
archivo en el archivo de firmware; asegurese de que se trata del archivo adecuado
para este tipo de dispositivo. Ademas, el archivo de firmware debe residir en el
equipo local. No se puede acceder a €l a través de rutas de red.

4. Haga clic en el boton Actualizar.

Device Configuration

Log Search | Configuration

Configuration Upgrade Firmware

m . UserManagement
System Information

Descarga o carga de configuraciones

Los dispositivos que admiten la funcidn de descarga/carga se muestran en la fila
"Dispositivos compatibles” de las tablas de detalles del dispositivo ("Grabador
TruVision" en la pagina 142 y "Camara TruVision" en la pagina 146).

Utilice las opciones Descargar configuracion y Cargar configuracion para transferir
configuraciones del grabador entre dispositivos individuales.

» Haga clic con el boton derecho en el grabador y seleccione Descargar
configuracion para guardar la configuracion del grabador en un archivo con un
formato CFG.

» Haga clic con el boton derecho en el grabador y seleccione Cargar configuracion
para cargar una configuracion del grabador diferente en el grabador seleccionado
con el formato de archivo CFG.

Cargar firmware

Siga las instrucciones incluidas en "Carga de firmware en masa" en la pagina 206.
Consulte Apéndice B "Detalles del dispositivo" en la pagina 142 para ver los
dispositivos que admiten esta funcion.
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Reiniciar dispositivo

1.

Haga clic con el boton derecho en un icono de grabador del panel Navigator y
seleccione Reiniciar para reiniciarlo.

Haga clic en Si para confirmar el reinicio del dispositivo. El icono de grabador
cambia a [l en el panel Navigator para indicar que esta sin conexion.

Después de reiniciar el dispositivo, haga clic con el boton derecho en su icono en el
panel Navigator y seleccione Conectar para conectarlo de nuevo.

Restablecer valores predeterminados de fabrica

Los dispositivos que admiten la funcidn de restablecimiento de los valores
predeterminados de fabrica se muestran en la fila "Dispositivos compatibles" de las
tablas de detalles del dispositivo ("Grabador TruVision" en la pagina 142 y "Camara
TruVision" en la pagina 146).

1.

Haga clic con el boton derecho en un icono de grabador y seleccione Restablecer
valores predeterminados de fabrica para restablecer el dispositivo a los valores
predeterminados de fabrica (la misma configuracion que cuando se envio el
dispositivo).

Haga clic en Si para confirmar el reinicio del dispositivo. El icono de grabador
cambia a [l en el panel Navigator para indicar que esta sin conexion.

Después de reiniciar el dispositivo, haga clic con el boton derecho en su icono en el
panel Navigator y seleccione Conectar para conectarlo de nuevo.

Eliminaciéon o cambio de nombre de un dispositivo

Haga clic con el boton derecho en el icono del grabador y seleccione Eliminar
dispositivo para eliminar el grabador del panel Navigator.

Haga clic con el boton derecho en el icono del grabador y seleccione Cambiar el
nombre del dispositivo para cambiar el nombre del grabador en el panel
Navigator.

Propiedades

Haga clic con el boton derecho en el icono del grabador del panel Navigator y
seleccione Propiedades para visualizar la ventana Propiedades.

94

La pestafia Conexion muestra toda la informacién introducida anteriormente al
afadir el dispositivo. Realice los cambios que sean adecuados y haga clic en
Aceptar para guardar los cambios.
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Properties x
Connection  Details Cameras

Device Type: TruVision Camera i

Device Title: TVP-3104-172.16.101.3
Device Address: 172.16.101.3

Fort: 8000 z

Streaming Type: TCP v

Usemame: admin

Password

Test Connection

Cancel

» La pestafia Detalles proporciona un area para escribir informacion de contacto y
notas a fin de simplificar la administracion del sistema. Si el dispositivo se ha
importado de una libreta de direcciones que contenia informacion en esta ventana,
los datos aparecen en estos campos. Especifique los datos adecuados y haga clic
en Aceptar para guardar los cambios.

Properties x
Connection Details Cameras
Device Title TVP-3104-172.16.101.3
Camera Court

Contact Info

Name

Phane

Street

City
State/Frovince
Zip/PostalCode

Region/Country

Notes

{ I

Cancel

» Utilice la pestafia Camera para ocultar o mostrar camaras, activar o desactivar los
controles PTZ y de ojo de pez, y establecer el tipo de montaje. Haga clic en
Aceptar para guardar los cambios.
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Connection | Details | Cameras

Title Enzble PTZ Show Camera  Fisheye Mount Type =
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Camera 04
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Camera 05
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Camera 07

Camera 08

Camera 03

Camera 10

Camera 11

Camera 12

Camera 13

Camera 14
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Camera 15

Menu contextual de la camara

Buscar

Esta funcién es igual a la busqueda desde un grabador, pero solo se puede buscar la
camara seleccionada. Consulte "Buscar” en la pagina 90.

Exportar video

Esta funcién es igual a la exportacion de video desde un grabador, pero el video solo
se puede exportar desde la camara seleccionada. Consulte "Exportar video" en la
pagina 91.

Configurar camara

Los dispositivos que admiten la funcidn de configuracion de la cAmara se muestran en
la fila "Dispositivos compatibles" de las tablas de detalles del dispositivo ("Grabador
TruVision" en la pagina 142 y "Camara TruVision" en la pagina 146).

Haga clic con el boton derecho en una cdmara analdgica y seleccione Configurar
camara para acceder al menua de configuracion de la camara. Consulte el manual de
usuario de la camara para obtener mas informacion sobre la configuracion de la
camara.

Secuencias de posiciones preestablecidas

Pueden crearse posiciones preestablecidas de una cAmara PTZ en una secuencia
basada en un orden especifico y un tiempo de permanencia. Estas secuencias se
pueden administrar y probar. Para ello, haga clic con el boton derecho en la cdmara
PTZ del panel Navigator y seleccione Secuencias de posiciones preestablecidas >
Administrar secuencias.
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Para crear una secuencia PTZ de posiciones preestablecidas:
1. Haga clic en el boton % para afiadir una secuencia.
2. Especifique un nombre para la secuencia o deje el nombre predeterminado.

3. Haga clic en un numero de posicion preestablecida en la lista Posiciones
preestablecidas y, a continuacion, haga clic en el botén de flecha derecha para
afiadir la posicion preestablecida a la lista Orden de las posiciones preestablecidas.

4. Repita el paso 3 segln sea necesario y use las flechas arriba y hacia abajo para
cambiar el orden de las posiciones preestablecidas en la lista Orden de las
posiciones preestablecidas.

B 7 ==
&3 Presets Preset Order
; & Preset  Name Dwell Time (s)
3 2 5
: G5 : (=]
|
: [«]]y 5 5 (=)
8
9 -

Para probar una secuencia de posiciones preestablecidas:

1. Cree una secuencia de posiciones preestablecidas mediante los pasos indicados
anteriormente.

2. Haga clic en Probar. La secuencia se implementa en el mosaico de video del Visor.

3. Haga clic en Detener para finalizar la prueba.

Para detener o iniciar una secuencia de posiciones preestablecidas:

Haga clic en el icono de la camara PTZ del panel Navigator y seleccione Secuencias
de posiciones preestablecidas y, a continuacion, el nombre de la secuencia que se
va a detener o iniciar.

Search

| Preset Sequences » | Manage Sequences

Assign to Event Monitor U}
Sequencel

Asignar al monitor de eventos

La pestafia Monitor de eventos del panel Visor reproduce video de alarmas y eventos
configurados en cdmaras individuales tan pronto como se producen. Como posible
accion en caso de eventos, configure “Notificar host de alarma”. Puede configurar el
host de alarma en Configuracion de alarma. No todas las camaras son compatibles
con esta funcion. Consulte el manual de usuario de la camara para obtener
instrucciones sobre la configuracion de la camara.

Para obtener mas informacion sobre el monitor de eventos, consulte "Monitor de
eventos" en la pagina 102.
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Para asignar una camara al monitor de eventos:

1. Haga clic con el botén derecho en una camara y seleccione Asignar al monitor de
eventos. Un borde naranja rodea el icono de la camara en el panel Navigator.

2. Haga clic con el botén derecho en una camara asignada al monitor de eventos y
haga clic en la marca de verificacion junto a Asignar al monitor de eventos para
eliminar la camara del monitor de eventos.
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El panel Visor muestra tanto videos en directo como grabados que se pueden iniciar
desde el panel Navigator, Notificador o Colector. También se pueden cargar mapas y
sitios web en el panel Visor. Con las vistas personalizadas, el panel Visor puede
mostrar uno de los 15 disefios de mosaico diferentes.

Rellenar mosaicos de video

Para afiadir un elemento a un Unico mosaico:

» Haga doble clic en una cdmara, un mapa o un sitio web en el panel Navigator para
afadirlo al siguiente mosaico de video abierto.

* Arrastre una camara, un mapa o un sitio web desde el panel Navigator hasta un
mosaico de video abierto.

» Haga doble clic en un evento adecuado en el video o la fotografia del panel
Notificador o Colector para afiadirlo al siguiente mosaico de video abierto.

* Arrastre un evento adecuado en el video o la fotografia del panel Notificador o
Colector a un mosaico de video abierto.

Para afiadir elementos a varios mosaicos:

» Arrastre un grabador o una vista l6gica desde el panel Navigator a un mosaico de
video abierto.

* Mantenga pulsada la tecla Mayus mientras hace clic con el boton derecho del ratén
0 mantenga pulsada la tecla Ctrl mientras hace clic con el botén derecho del raton
para seleccionar varias camaras, mapas o sitios web en el panel Navigator y
arrastrelos a un mosaico de video abierto.

Al afadir varios elementos, los mosaicos aumentan automaticamente en nimero y el
disefio se ajusta en funcion de cuantos elementos se afiadan, a menos que se haya
bloqueado el disefio con el boton Bloquear disefio actual.

Al hacer doble clic en cualquier mosaico Unico, este se amplia a pantalla completa. Al
hacer clic en el mosaico a pantalla completa, se restablece el disefio de mosaico
anterior.
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Nota: para asegurarse de que una pagina web se muestra correctamente en modo de
pantalla completa, haga doble clic en la barra verde en la parte superior del mosaico
de video de la pagina web.

Organice o intercambie elementos en el visor arrastrando la barra de estado de un
mosaico de video a otro mosaico de video.

Paneles del visor en varias pestafnas

Se pueden afadir paneles del visor en varias pestafas al Visor (hasta 10). Estos
paneles del visor adicionales también se pueden sacar para convertirlos en ventanas
independientes.

Los videos en pestafias que no estén en segundo plano se pueden pausar para
mejorar el rendimiento del sistema. Consulte "Cliente" en la pagina 25.

Nota: se puede afadir un maximo de 75 mosaicos de video de transmisiones
secundarias con compresion H.264 a los paneles del visor en pestafias. Si se ejecutan
demasiado videos en los paneles del visor en pestafias, es posible que se reduzca el
rendimiento del sistema.

Para afadir un panel de visor en pestafas:

1. Haga clic en el boton Nuevo visor para afiadir un nuevo panel de disefio. Se afiade
un nuevo panel de visualizacibn como una pestafa en la barra de titulo del panel
Visor.

2. Rellene el nuevo panel de visualizacion como se describe anteriormente. Arrastre
una pestafa del visor fuera de la barra de titulo del Visor para convertir el panel de
visualizacion en una ventana independiente a la que se puede acceder en la barra
de tareas de Windows. Arrastre el panel independiente de nuevo a la barra de titulo
para volver a acceder a él como pestafia.
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3. Haga clic en una pestafa del panel de visualizacion para acceder al menu
contextual de la pestafia (Eliminar pestafia o Cambiar nombre de pestana).

Funciones de los botones de las pestanas del
Visor

@ Vista/secuencia personalizada. Utilice las vistas personalizadas a fin de definir y
guardar plantillas de vista multisitio para usarlas en un futuro.

Bloquear disefio actual. Impide que se realicen cambios en la configuracién
actual de los paneles del visor.

& [

Seleccionar todo. Seleccione todos los mosaicos del visor.

]

Alternar. Cambie entre la vista maximizada y la vista normal

[x]

Cerrar todo. Cierre todos los mosaicos del visor.

Nuevo visor. Aflada un panel de visualizacion en varias pestafias (10 como
maximo).

Propiedades del mosaico de video

Las barras de estado ubicadas en la parte superior e inferior de los mosaicos de video
de las cAmaras ofrecen la siguiente informacion:

Barra superior
* Nombre de la cAmara
» Fechay hora de la transmision de video en curso (en directo o reproduccion)

+ Boton Cerrar este mosaico de video

Barra inferior

» Casilla de verificacion Seleccién de mosaico (al seleccionar la casilla de verificacion
de varios mosaicos, se pueden utilizar simultaneamente los controles de linea de
tiempo de todos los mosaicos seleccionados)

* Icono de tipo de camara
* Nombre del grabador

» [Estado de la transmision de video (En directo, Grabando, Cerrada, Pausada en
directo y Pausada en reproduccién)
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Color de la barra
* Verde: indica que se ha seleccionado el mosaico.
* Gris: indica que no se ha seleccionado el mosaico.

* Amarillo: indica que el mosaico esta reproduciendo un archivo local.

Monitor de eventos

La pestafia Monitor de eventos del panel Visor reproduce video de alarmas y eventos
configurados en grabadores y camaras individuales tan pronto como se producen.
Consulte el manual de usuario de la camara para obtener instrucciones sobre la
configuracion de la camara.

Entre las funciones del monitor de eventos, se incluyen las siguientes:

» La pestafia Monitor de eventos se vuelve naranja en cuando el video empieza a
reproducirse en el monitor.

» Sise producen simultdneamente varios eventos asignados al monitor de eventos,
se afladen automaticamente mosaicos de video adicionales.

» El dltimo video del monitor de eventos se indica mediante un borde rojo alrededor
del mosaico de video.

» Después de que aparezcan 16 cdmaras en el monitor de eventos, el video mas
antiguo se reemplaza por el video mas reciente.

* Se pueden mostrar un maximo de 25 mosaicos de video en el monitor de eventos.

Nota: el monitor de eventos no puede reproducir un evento que ya se ha producido.
Para ver el ultimo evento, arrastre el video desde el monitor de eventos a un mosaico
de video en el Visor.

Funciones de los botones de las pestafnas del monitor de
eventos

Los botones del monitor de eventos presentan las mismas funciones que los botones
de las pestafas del Visor. Consulte "Funciones de los botones de las pestafias del
Visor" en la pagina 101.

Linea de tiempo

Cuando se selecciona un mosaico de video especifico (indicado por un contorno verde
alrededor del mosaico de video), las funciones de linea de tiempo afectan a ese
mosaico de video. Consulte "Botones e indicadores” en la pagina 12 y "Controles de
reproduccion” en la pagina 15 para obtener informacién sobre la funcién de cada boton
y los conmutadores del &rea de linea de tiempo.
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Para buscar un momento especifico en la linea de tiempo:

Busque video en momentos especificos mediante uno de los siguientes métodos:

* Haga clic en los botones Aumentar zoom y Reducir zoom para localizar una fecha
y hora en la linea de tiempo.

* Haga clic en la barra gris de la linea de tiempo y deslicela a la izquierda o a la
derecha para encontrar un momento especifico.

» Haga clic en el botén Ir a fecha para especificar una fecha y hora en la linea de
tiempo.
Para reproducir video en lalinea de tiempo:

» Haga doble clic en cualquier parte de la linea de tiempo para reproducir
automaticamente el video seleccionado en esa fecha y hora especificas.

* Haga clic y arrastre el cursor de video en directo/reproduccion actual, que aparece
como un icono de triangulo de busqueda verde en la barra gris de la linea de
tiempo, para reproducir video desde cualquier punto de la linea de tiempo.

Exportar video

Nota: Se necesita permiso para Exportar videos desde la linea de tiempo.

Para exportar videos desde la linea de tiempo al Colector:

1. Deslice los marcadores de inicio y final de la linea de tiempo para resaltar un
segmento de tiempo en verde en la barra de linea de tiempo.

2. Haga clic en el boton Guardar video.

Grabacion local

Utilice el boton Grabacion local para grabar video en directo en el equipo cliente.
Nota: asegurese de desactivar la grabacion local antes de que ocupe demasiado
espacio de almacenamiento en el disco duro del equipo cliente.

Para crear un archivo de video de grabacion local, realice lo siguiente:

1. Seleccione un mosaico de video de la camara en el Visor.

2. Haga clic en el boton Grabacion local (a la derecha de los controles de
reproduccion) o haga clic con el boton derecho en el mosaico y seleccione Iniciar
grabacion local para comenzar la grabaciéon. Aparece una imagen en miniatura
con una hora de inicio junto a un punto rojo en el Colector.

3. El botén rojo Grabacion local parpadeard cuando una camara esté grabando de
forma local.
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Haga clic en el boton rojo Grabacion local de nuevo para detener la grabacion.
Aparece automaticamente una hora de finalizacién para la imagen en miniatura en
el Colector.

Siga las operaciones de exportacion segun sea necesario para guardar la
grabacion local. Consulte "Exportar video y fotografias" en la pagina 120.

Marcadores

Anadir marcadores

Afada un marcador a la linea de tiempo para navegar rapidamente a un incidente.

Nota: Los marcadores se almacenan en la memoria de aplicacion, por lo que los datos
se eliminaran si se cierra Navigator.

Para afladir un marcador, siga los siguientes pasos:

1.
2.

Seleccione un solo mosaico de video.

Haga clic derecho en la linea de tiempo y seleccione Afiadir marcador o haga clic
en el icono de Marcador M que aparece en los controles de la linea temporal (al
hacer clic en el icono, se colocara el marcador en la misma posicion en la que se
encuentre el cursor de reproduccién). Aparecerda la ventana de Editar marcador.

L#] Edit Bookmark %
Title |Car Theft |
Timestamp | 8/16/2017 10:06:57 AM B~ |

A car was stolen at this time |
Notes
Close

Escriba un titulo para el marcador (maximo 16 caracteres) en el campo de Titulo.

Si fuera necesario, se puede modificar la marca de hora y se puede afadir texto en
el campo Notas (maximo 256 caracteres).

Haga clic en Aceptar. Aparecerd el icono de marcador en la linea temporal en la
marca de hora especificada.

Trabajar con marcadores

Haga clic derecho en un marcador de la linea temporal para acceder al menu
contextual del marcador.

104

Editar: Abre la ventana de Editar marcador.

Eliminar: Elimina el marcador.
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* Reproducir: Abre un nuevo mosaico y se inicia la reproduccion del video desde la
posicion de la marca de hora del marcador.

Ver marcadores

. "
* Haga clic en los botones de mostrar/ocultar marcador / para ocultar o ver los
marcadores.

» Situe el cursor por encima de un icono de marcador para mostrar su informacion. El
titulo y la marca de hora del marcador apareceran en la primera linea y las notas en
la segunda.

5
Car Theft - 8M16/2017 10:06:57 AM
A car was stolen at this time.

» Solo los marcadores del video seleccionado estaran visibles en la barra de linea de
tiempo; no se mostraran marcadores si se han seleccionado varios mosaicos.

* No se puede crear mas de un marcador con la misma marca de hora en la misma
camara.

* No se puede editar un marcador especifico cuando la linea de tiempo esté en el
modo Acercar zoom y haya varios marcadores alrededor de la misma marca de
hora.

Marcadores en videos exportados

El video exportado conserva los marcadores si la marca de hora esta dentro del rango
de horas del video. Los marcadores apareceran en los videos del Colector tras salir de
Navigator. Los videos del Colector que contengan marcadores apareceran de la
siguiente manera:

Collector e [}

at_00.38.25 from_IPCamera 01_on_TVN21-192.168.4( T

- -

Al hacer doble clic en un video con marcadores del Colector se abrira un mosaico de
video. El marcador aparecera en la linea de tiempo de reproduccion del video tal y
COmMo Se muestra a continuacion:

e —_,

Sitae el cursor por encima de un icono de marcador para que aparezca la informacion
durante la reproduccion de un video exportado.
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Nota: Los marcadores no se pueden editar ni eliminar durante la reproducciéon de un
video del Colector.

Vista personalizada

Utilice las vistas personalizadas para definir y guardar plantillas de vista multisitio para
usarlas en un futuro. Las vistas personalizadas estan disponibles haciendo clic en el
botdn Vista personalizada de la barra de encabezado del Visor.

Se pueden elegir diferentes disefios de mosaico al organizar las fuentes de video. Los
disefios de mosaicos estandar son de 1x1, 2x2, 3x3, 4x4 y 5x5. También hay
disponibles diez diferentes disefios de mosaicos para ofrecer mayor flexibilidad Haga
clic en el botén Vista personalizada para cambiar el disefio predeterminado 3x3.

Nota: se puede crear un maximo de 20-30 vistas personalizadas. El nUmero maximo
depende de la complejidad de las vistas personalizadas (factores como el disefio de
mosaico, el numero de videos en los mosaicos y los nombres de las vistas
personalizadas).

OEONSE0E
HEBEESD

O
B
=
&
B
=
B

i

Private
Custom Sequence 1
|E Custom View 1

Para definir una vista personalizada:
1. Cargue todas las camaras que desee incluir en la vista personalizada en el Visor.

2. Haga clic en el boton Vista personalizada de la barra de encabezado del panel
Visor.

Seleccione Guardar vista/secuencia personalizada.
Introduzca un titulo en el campo Titulo.
Haga clic en Aceptar.

Cierre todos los videos.

N o o b~

Seleccione el titulo de Vista personalizada en la lista desplegable de la barra de
encabezado del panel Visor.

Para definir una vista personalizada como secuencia de camaras:
1. Cargue todas las camaras que desee incluir en la vista personalizada en el Visor.

Nota: los mapas y los sitios web se omiten en las secuencias de cAmaras.
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2. Haga clic en el boton Vista personalizada de la barra de encabezado del panel
Visor.

Seleccione Guardar vista/secuencia personalizada.
Introduzca un titulo en el campo Titulo.

Cree una secuencia de una Unica pantalla para cada mosaico de izquierda a
derecha. Para ello, seleccione la casilla Guardar como secuencia de camaras.

Save Custom View... X

Title |V\ew Sequence 1
Save As Camera Sequence
=] o

Dwel Time |3 3| Seconds

Cancel

6. Sies necesario, escriba un nuevo valor para el tiempo de permanencia en el
campo Tiempo de permanencia.

7. Haga clic en Aceptar.
8. Cierre todos los videos.

9. Seleccione el titulo de Vista personalia en la lista desplegable de la barra de
encabezado del panel Visor. El icono Bl indica una secuencia de camaras de vista
personalizada. Un solo mosaico de video muestra cada camara en la secuencia
personalizada.

Zoom digital

Navigator permite realizar funciones de acercamiento y alejamiento mediante el zoom
digital en los videos en directo y grabados. Para aumentar el zoom, seleccione un
mosaico y desplacese hacia arriba con la rueda del raton. Desplacese hacia abajo para
reducir el zoom. En modo de zoom digital, haga clic y mantenga pulsado el botén
izquierdo del ratdn para navegar por la imagen en la que ha hecho zoom.

Controles PTZ

Para utilizar los controles PTZ, la camara debe identificarse en el dispositivo de
grabacién como una camara PTZ.
Para activar una camara para PTZ:

1. Haga clic con el botén derecho en el icono del grabador del panel Navigator y
seleccione Propiedades.

2. Haga clic en la pestafia Camaras y seleccione la casilla PTZ activado junto a la
camara PTZ.

3. Haga clic en Aceptar. El icono de la cAmara que aparece en el panel Navigator
pasa de ser el icono de una camara fija al de una camara PTZ.

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1 107



Capitulo 6: Panel Visor

Para controlar una cdmara PTZ mediante los controles PTZ:

1.
2.

Arrastre una camara PTZ desde el panel Navigator hasta el Visor y seleccionela.

Haga clic en el icono PTZ "7 en la barra de herramientas Controlador sobre la
linea de tiempo para abrir la ventana PTZ.

7Y PTZ TVR41-172.16.2.9-Camera 06

28
B B

Preset Positions Tours

Preset Name:

ioame ] Renome

* Botdn PTZ: haga clic y mantenga pulsadas las flechas del boton PTZ para
mover la camara en diferentes direcciones.

e Zoom: haga clic en los botones - y + para aumentar y reducir el zoom dentro
del mosaico de video de la camara PTZ.

* Enfoque, Autoenfoque: haga clic en los botones - y + para enfocar
manualmente la cAmara,o bien haga clic en el botén = para utilizar el

autoenfoque.

* Iris: haga clic en los botones — y + para ajustar el tamafio del iris de la
camara. La cantidad de luz permitida en la camara aumenta a medida que la
apertura del iris se hace mas grande.

* Velocidad: ajuste la velocidad al nivel adecuado para la red y las operaciones.

Nota: la capacidad de respuesta del control PTZ varia en funcion de la frecuencia
de fotogramas, la resolucion y la calidad de la transmision de video. La
configuracion D1/30 fps/Calidad 9 proporciona el control PTZ con mayor capacidad
de respuesta de la red. Sopese la capacidad de respuesta del control PTZ con los
requisitos de almacenamiento para encontrar el mejor ajuste. La configuracion de
velocidad PTZ también puede equilibrarse con la configuracion de transmision para
encontrar el mejor ajuste.

Posiciones preestablecidas

108

Vaya a la posicion preestablecida de la camara. Para ello, haga clic en la pestafia
Posiciones preestablecidas, seleccione un nimero de posicidn preestablecida en
la lista desplegable y haga clic en Ir a.

Cree una nueva posicion preestablecida de camara mediante los controles PTZ
para buscar la vista de camara necesaria. Para ello, haga clic en la pestafa
Posiciones preestablecidas, especifique un nombre en el campo Nombre de
posicion preestablecida (si es necesario) y, a continuacion, haga clic en
Establecer.
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* Asigne un nombre a la posicion preestablecida o cambie su hombre. Para ello,
seleccione el nimero de posicidn preestablecida en la lista desplegable y
especifigue un nuevo nombre en el campo Nombre de posicion preestablecida.

Tours

Un tour es una serie de puntos de control asignados en una secuencia especifica con
tiempos asignados para alcanzar cada punto.

* Vaya a la posicion preestablecida del tour. Para ello, haga clic en la pestafia Tours,
seleccione un numero de posicion preestablecida en la lista desplegable y haga clic
enlr a.

» Grabe una posicion preestablecida de un tour. Para ello, haga clic en Grabar y
realice una serie de acciones de control PTZ. Cuando haya terminado, haga clic en
Detener.

Nota: la funcién de tours no esta disponible para todas las camaras PTZ. Consulte el
Apéndice B "Detalles del dispositivo” en la pagina 142 para obtener informacion sobre
las funciones correspondientes.

Para controlar una cdmara PTZ mediante los comandos del ratdn en el mosaico
de video:

1. Arrastre la camara PTZ desde el panel Navigator hasta el Visor y seleccionela.
2. Coloque el cursor en el centro del mosaico de visualizacion.

3. Haga clic con el botdn izquierdo del ratébn y manténgalo pulsado; a continuacion,
arrastre en cualquier direccién. Tenga en cuenta que cuanto mas lejos del centro se
cologue el cursor, mas rapido se movera la camara.

4. Desplacese hacia arriba con la rueda del raton para aumentar el zoom 'y
desplacese hacia abajo para reducirlo.

Nota: una camara Interlogix con lentes motorizadas se pueden controlar como una
camara PTZ mediante los controles PTZ para los ajustes de iris y enfoque.

Menu contextual del mosaico de camara

Haga clic en un mosaico de video que contenga una camara para que aparezca el
menu contextual. Las selecciones disponibles son las siguientes:

Buscar

Esta funcién es igual a la busqueda desde un grabador, pero solo se puede buscar la
camara seleccionada. Consulte "Buscar” en la pagina 90.
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Repeticion instantanea

Haga clic con el boton derecho en un mosaico de video que contenga una camara y
seleccione Repeticion instantanea o haga clic en el botdn Repeticion instantanea
del mosaico de video para ir de la visualizacién en directo a la reproduccion durante un
periodo preconfigurado y definido por el usuario (el valor predeterminado es 30
segundos) para ver rapidamente un incidente determinado. Consulte "Duracion de
reproduccion instantanea" en la pagina 29 para obtener instrucciones de configuracion
de la repeticion instantanea.

Para iniciar la repeticion instantanea en un mosaico de video, realice una de las
siguientes acciones:

* Haga clic en el botdn Repeticion instantanea en la esquina inferior izquierda del
mosaico de video.

» Haga clic con el boton derecho en el mosaico de video y seleccione Repeticion
instantanea.

» Establezca el conmutador de video en directo/reproduccion de la linea de tiempo
en Reproduccion.

Para iniciar la repeticion instantanea en un mosaico de video, realice una de las
siguientes acciones:

» Haga clic con el boton derecho en el mosaico de video y seleccione En directo.

» Establezca el conmutador de video en directo/reproduccion de la linea de tiempo
en En directo.

Iniciar grabacidn local

Consulte "Grabacion local" en la pagina 103.

Fotografia

La captura de una fotografia de un mosaico de video seleccionado que contiene una
camara envia un archivo de imagen fija al Colector para su exportacion.

Para capturar e implementar una fotografia:

1. Haga clic en el boton Fotografia ubicado sobre la linea de tiempo o haga clic con el
boton derecho en un mosaico de video que contenga una camara y seleccione
Fotografia.

2. Haga clic con el botdn derecho en la fotografia del panel Colector para realizar las
siguientes acciones en la imagen: Imprimir vista previa, Imprimir, Enviar por
correo electronico, Cambiar nombre o Exportar. Consulte "Exportar video y
fotografias” en la pagina 120.
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Reconstruir vistas

La reconstruccion de imagen proporciona una vista alternativa distinta al tipo de ojo de
pez que se relaciona normalmente con las camaras de 360 grados. Esta funcién solo
requiere una vista de ojo de pez (en directo o reproduccion) del dispositivo. Navigator
reconstruye varias vistas a partir de una Unica vista reconstruida.

Para activar la reconstruccion de imagenes:

1. Haga clic con el botén derecho en la camara y seleccione Propiedades.

2. Seleccione la casilla Ojo de pez.

3. Lalista desplegable Tipo de montaje se establece de forma predeterminada en
Techo. Si es necesario, seleccione Pared o Escritorio.

Para acceder a las vistas reconstruidas:

1. Haga clic con el boton derecho en el mosaico de video de la cAmara y seleccione
Reconstruir vistas.

2. Seleccione una vista en el menu contextual. Se abre un nuevo mosaico de video
con el tipo de vista reconstruida indicado en la barra de encabezado del mosaico
de video.

Search

Instant Replay

Start Local Recording
Snapshot

| Dprwarp Views

Dli?play Analytics Rules

PTZ

Pancramic 180
Stream Panoramic 360

POS Mode

* v v | v

Trigger Outputs
Assign to Event Monitor

Close

PTZ

Haga clic con el boton izquierdo del ratén en el mosaico de video PTZ y arrastrelo en
cualquier direccion para cambiar la vista. Un cuadrado rojo dentro del mosaico de la
camara indica la posicion de la vista reconstruida mientras el cursor de flecha de
cuatro puntas se mueve dentro del mosaico de video PTZ.

IPCamera 03 10/21/2016 14:10:05 PM X

g TVF3102172.16.30.184
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Panoramica 180
Esta selecciéon muestra dos vistas de 180° dentro de un Unico mosaico de video.

Panoramica 360

Esta seleccién muestra una vista de 360° dentro de un Unico mosaico de video.

Mostrar reglas de analisis

Nota: la opcion Mostrar reglas de analisis (Movimiento, VCA y VCA) solo funciona
con camaras que admitan esta funcion. Los dispositivos que admiten reglas de analisis
de visualizacion se indican en la fila "Superposicién de transmision” de las tablas de
detalles del dispositivo mediante la entrada "Reglas VCA" en Apéndice B

"Detalles del dispositivo" en la pagina 142.

La activacion de las reglas de analisis de movimiento y VCA proporciona indicadores
dindmicos de visualizacion en el mosaico de video para cada seleccién. Los
indicadores de movimiento y VCA, asi como el dibujo en pantalla que define una region
de interés, varian en funcion del modelo de grabador.

Movimiento

Para activar el analisis de movimiento para las camaras IP mas recientes:

1. Haga clic con el boton derecho en el grabador de la cdmara y seleccione
Administrar camaras IP.

En Configuracion de la cdmara, haga clic en Deteccion de movimiento.
Seleccione la camara para mostrar el movimiento en la lista desplegable Camara.

4. Seleccione las casillas Activar deteccion de movimiento y Activar analisis
dindmico de movimiento.

5. Si es necesario, dibuje una nueva configuracion de areas en la pestafa
Configuracion de areas y seleccione Notificar host de alarma en la pestafia
Acciones para que las notificaciones de movimiento se muestren en el panel
Notificador. Cierre la ventana de configuracion.
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6. Haga clic en el mosaico de video de la cAmara y seleccione Mostrar reglas de
analisis > Movimiento para activar o desactivar el andlisis de movimiento. Los
analisis de movimiento pueden aparecer como rectangulos verdes en el mosaico de
video cuando se producen.

VCA

Para activar el analisis de VCA para las camaras IP mas recientes:

1. Haga clic con el botén derecho en el grabador de la camara y seleccione
Administrar camaras IP.

2. En Configuracién de la cAmara, haga clic en VCA.

3. Seleccione la camara para mostrar el andlisis de VCA en la lista desplegable
Cémara.

4. Seleccione la casilla Activar alarma de VCA.

Si es necesario, seleccione Notificar alarma de host en la pestaifia Acciones para
que las notificaciones de VCA se muestren en el panel Notificador. Cierre la
ventana de configuracion.

6. Haga clic en el mosaico de video de la cAmara y seleccione Mostrar reglas de
analisis > VCA para activar o desactivar el andlisis de VCA. Los andlisis de VCA
pueden aparecer como rectangulos rojos en el mosaico de video cuando se
producen.

OSD térmica (solo en camaras térmicas)

Haga clic derecho en el mosaico de video de una cdmara térmica y seleccione
Normas de analisis de visualizacion > OSD termica para activar o desactivar la
visualizacion de la temperatura en pantalla.

11-08-2017 Wed 11: 37: 28

|PE&&amera 03

Transmision

Cambie la opcion Transmision. Para ello, haga clic en el conmutador
Principal/secundaria ubicado sobre la linea de tiempo o haga clic con el botén
derecho en un mosaico de video y seleccione Transmision > Secundaria o
Transmision > Principal.
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La opcién Principal proporciona la maxima resolucion posible, mientras que la opcién
Secundaria activa una transmision secundaria que proporciona una resolucion de
video inferior que no consume tanto ancho de banda.

Modo POS

Esta funcion permite la visualizacion de datos de punto de venta (POS) (desde un
dispositivo como una caja registradora o un cajero automatico) en un mosaico de
video. El dispositivo que proporciona la informacion de punto de venta debe funcionar
junto con ProBridge. ProBridge actia como puente entre el dispositivo de grabaciéon y
el dispositivo POS y proporciona los datos de texto del punto de venta en el dispositivo
de grabacion.

Para mostrar los datos del punto de venta en la parte superior de la vista de la camara,
haga clic con el botén derecho en el mosaico de video de la camara configurada para
el punto de venta y seleccione Modo POS > En banda.

Para mostrar los datos del punto de venta en la parte lateral de la vista de la camara,
haga clic con el botén derecho en el mosaico de video de la cAmara configurada para
el punto de venta y seleccione Modo POS > Fuera de banda.

MART
KALATEL JUICE STOP
KALATEL PUMP-N-GO GAS
CARD #:0918276354 73820091
KALATEL QUICK-EASY MART
KALATEL JUICE STOP
KALATEL PUMP-N-GO Gi.S
u:

K#LFTELJUICE STOP
KALATEL PUMP-N-GO GAS

CARD #:0518276354 73820091
KALATEL QUICK-EASY MART

Salidas de activacion

Esta funcion funciona igual que en el menu contextual del grabador del panel
Navigator. Consulte "Salidas de activacién" en la pagina 89.

Asignar al monitor de eventos

Esta funcion funciona igual que en el menua contextual de la camara del panel
Navigator. Consulte "Asignar al monitor de eventos" en la pagina 97.

Recuento de objetos

Se puede utilizar esta funciébn en cdmaras que sean compatibles con el recuento de
objetos. Las selecciones disponibles son las siguientes:
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Estadisticas

Haga clic derecho en un mosaico de camara de recuento de objetos y seleccione
Recuento de objetos > Estadisticas.

Consulte las estadisticas de recuento de objetos por Tipo de informe (seleccione entre
Diario, Semanal, Mensual o Anual), Tipo de grafico (seleccione Gréafico de barras o
Gréfico de lineas) y Estadisticas por hora.

Haga clic en Exportar a CSV para exportar los datos estadisticos a un archivo externo.

172.16.55.46 - Object Counting Statistics - s
1000 W Enter
Exit
800
600 | | |
400
200
0
12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 2 23 24
Report Type Graph Type
(@ Daily O Weekly ® Bar Chart Statistics Time 11/ 8/2017 [+
O Monthly O Annually () Lne Chart
Export to CSY Close

Restablecer

Haga clic derecho en un mosaico de camara de recuento de objetos y seleccione
Recuento de objetos > Restablecer. Esta accion restablece a cero los niumeros de
Entrada y Salida del contador de recuento de objetos en pantalla.

Mostrar contador

Haga clic derecho en un mosaico de camara de recuento de objetos y seleccione
Recuento de objetos > Mostrar contador para mostrar el recuento de objetos en
pantalla (nGmeros de entrada y salida).

Cerrar

Cierra el mosaico de camara.

Menu contextual del mosaico de mapa

Haga clic con el boton derecho en el mosaico de mapa para que aparezca un menu
contextual. Las selecciones disponibles son las siguientes:
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Zoom hasta ajustar

Se centra en la imagen del mapa, eliminando cualquier espacio en blanco alrededor
del mapa en el mosaico del Visor.

Cerrar

Cierra el mosaico de mapa.

Menu contextual del mosaico de sitio web

Haga clic con el boton derecho en un mosaico de sitio web para acceder a las
opciones de Internet Explorer. Consulte la Ayuda de Internet Explorer para obtener
informacion sobre estas opciones.
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Capitulo 7
Panel Notificador

El panel Notificador es el repositorio central de notificaciones en Navigator. Los
dispositivos envian esas notificaciones a través de la red por TCP a la direccion IP del
servidor de TruVision Navigator. El servidor debe configurarse en el servidor de
TruVision Navigator para aceptar estas notificaciones de red. Consulte el manual de
usuario del grabador o de la camara para obtener informacion sobre como configurar
las notificaciones para que aparezcan en el panel Notificador.

Vea video de notificaciones en directo cuando se reciban haciendo doble clic en el
enlace del nombre de la camara del panel Notificador. Esta accién inicia el video en el
Visor.

Las notificaciones en vivo se pueden configurar para que emitan un sonido audible.
Consulte "Cliente” en la pagina 25 para obtener mas informacion sobre esta funcion.
Después de que se muestren 1 000 notificaciones en el panel Notificador, las
notificaciones mas antiguas se purgan en el sistema.

Filtros

La funcion Filtros permite la personalizacion del panel Notificador para que se muestre
solo determinados tipos de notificaciones.
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Para establecer filtros en el panel Notificador:

1. Haga clic en el boton Filtros del panel Notificador.

2. Seleccione uno o varios tipos de notificacion para mostrar inicamente esos tipos de
notificaciones en el panel Notificador. El botén Filtros se vuelve rojo cuando se

establece un filtro.

Access Control
Intrusion Alarm
Alarm

Motio

VCA

Object Counting

Device Online

Device Offline

Cloze

Logical Event Filtering

Other Notifications

3. Haga clic en Cerrar. Para eliminar filtros, haga clic en el botén Filtros y seleccione
Todo o haga clic en tipos de notificacion individuales para eliminar las marcas de

verificacion.

Centro de eventos

La ventana Centro de eventos proporciona un registro de todos los eventos,
reconocidos y no reconocidos, durante un intervalo de tiempo especificado.
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118

(o MyTwPatd || 2016110808141 2016110809:11:03 | Door Momentarly UrlockedDevice: Door 8888 1Fer...
[ = [y Tn | Urloc e

08:1

Acknowledge

1Per

sormioie v ] ooe _J|

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1



Capitulo 7: Panel Notificador

Para buscar, ver y confirmar eventos en el Centro de eventos:

1.

Haga clic en el boton Centro de eventos del panel Notificador para iniciar el Centro
de eventos.

Seleccione el boton de opcidn Ver no confirmadas o Ver confirmadas.

Establezca filtros para ver solo ciertos tipos de eventos seleccionando la casilla de
verificacion situada junto a cada tipo de evento.

Establezca un intervalo de fechas mediante las listas desplegables Desde y Hasta.

Haga clic en la parte superior de cada columna de la lista de eventos para ordenar
eventos por Dispositivo, Camara, Alarmas, Hora del dispositivo, Hora local o
Mensaje.

Haga clic en el enlace de la cAmara en un evento para verlo en el panel Visor.

Haga clic en Confirmar todo para confirmar todos los eventos no confirmados. Una
vez que se confirma una notificacion en directo, se considera una notificaciéon
almacenada o histérica que se puede buscar.

Haga clic en Exportar para exportar una lista de los eventos mostrados en el
Centro de eventos en un archivo con formato CSV.
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Capitulo 8
Panel Colector

El panel Colector contiene video y fotografias de la linea de tiempo (consulte "Linea de
tiempo" en la pagina 102), el menu contextual de la camara del panel Navigator
(consulte "Exportar video" en la pagina 96) y el menu contextual del mosaico de
camara del panel Visor (consulte "Iniciar grabacion local”" en la pagina 110).

Collector i i

smera 01_on_TVF-3101-172.16.30.4 T

Para ver un clip de video en el Colector, haga doble clic en la miniatura del video para
iniciarlo en el Visor. Haga doble clic en una fotografia para reproducir el video de la
camara que proporciond la fotografia en el momento en que se capturo.

Para eliminar elementos del Colector, haga clic en el botén Eliminar de la imagen en
miniatura del elemento o haga clic en Eliminar todos los elementos del colector en
la parte superior del panel Colector.

Exportar video y fotografias

Exporte todos los videos y las fotografias recopilados en el panel Colector a una
ubicacion especifica, ya sea a peticion o mediante una programacion.
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Para exportar video o fotografias desde el Colector:

1. Seleccione cada imagen en miniatura del video o la fotografia que se van a
exportar en el Colector o utilice el boton Seleccionar/Deseleccionar todo de la
barra de encabezado del Colector.

2. Haga clic en el boton Exportar en la parte superior del panel Colector.
3. Haga clic en Examinar y especifique una ubicacion de destino para la exportacion.

Nota: asegurese de que hay suficiente espacio en el disco en la ubicacion de
destino para la exportacion. Utilice la estimacion del tamafio de archivo del Colector
como guia.

4. Para comenzar el proceso de exportacion inmediatamente, haga clic en el boton
Exportar ahora. La tarea de exportacion se afiade automaticamente a Tareas
(consulte “Tareas” en la pagina 51). Coloque el puntero del ratdn sobre la columna
de estado de la ventana Tareas para obtener informacion sobre el progreso de la
exportacion.

5. Para programar el proceso de exportacion, haga clic en el botén Programar y
especifigue una fecha/hora a la que desee que comience el proceso de
exportacion. Se afiade automaticamente una tarea de exportacion a Tareas.

Nota: el servicio de programacion local debe estar ejecutandose para que se lleven
a cabo las tareas de exportacion. Consulte el cuadro de dialogo Servicios para
conocer el estado y las acciones de todos los servicios.

6. Cuando se completan las tareas de exportacion, el video o las fotografias que se
han exportado se pueden encontrar en la ubicacion especificada junto con el
programa TruVision Navigator Player. Consulte el Capitulo 10 "TruVision Navigator
Player" en la pagina 127.

Menu contextual del Colector

Haga clic con el botdn derecho del ratdn en una fotografia para realizar cualquiera de
las siguientes selecciones en el menu contextual:

* Imprimir vista previa

e Imprimir

e Enviar por correo electrénico

¢ Cambiar nombre (también disponible en el menu contextual de video del Colector)

« Exportar (también disponible en el menu contextual de video del Colector)
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Capitulo 9
Modo sin conexion del

servidor

El cliente Navigator puede seguir funcionando en una configuracion de cliente/servidor
cuando el servidor esté sin conexion. Sin embargo, algunas opciones de configuracion
no estan disponibles en el modo sin conexion del servidor.

Aparece un cuadro de dialogo al iniciar Navigator con el servidor sin conexion:

The server is currently offline. [t |

While you're offline, you'll be able to access video normally. Changes to
I " the systemn configuration will be disallowed.

El modo de servidor sin conexion se indica mediante el icono "l junto a Admin. en la
pantalla de Navigator. En el modo sin conexion del servidor, el Notificador esta vacio y
no aparecen las notificaciones.

Nota: El cliente Navigator puede tardar hasta cinco minutos en reconocer el servidor
de Navigator después de que se inicie el servicio TruVision Navigator.

Opciones disponibles, modos en linea y sin conexion del servidor:

Funcién En linea Modo sin conexidn
Menu principal de Navigator Configuracion S.M.AR.T.
Tareas Calculadora de
Calculadora de almacenamiento
almacenamiento Ayuda
Ayuda Cerrar sesion

Cerrar sesion
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Funcién

En linea

Modo sin conexion

Ventana de configuracion

Pestafia Cliente
Pestafa Servidor
Pestafia Notificaciones

Cuadro de didlogo
Diagnéstico de estado

Pestaiia Grupos y
usuarios

Pestafia Historial de
revision

Pestafa Filtrado légico de
eventos

Pestafia Cliente

Menu Afadir carpeta

Activado

Desactivado

Menu Afadir dispositivos

Activado

Desactivado

Menu Dispositivos

Afadir dispositivo
Afadir carpeta

Ejecutar diagnéstico de
estado

Importar libreta de
direcciones

Exportar libreta de
direcciones

Abrir archivo de video
exportado

Tareas

Administracion de
dispositivos

Abrir archivo de video
exportado

Menu Carpeta del dispositivo

Afadir dispositivo
Afadir carpeta
Eliminar carpeta
Renombrar carpeta

Desactivado

Menu Dispositivo sin conexién

Conectar

Eliminar dispositivo
Cambiar nombre del
dispositivo
Propiedades

Conectar
Propiedades
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Funcién

En linea

Modo sin conexion

Menu Dispositivo en linea

Ejecutar sabotaje
Ejecutar informe del
dispositivo

Ejecutar diagnéstico de
estado

Ejecutar estadisticas de
red

Ejecutar analisis de disco
Salidas de activacion
Administrar camaras IP
Buscar

Exportar video
Configurar dispositivo
Reiniciar dispositivo
Eliminar dispositivo
Cambiar nombre del
dispositivo
Propiedades

Ejecutar diagnéstico de
estado

Ejecutar analisis de
disco

Salidas de activacion
Buscar

Exportar video
Reiniciar dispositivo
Propiedades

Ventana Exportar video

Exportar ahora
Programacion

Exportar ahora

Ventana Propiedades Activado La informacion del
dispositivo o la camara
esta visible, pero no se
puede modificar.

Menu Camara (icono de camara) Buscar Buscar

Exportar video

Asignar al monitor de
eventos

Exportar video

Menu Camara (icono del
dispositivo)

Ejecutar sabotaje

Ejecutar informe del
dispositivo

Ejecutar diagnéstico de
estado

Salidas de activacion
Buscar

Configurar dispositivo
Reiniciar dispositivo
Eliminar dispositivo
Cambiar nombre del
dispositivo
Propiedades

Ejecutar diagndstico de
estado

Salidas de activacion
Buscar

Reiniciar dispositivo
Propiedades

carpetas

(dispositivos, mapas, sitios web,
control de acceso)

Menu de seleccién multiple, Eliminar dispositivos Desactivado
dispositivos
Menu de seleccién multiple, Eliminar carpetas Desactivado
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web

Funcion En linea Modo sin conexion

Menu principal de mapas Afiadir mapa Desactivado
Afadir carpeta

Menu Carpeta de mapas Afadir mapa Desactivado
Afadir carpeta
Eliminar carpeta
Renombrar carpeta

Menu de mapas Configurar mapa Desactivado
Renombrar mapa
Eliminar mapa

Menu de seleccion miltiple, mapas | Eliminar mapas Desactivado

Menu principal de sitios web Afadir sitio web Desactivado
Afadir carpeta

Menu de sitios web Configurar sitio web Desactivado
Eliminar sitio web

Menu Carpeta de sitios web Afadir sitio web Desactivado
Afadir carpeta
Eliminar carpeta
Renombrar carpeta

Menu de seleccion multiple, sitios Eliminar sitios web Desactivado

Menu principal de control de acceso

Afadir panel

Afadir carpeta

Bloqueo global
Restablecimiento global

Blogueo global
Restablecimiento global

Menu del panel de control de
acceso

Configurar panel
Actividades recientes
Eliminar panel

Cambiar nombre de panel

Restablecer todas las
puertas

Bloquear todas las puertas

Desbloquear todas las
puertas

Propiedades

Restablecer todas las
puertas

Bloquear todas las
puertas

Desbloquear todas las
puertas

Propiedades

Afadir carpeta

Menu del panel de control de Activado Activado
acceso
Menu principal de control de acceso | Afadir panel Desactivado

Menu del panel de control de
acceso

Conectar
Eliminar
Renombrar
Propiedades

Propiedades
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Funcion En linea Modo sin conexion
Ventana Propiedades del panel de | Activado Activado
control de acceso
Menu de seleccién multiple, Eliminar paneles Desactivado
paneles de control de acceso
Menu principal de vistas l6gicas Afadir vista l6gica Desactivado
Afadir carpeta
Menu Carpeta de vistas légicas Afadir carpeta Desactivado
Afiadir vista logica
Renombrar carpeta
Eliminar carpeta
Menu Vista l6gica Editar Desactivado
Eliminar
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Capitulo 10
TruVision Navigator Player

TruVision Navigator Player es independiente y puede utilizarse para reproducir
cualquier clip de video que se haya exportado mediante TruVision Navigator (entre los
formatos de archivo patentado se incluyen wvf, .mpc, .asf, . mp4 vy .drv). Este
reproductor se debe copiar en los medios junto con los clips de video para obtener la
autorizaciéon. Se inicia desde el propio medio y no requiere instalaciéon en un equipo.

Para reproducir video con TruVision Navigator Player:

1. Después de exportar clips de video desde el panel Colector a la ubicacion definida
por el usuario, inicie TruVision Navigator Player haciendo doble clic en el icono
TruVision Navigator Player en la carpeta de archivos en la que se encuentren los
clips de video.

Nota: el archivo player.bin debe encontrarse en el mismo directorio que
TruVision Navigator Player.exe, de lo contrario TruVision Navigator Player no
funcionara.

2. TruVision Navigator Player barrera automaticamente el directorio y cargara los clips
de video asociados de la lista de reproduccién de ese directorio. Al hacer clic en la
casilla de verificacion junto al clip en la Lista de reproduccion, el video se carga en
un mosaico (maximo de 9). Resalte el mosaico de video y haga clic en el boton
Reproducir para reproducir el video.
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lcameaoivea 1112016 114203 AM |

Press Play Below | Press Play Below

Press Play Below

a W@ 1 » »

A continuacion se indican las funciones de TruVision Navigator Player:

« Examinar: busque un clip de video especifico de otro directorio y cargarlo en la
lista de reproduccion.

» Fotografia: capture una fotografia del mosaico de video resaltado.
e Imprimir: imprima una fotografia del mosaico de video resaltado.

* Maximizar pantalla: muestra la pantalla completa y oculta la lista de reproduccion
y la barra de herramientas de la parte superior de la aplicacion.

« Controles de reproduccién: Avance rapido, Rebobinado, Reproduccion, Pausa,
Retroceso de fotograma y Avance de fotograma.

» Linea de tiempo: avance o retroceda en el tiempo con un solo mosaico de video
seleccionado.

e Audio: escuche audio (si lo hay) Unicamente para el mosaico de video
seleccionado. Si se seleccionan todos los mosaicos de video, no se reproducira el
audio.

» Seleccionar todos los videos: seleccione esta casilla de verificacion para
seleccionar todos los mosaicos de video. Una vez que todos los mosaicos de video
estén seleccionados (apareceran todos con un marco blanco alrededor), los
controles de reproduccion afectaran a todos los mosaicos de video y no
Gnicamente a uno solo. No obstante, cada clip se iniciara a su debido tiempo de
inicio y finalizara en su tiempo de finalizacién correspondiente. Esto se cumple
también para la fotografia y la funcion de impresion. La linea de tiempo no aparece
cuando haya varios clips de video seleccionados.

* Sincronizacion de inicio de reproduccién: seleccione esta casilla de verificacion
para iniciar todos los videoclips al mismo tiempo.
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Nota: al reproducir los archivos pueden crearse desfases de tiempo por los
diversos ajustes de cada archivo fuente (por ejemplo, diferentes configuraciones de
fotogramas por segundo, fps). Esta funcion garantiza que la reproducciéon de cada
video se inicie de forma simultanea para reducir al minimo el desfase de tiempo
entre los archivos.

* Registro de fecha y hora: cada video tiene un registro de fecha y hora, en caso de
que tengan que actuar como prueba.

» Haga doble clic en un mosaico de video para verlo a pantalla completa o utilice el
botén maximizar de la barra de herramientas.

» Haga doble clic en cualquier mosaico de video para volver al estado normal.

* Cuando esté en modo de pantalla completa, haga clic con el boton derecho para
ocultar o mostrar los controles de reproduccién. Solo se muestran los mosaicos de
video.
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Capitulo 11
Uso de un teclado
compatible

Los teclados compatibles ofrecen un método alternativo para navegar por la interfaz de
usuario de TruVision Navigator. Se puede alcanzar un alto nivel de facilidad de uso y
control mediante la conexion de teclados y su uso con el cliente Navigator.

Los teclados compatibles son:
* Interlogix TVK-400 USB

Conexion del teclado

El teclado debe conectarse en el puerto USB del equipo cliente antes de iniciar el
cliente Navigator. El controlador del teclado se instala autométicamente la primera vez
que se conecta el teclado.

Una conexion correcta del teclado se indica mediante el icono del teclado que aparece
en la parte inferior derecha de la pantalla Navigator.

Calibracioéon del teclado

Es recomendable calibrar el teclado para evitar movimientos de PTZ erraticos.

Para calibrar el teclado:
Siga las instrucciones indicadas anteriormente para conectar el teclado.
1. Vaya a Panel de control > Dispositivos e impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho en el icono de VM Desktop y seleccione
Configuracién del dispositivo de juego.

3. Aparece la ventana Dispositivos de juego. Haga clic en Propiedades.
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These settings help you configure the game controllers installed on
your computer.

Installed game controllers

Controller

VM Joystick Intefface

Status
0K

4. Haga clic en la pestafia Configuracion y, a continuacion, en Calibrar.

Advanced... ] [ Properties ]

&= VM loystick Interface properties g

Settings | Test

Game Controller Calibration

I if your game controller is not functioning propery on the Test page, it
may need to be calibrated. Click Calibrate and follow the instructions to
calibrate the controller,

Resettodefaut | | Calbrate...

[ ok ][ canced [ oy

Capitulo 11

5. Aparecera el Asistente para calibracién de dispositivos. Haga clic en Siguiente.

‘== Game Device Calibration

o

Welcome to the Device
Callibration Wizard

Use this wizard to calibrate the axes of your game controller.

< Back Next >
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6. Aparece la ventana Buscar punto central. Deje el mando del joystick centrado,
pulse un boton en el teclado y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

7. Aparecera la ventana Calibracion del eje. Mueva el mando del joystick en circulos
completos, pulse un boton en el teclado y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

‘= Game Device Calibration Iﬁ
Auis Calibration
Move the handle in complete circles, then press a button on the contraller
X fods 8191
Y s 8191
+
X Fods /Y Pods
] Display rmw data
[ <Back || Net> | [ Cancel |

Nota: seleccione Mostrar datos sin procesar para ver un valor numeérico de la
posicion actual del joystick.

8. Aparece la ventana Comprobar punto central. Deje el mando del joystick centrado,
pulse un boton en el teclado y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

9. Aparecera la ventana Calibracion del eje Z. Gire el mando PTZ en la parte superior
de la palanca del joystick, pulse un boton en el teclado y, a continuacion, haga clic
en Siguiente.

r q
‘% Game Device Calibration Iﬁ

Axis Calibration
Move the Z Axis all the way up and down, then press a button on the contraller.

Z fods

Z fois 8191

[] Display raw data

[ <Back | Net> | [ Cancel |

10. Aparecera la ventana Calibracion del eje X. Mueva el mando del joystick
completamente hasta arriba y abajo, pulse un boton en el teclado y, a continuacion,
haga clic en Siguiente.
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11.Haga clic en Finalizar para guardar la configuracion de calibracion.

r 5
‘= Game Device Calibration @

Axis Calibration
Mave the X Rotation all the way up and down, then press a button on the controller.

53%

X Rotation

X Rotation 3

Display raw data

[ <Back || Net> | [ Cancel |

Capitulo 11

12.Haga clic en la pestafia Probar en la ventana de propiedades de la interfaz del

joystick VM.

= VM Joystick Interface properties I&

Settings | Test

Test the game controller. f the contraller is not functioning propery, it may
need to be calibrated. To calibrate it, go to the Settings page.

Pues

[

X Pods /Y Pds

Buttons

[ ok [ Camcd |[ #ppy |

i [ | ¥ Rotation I

13.Pruebe el joystick moviéndolo y observando el comportamiento en pantalla. Los
indicadores de ejes deben indicar un valor del 50 % después de mover el joystick o

el mando PTZ en la medida de lo posible de una manera u otra.

14.Presione los botones del teclado para probar su funcionalidad. Al pulsar un boton,
se iluminara uno de los niumeros rodeados por un circulo en la seccion Botones.

15.Haga clic en Aplicar y, a continuacién, haga clic en Aceptar cuando haya

finalizado.
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Funciones del teclado

Figura 2: Teclado TVK400USB

w

No oM

8.
9.
10.
11.

134

Intro. Introduce las posiciones
preestablecidas de la camara PTZ.
Conmutacioén de transmision
secundaria/principal.

Teclas numéricas de seleccion de
posiciones preestablecidas.

Fotografia

Ir a reproduccion.

Cambiar a directo.

Desplazar. Desplazamiento entre
mosaicos de video en vista multiple y por
la linea de tiempo en vista Unica.
Rueda. Gire a la derecha para avanzar
rapido y a la izquierda para rebobinar.
Avance rapido

Pausar/Reanudar

Rebobinar

12

13

14
15
16

17
18

T

truVision

. Joystick. PTZ: gire el mando para
aumentar o reducir el zoom; el joystick
mueve la camara. No PTZ: gire el mando
para aumentar o reducir el zoom; el
joystick encuadra en la vista aumentada.

. Zoom En directo: aumenta o reduce el
zoom de la camara. Reproduccion:
aumenta o reduce el zoom en la linea de
tiempo.

. Abrir/cerrar iris

. Enfocar cerca/lejos

. Establecer posicion preestablecida. Pulse
este botdn, un nimero de posicién
preestablecida e Intro para introducir una
nueva posicion preestablecida PTZ.

. Alternar entre las vistas Unica y multiples.

. Grabacion local
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Apéndice A
Requisitos minimos del
sistema

Requisitos de software

Los siguientes sistemas operativos y otros componentes de software son requisitos
previos para la instalacion del cliente y el servidor:

Tabla 3: Requisitos de software de cliente

Componente Version Notas
Sistema Microsoft® Windows XP Pro SP3
operativo

Microsoft Windows Vista® SP1 de 32/64 bits
Microsoft Windows 7 SP1 de 32/64 bits

Microsoft Windows 8.1 de 32/64 bits WiInPCAP debe
estar instalado
independientemente y
ejecutarse en modo de
compatibilidad para que
funcione en los sistemas
con Windows 8.

Microsoft Windows 10de 64 bits

Microsoft Windows Server® 2003 R2 de 32 bits
Microsoft Windows Server 2008 R2 de 32/64 bits
Microsoft Windows Server 2012 R2 de 64 bits
Microsoft Windows Server 2016

Otro Microsoft .NET Framework 4.0 Incluido con la instalacién

Tabla 4: Requisitos de software del servidor

Componente Versioén Notas
Sistema Microsoft Windows XP Pro SP3
operativo

Microsoft Windows Vista SP1 de 32/64 bits
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Componente Version Notas
Microsoft Windows 7 de 32/64 bits
Microsoft Windows 8 de 32/64 bits WinPCAP debe

estar instalado
independientemente y
ejecutarse en modo de
compatibilidad para que
funcione en los sistemas
con Windows 8.

Los controladores de SQL
deben estar instalados para
Windows 8 antes de la
instalacién de TruVision

Navigator.

Microsoft Windows 10de 64 bits

Microsoft Windows Server 2003 R2 de 32 bits

Microsoft Windows Server 2008 R2 de 32/64 bits

Microsoft Windows Server 2012 R2 de 64 bits

Microsoft Windows Server 2016

Base de datos  SQL 2008 de Microsoft SQL Express 2008 R2 de

SQL Express 2008 R2 de Microsoft Microsoft se incluye con la

instalacion.

Microsoft SQL no es
necesario para la instalacion

autébnoma.
Otro Microsoft .NET Framework 4.0 Incluido con la instalacion
Otro WIinPCAP 4.1.2 Incluido con la instalacion

Directrices de hardware de servidor/cliente

Las siguientes especificaciones solo sirven de guia, ya que el rendimiento del sistema
Navigator varia segun la robustez de la maquina.

Tabla 5: Especificaciones de hardware del servidor

Componente Recomendado Notas
Procesador Procesador Intel Core i5-3470 de La alimentacion de la CPU esta
3.2 generacioén (6 MB a 3,2 GHz) directamente relacionada con el
con graficos HD2500 rendimiento de la aplicacién a la hora de

ejecutar y representar video. Cuanto mejor
sea la CPU, mejor respuesta tendra su
aplicacion.
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Componente Recomendado

Notas

Memoria 6 GB, SIN ECC, 1600 MHZ
DDRS3, 2 DIMM

Disco duro 500 GB - 7200 r. p. m., SATA
3,0 Gb/s, con 16 MB de caché

Tarjeta grafica AMD doble de 1 GB
Radeon™HD 7470

Resolucién 1920 x 1080
Red PCIE 10/100/1 000 integrada

La memoria RAM esta relacionada con la
cantidad de aplicaciones distintas que se
ejecutan a la vez, asi como con el nimero
de operaciones diferentes que TruVision
Navigator puede realizar simultaneamente.
Cuanto mayor sea la memoria RAM, mejor
serd el rendimiento de la aplicacion.

Opcional: TruVision Navigator requiere
aproximadamente 700 MB para su
instalacion. Para almacenar video
exportado desde los dispositivos del
equipo, es posible que sea necesario
aumentar el tamafio de almacenamiento.

La capacidad de la tarjeta de video esta
directamente relacionada con el
rendimiento de representacion de video de
TruVision Navigator. Cuanto mejor sea la
tarjeta de video, mejor serd el rendimiento
de reproduccion de video.

La tarjeta de interfaz de red puede resultar
ser un cuello de botella para el rendimiento
dependiendo de la capacidad de la tarjeta.
Si la capacidad de la tarjeta es inferior a la
cantidad de datos que se transmiten al
equipo, pueden producirse problemas de
rendimiento.

Dispositivos de grabacion compatibles

En la Tabla 6, se muestran los dispositivos de grabacion compatibles y las versiones

de firmware relacionadas.

Tabla 6: Dispositivos de grabacion compatibles

Dispositivos de UTC

Firmware compatible

TruVision NVR10 (TVN 10/10S/10C/10CS)
TruVision NVR21 (TVN 21)

TruVision TVN22

TruVision TVR12HD

TruVision TVR15HD

TruVision TVR44HD

TruVision TVR45HD

TruVision NVR70 (TVN 70)

TruVision NVR20 (TVN 20)*

TruVision NVR40 (TVN40)*
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2.0b

3.1.9
1.0d
129
1.09
129
1.0.9
1.2f
3.2a
4.3
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Dispositivos de UTC

Firmware compatible

TruVision NVR50 (TVN 50)*
TruVision DVR10 (TVR 10)*
TruVision DVR11/11C (TVR 11/11C)*
TruVision DVR12/12C (TVR12/12C)*
TruVision DVR20 (TVR 20)*
TruVision DVR30/31 (TVR 30/31)*
TruVision DVR40 (TVR 40)*
TruVision DVR41 (TVR 41)*
TruVision DVR42 (TVR42)*
TruVision DVR60 (TVR 60)*

Lenel® GoVision*

Lenel GoVision 2.0*

Verex® VeDVR*

Interlogix DVSR-xU*

Interlogix SymDec/SymSafe*
Interlogix DVMRe/StoreSafe*

2.2i

2.7

3.1a

l2a

1.0.36

8000

3.2d

3.0c

1.2d

4.7a

21

1.0.0 build 100617
2.1

2.31s
1.60c/1.40c
v5.71/6.32C

* Estos modelos estan catalogados como obsoletos (EOL) y no son plenamente

compatibles.

Requisitos del complemento de Internet

Explorer

Los siguientes valores de control ActiveX son requisitos previos para la instalacion de

Navigator.

Para activar la configuracion:

1. Abra Internet Explorer.

Haga clic en el mend Herramientas y, a continuacién, en Opciones de Internet.

2
3. Enla pestafia Seguridad, haga clic en el boton Nivel personalizado.
4

Desplacese hacia abajo y seleccione el botén de opcién Habilitar en Preguntar
automaticamente si se debe usar un control ActiveX.
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-
Security Settings - Internet Zone — ﬂ
Settings
@ Disable -
©) Enable
) Prompt
|#| Automatic prompting for ActiveX controls (i
() Disable B

@ Enable
|#| Binary and script behaviors
) Administrator approved
() Disable
@ Enable
@ Display video and animation on a webpage that does not use
@ Disable
) Enable
|#| Download signed ActiveX controls
() Disable
71 Emzhla frnt cameat

4 | m | 3

*Takes effect after you restart your computer

Reset custom settings I
Resetto: [Medium-high (defauit) »| [ Rest.. |

5. Seleccione el botdn de opcion Preguntar (recomendado) en Descargar controles
ActiveX firmados.

-
Security Settings - Internet Zone — ﬁ

Settings

@ Enable -
\#| Display video and animation on a webpage that does not use
@ Disable
(C) Enable
\#| Download signed ActiveX controls |
() Disable
) Enable (not secure)
@ Prompt (recommended)
\#| Download unsigned ActiveX controls
@ Disable (recommended)
) Enable (not secure)
7 Prompt
\#| Initialize and script ActiveX controls not marked as safe for s
(7) Disable (recommended)

(") Enable {not secure)
(@1 Droemnt
1| n | 3

*Takes effect after you restart your computer

Reset custom settings I
Resetto:  [medium-high (default) »| | Reset. |

6. Seleccione el botdn de opcion Habilitar en Ejecutar controles y complementos de
ActiveX.

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1 139



Apéndice A: Requisitos minimos del sistema

.
Security Settings - Internet Zone - ﬁ
Settings
@ Prompt -
\#| Only allow approved domains to use ActiveX without prompt
() Disable
@ Enable

|#| Run ActiveX controls and plug-ins
(7) Administrator approved
) Disable
@ Enable
) Prompt
\#| Run antimalware software on ActiveX controls
7) Disable
@ Enable
\#| Script ActiveX controls marked safe for scripting
(7) Disable
@ Enable

i Drarsed

4 LI 2

*Takes effect after you restart your computer

Reset custom settings

Reset to: [ medium-high (default) »| [ Reset.. |

Requisitos de instalacion de Windows 8

Navigator se puede instalar en plataformas Windows 8 siempre que se cumplan los
siguientes requisitos previos antes de la instalacion. SO Windows 8 de Microsoft tiene
gue ser completamente compatible con los controladores de base de datos de
Microsoft SQL antes de que se inicie la instalacion de TruVision Navigator. Por lo tanto,
estos requisitos previos son necesarios para hacer que el sistema esté listo para la
instalacion de TruVision Navigator.

Siga estas instrucciones antes de instalar Navigator en una configuracion de
cliente/servidor en plataformas Windows 8:

Windows 8 sin SQL instalado:
* Debe instalar toda las actualizaciones importantes de Microsoft.
* Instale WinPcap 4.1.2 manualmente antes o después de instalar Navigator.

* Navigator instala SQL 2008 Express si no detecta ninguna instancia de SQL
instalada en el equipo.

Windows 8 con SQL2008 Express R2 SP1 o SP2 instalado:
» Debe instalar toda las actualizaciones importantes de Microsoft.
* Instale WinPcap 4.1.2 manualmente antes o después de instalar Navigator.

* Navigator permite al usuario utilizar SQL 2008 Express.

140 Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1



P

1.

Apéndice A: Requisitos minimos del sistema

ara que el programa WinPCAP sea compatible con Windows 8:

Haga clic con el boton derecho en el archivo WinPcap.exe y seleccione
Propiedades.

Haga clic en la pestaiia Compatibilidad.

Seleccione la casilla Ejecutar este programa en modo de compatibilidad para:,
seleccione Windows 7 en la lista desplegable y, a continuacién, haga clic en
Aplicar.

Haga clic con el boton derecho del raton en WinPcap.exe y seleccione Ejecutar
como administrador.
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Detalles del dispositivo

Resumen

Este apéndice contiene informacion importante sobre los dispositivos compatibles

Grabador TruVision

Funcién Compatibilidad Notas
Dispositivos TVR12HD, TVR44HD, TVN 70, TVN
compatibles 21, TVN22, TVN 10, TVR15HD,

Compatibilidad
con H.265

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicion de
transmision

142

TVRA5HD

En funcion del modelo de
dispositivo

Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000 (editable)
Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)

admin/1234

192.168.1.82

Compatible
H.264

TCP

UDP

Depende de las funciones reales del
dispositivo

Reglas de VCA, Reglas de
movimiento, Texto de POS, Nombre
de camara, Fecha y hora

Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.
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Funcion Compatibilidad Notas
Ancho de banda No
alto/bajo

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision

Controles de
reproduccién

Zoom digital
Fotografia

Grabacion local

Repeticion
instantanea

Analisis del disco

Si - Depende de las funciones
reales del dispositivo

Se hace referencia a la transmision

principal como:

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision

secundaria como:

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Reproducir

Pausar

Avance de fotograma

Avance rapido (1x, 2x,4x, 8x)

Camara lenta (1x, 0,5x, 0,25x,
0,125x, 0,0625x)

En directo y reproduccién
Si
Si

Si

Alarma
Movimiento
Grabacion
VCA

Texto

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1

Retroceso de fotograma y Velocidades de
rebobinado dependen directamente de las
capacidades reales del dispositivo.

El video salta hacia atras cuatro segundos después
de reanudarse la reproduccion desde las opciones
Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video de visionado en vivo),
el video del mosaico de visualizacidon permanece
pausado hasta que el usuario hace clic en el botén
En directo en el Controlador. Ningun otro control
de reproduccién funcionara hasta que se
seleccione el botdn En directo.

No se admite la opcién de pausa durante la
grabacion local.

Hay una memoria bufer de entre dos y cinco
minutos de video en el dispositivo. Cuando un
video esta en la memoria budfer, no puede verse.
Una vez llena la memoria bufer, el video se graba
en el disco duro y esta disponible para su
reproduccién. Esto afecta a Repeticidn instantanea
y al botén Reproduccién de TruVision Navigator.
Esas dos funciones obtienen su incremento de
tiempo de la configuracion de Repeticion
instantanea definida por el usuario en la pestafia
Propiedades del servidor de TruVision Navigator.
Por tanto, configure este incremento de tiempo
mayor de cinco minutos. Si se ejecuta una
blasqueda para video aun en el bufer, aparece
Video en directo.

La opcion Pérdida de video no es compatible con
el andlisis de disco.

El analisis de disco tarda aproximadamente entre
15 y 45 segundos, dependiendo de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Andlisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ
Enfoque, Control
de iris
Posiciones
preestablecidas
Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

Movimiento
Audio

Audio
bidireccional

Notificaciones
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Si

Si

Si

Si
Si

Si

Si

Alarma
Evento
Movimiento

Texto
VCA

Si

Si

Si
Si
Si

Alarma

Pérdida de video
Movimiento

VCA

Disco lleno

Fallo en disco

Si los usuarios intentan abrir mas transmisiones de
las que admite un grabador, les aparecera un
mosaico de video en negro con un mensaje de
error.

Habra aproximadamente 4 segundosde video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.

Formato de archivo patentado .mp4.

En funcién de la camara y el dispositivo

Para configurar el dispositivo para que envie
notificaciones TCP para las camaras, haga clic con
el botén derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
la seccién Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la camara, para cada tipo de evento, aseglrese de
que esté seleccionado "Enviarme notificacion".
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccion IP de notificacion
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de natificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacion es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Aseglrese de que el puerto coincida con el puerto
que aparece en el cuadro de diadlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
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Funcion Compatibilidad

Notas

Diagnéstico de Direccién IP

estado Direccién MAC
Nombre del modelo
NUmero de serie
Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD
Capacidad de HDD
Céamaras con pérdida de video
Cémaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacién

Carga de Si
firmware
Carga de No

firmware en masa

Configuracion de  Si
dispositivo
Configuracién en  No
masa

Reinicio remoto  Si

Compatibilidad Si
con camaras IP

Compatibilidad de Si
registro de
dispositivo

Salidas de Si
activacion

notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el botdn derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
cada tipo de notificacién de la pestafia
Notificacion, asegurese de que se haya
seleccionado "Enviarme notificacién": Repita este
paso para cada tipo de notificacién y haga clic en
Guardar. Asegurese de que el puerto de
notificacidn del dispositivo coincida con el del
servidor de TruVision Navigator, como se indica
arriba.

Reinicie Grabador de notificaciones y Procesador
de notificaciones para que TruVision Navigator
procese las notificaciones.

No se admite la notificacion por correo electrénico
en el nivel de dispositivo.

A través de la pagina del explorador.

A través de la pagina del explorador.

En funcidn del dispositivo

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1
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Camara TruVision

Funcién Compatibilidad Notas
Dispositivos TVB, TVC, TVD, TVE, TVF, TVW,
compatibles TVP, UVP, RS

Compatibilidad
con H.265

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicién de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision
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(Camaras de estandares abiertos

de Interlogix)

En funcién del modelo

Video = 8000 (editable)
Comando y control = 8000 (editable)
Configuracion = 80 (editable)

admin/1234

192.168.1.70

Compatible
H.264, H.265

TCP
UDP

Depende de las funciones reales del

dispositivo

Reglas de VCA, Reglas de
movimiento, Texto de POS,
Nombre de camara, Fecha y hora

No

Si

Se hace referencia a la transmision

principal como:

TruVision Navigator = Transmision

principal

Se hace referencia a la transmision

secundaria como:

TruVision Navigator = Transmision

secundaria

Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.

Depende de las funciones reales del dispositivo
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Controles de
reproduccion

Zoom digital
Fotografia
Grabacion local

Repeticion
instantanea

Andlisis del disco

Andlisis de disco

de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision

Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

Movimiento
Audio

Audio
bidireccional

Notificaciones

Diagnéstico de
estado

Reproducir

Pausar

Avance de fotograma
Avance rapido (1x, 2x,4x, 8x)

Cémara lenta (1x, 0,5x, 0,25x,
0,125x, 0,0625x)

En directo y reproduccién*
Si
Si

Si*

No
Si

Si*
Si

Si*
Si*

Si*

Si*
Alarma
Evento

Movimiento
VCA

No
No
Si
Si
Si

No
Si
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El video salta hacia atras cuatro segundos después
de reanudarse la reproduccion desde las opciones
Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video de visionado en vivo),
el video del mosaico de visualizacidn permanece
pausado hasta que el usuario hace clic en el botén
En directo en el Controlador. Ningun otro control
de reproduccién funcionara hasta que se
seleccione el botdn En directo.

* Para los modelos que admitan tarjetas SD.

No se admite la opcion de pausa durante la
grabacion local.

* Para los modelos que admitan tarjetas SD.

* Para los modelos que admitan tarjetas SD.

Formato de archivo patentado .mp4.

* Para los modelos TVP y UVP
* Para los modelos TVP y UVP

* Para los modelos TVP y UVP
* Para los modelos TVP y UVP

La busqueda de texto no es compatible con el
dispositivo.
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Funcion Compatibilidad Notas

Carga de Si A través de la pagina del explorador.
firmware

Carga de No

firmware en masa

Configuracion de  Si A través de la pagina del explorador.
dispositivo

Configuraciéon en  No

masa

Reinicio remoto  Si

Compatibilidad N/D

con camaras IP

Compatibilidad de Si A través de la pagina del explorador.
registro de

dispositivo

Salidas de Si

activacion

TruVision TVR 10 (DVR)

Funcién Compatibilidad Notas
Versiones de 2,7

firmware

compatibles

Compatibilidad No

con H.265

Puertos Video = 8000 (editable)

predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccién de red
Compresion

Tipos de
conexién
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Comando y control = 8000 (editable)
Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)
Carga de firmware = 8000 (editable)

admin/1234 Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.

192.168.1.82

Compatible
H.264

TCP
UbDP
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Limites de
transmision

Superposicion de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision

Controles de
reproduccién

Zoom digital
Fotografia

Grabacion local

24 transmisiones en directo o de
reproduccién simultaneamente, con
un maximo de seis transmisiones
por canal.

Nombre de camara

Fechay hora
No

Si

Se hace referencia a la transmision
principal como:

Visualizacién en pantalla = intervalo
de tiempo

Explorador web = Transmision
principal

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

Visualizacion en pantalla = N/D

Explorador web = Transmision
secundaria

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Reproducir

Pausar

Avance de fotograma

Avance rapido (1x, 2x,4x, 8x 16x)

Camara lenta (1x, 0,5x, 0,25x,
0,125x, 0,0625x)

En directo y reproduccién
Si
Si
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Si los usuarios intentan abrir mas transmisiones de
las que admite un grabador, les aparecera un
mosaico de video en negro con un mensaje de
error.

La transmision de eventos no es compatible con el
dispositivo.

Las funciones Retroceso de fotograma y
Velocidades de rebobinado no son compatibles.

El video salta hacia atras cuatro segundos después
de reanudarse la reproduccion desde las opciones
Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video de visionado en vivo),
el video del mosaico de visualizacidn permanece
pausado hasta que el usuario hace clic en el botén
En directo en el Controlador. Ningun otro control
de reproduccién funcionara hasta que se
seleccione el botdn En directo.

No se admite la opcién de pausa durante la
grabacion local.
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Funcion Compatibilidad Notas
Repeticion Si Hay una memoria bufer de entre dos y cinco
instantanea minutos de video en el dispositivo. Cuando un

Andlisis del disco

Analisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ
Enfoque, Control
de iris
Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

Movimiento
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Alarma
Movimiento
Grabacion

Si

Si

Si

Si
Si

Si

Ira
Grabar

Alarma
Evento
Movimiento

No

No

Si

video esta en la memaoria bifer, no puede verse.
Una vez llena la memoria bufer, el video se graba
en el disco duro y esta disponible para su
reproduccion. Esto afecta a Repeticion instantanea
y al boton Reproduccion de TruVision Navigator.
Esas dos funciones obtienen su incremento de
tiempo de la configuracion de Repeticion
instantanea definida por el usuario en la pestafia
Propiedades del servidor de TruVision Navigator.
Por tanto, configure este incremento de tiempo
mayor de cinco minutos. Si se ejecuta una
busqueda para video aun en el bifer, aparece
Video en directo.

La opcion Pérdida de video no es compatible con
el analisis de disco.

El andlisis de disco tarda aproximadamente entre
15 y 45 segundos, dependiendo de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.

Habra aproximadamente 4 segundosde video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.

Formato de archivo patentado .mp4.

Solo se admite un tour (que se graba directamente
en Tour 1 en la camara PTZ).

La blsqueda de texto no es compatible con el
dispositivo.

Obtenga la configuracion para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracion de movimiento asociada a cada
camara.
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Funcion Compatibilidad Notas
Audio Si Hay una entrada de audio por dispositivo. La
entrada se puede asignar a cualquier camara del
dispositivo con tan solo activar el audio en la
camara. Acceda al ajuste dirigiéndose a la
configuracion del dispositivo y active la opcién de
audio en la pestafia Grabacion de cada camara Si
esté activada, el audio se reproducird en cuanto se
agregue y seleccione una camara desde el
dispositivo en el visor de TruVision Navigator.
Audio No
bidireccional
Notificaciones Alarma Para configurar el dispositivo para que envie
Pérdida de video notificaciones TCP para las camaras, haga clic
- con el boton derecho en el dispositivo en el panel
Movimiento . . . . )
Navigator y seleccione Configurar dispositivo.
Disco lleno

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1

Fallo en disco

En la seccion Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccion Reglas de la pestafia de
la cAmara, para cada tipo de evento, asegurese de
gue esté seleccionado "Enviarme notificacion".
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccién IP de notificacién
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de notificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacion es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Asegurese de que el puerto coincida con el puerto
gue aparece en el cuadro de didlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el botdn derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
cada tipo de notificacién de la pestafia
Notificacion, asegurese de que se haya
seleccionado "Enviarme notificacién": Repita este
paso para cada tipo de notificacién y haga clic en
Guardar. Asegurese de que el puerto de
notificacidn del dispositivo coincida con el del
servidor de TruVision Navigator, como se indica
arriba.
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Funcion Compatibilidad Notas
Diagnostico de Direccion IP
estado Direccién MAC

Nombre del modelo

Numero de serie

Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD

Capacidad de HDD

Camaras con pérdida de video
Camaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacion

Carga de Si
firmware
Carga de Si

firmware en masa

Configuracién de  Si
dispositivo
Configuraciéon en  Si
masa

Reinicio remoto Si

Compatibilidad N/D
con camaras IP

Compatibilidad de Si
registro de
dispositivo

Salidas de Si
activacion

TruVision TVR 11/ TVR12 (DVR)

Funcién Compatibilidad Notas
Versiones de 3.1.a(TVR 11/11C)

firmware 1.2.a (TVR12/12C)

Compatibilidad No

con H.265
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicion de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision

Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000 (editable)
Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)
Carga de firmware = 8000 (editable)

admin/1234

192.168.1.82

Compatible
H.264

TCP

UDP

64 transmisiones en directo o de
reproduccion incluidas aquellas
mediante alarma web.

Nombre de camara

Fechay hora

No

Las transmisiones primaria y
alternativa estan disponibles
Gnicamente en los modos de
visionado en vivo y de reproduccion.

Se hace referencia a la transmision
principal como:

Visualizacion en pantalla = intervalo
de tiempo

Explorador web = intervalo de
tiempo

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

Visualizacién en pantalla = Alarma
Explorador web = Alarma

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Se hace referencia a la transmision
de eventos como:

Visualizacion en pantalla = N/D
Explorador web = Evento
TruVision Navigator = Evento
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Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Controles de
reproduccién

Zoom digital
Fotografia
Grabacion local

Repeticion
instantanea

Analisis del disco

Andlisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ
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Se hace referencia a la

programacion de transmisién como:

Visualizacion en pantalla =
Programacion

Explorador web = Programacion
TruVision Navigator = Horario
Reproducir

Pausar

Avance de fotograma

Avance rapido (1x, 2x, 4x, 8x)

Camara lenta (1x, 0,5x, 0,25x,
0,125x, 0,0625x)

Rebobinado (1x, 2%, 4x) — Ocho
videos simultaneamente

En directo y reproduccién
Si
Si

Si

Alarma
Movimiento
Grabacion

Si

Si

Si

Si

El video salta hacia atras cuatro segundos después
de reanudarse la reproduccién desde las opciones
Avance rapido y Avance de fotograma.

Al realizar el avance rapido del video y llegar hasta
la hora actual (o video en directo), el video cambia
automaticamente a la vista en directo.

No se admite la opcién de pausa durante la
grabacion local.

Hay una memoria bufer de entre dos y cinco
minutos de video en el dispositivo. Cuando un
video esta en la memoria budfer, no puede verse.
Una vez llena la memaoria bufer, el video se graba
en el disco duro y esta disponible para su
reproduccién. Esto afecta a Repeticion instantanea
y al boton Reproduccién de TruVision Navigator.
Esas dos funciones obtienen su incremento de
tiempo de la configuracién de Repeticidon
instantanea definida por el usuario en la pestafia
Propiedades del servidor de TruVision Navigator.
Por tanto, configure este incremento de tiempo
mayor de cinco minutos. Si se ejecuta una
basqueda para video aun en el bufer, aparece
Video en directo.

La opcion Pérdida de video no es compatible con
el andlisis de disco.

El analisis de disco tarda aproximadamente entre
15 y 45 segundos, dependiendo de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.

Habra aproximadamente cuatro segundos de video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.

Formato de archivo patentado .mp4.
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Funcion Compatibilidad Notas

Enfoque, Iris, Si

Zoom

Posiciones Si

preestablecidas

Tours Ira Solo se admite un tour (que se graba directamente

Grabar en Tour 1 en la camara PTZ).

Busqueda de Alarma

camara Evento

Movimiento
Texto

Busqueda Si

inteligente

Texto de punto Si

de venta

Movimiento Si Obtenga la configuracién para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracién de movimiento asociada a cada
camara.

Audio Si Hay cuatro entradas de audio por dispositivo. La
entrada se puede asignar a cualquier camara del
dispositivo con tan solo activar el audio en la
camara. Acceda al ajuste dirigiéndose a la
configuracién del dispositivo y active la opcion de
audio en la pestafia Grabacion de cada camara Si
esta activada, el audio se reproducira en cuanto se
agregue Yy seleccione una camara desde el
dispositivo en el visor de TruVision Navigator.

Audio Si

bidireccional

Notificaciones Alarma Para configurar el dispositivo para que envie

Pérdida de video notificaciones TCP para las camaras, haga clic con
- el botén derecho en el dispositivo en el panel
Movimiento . . . . o
. Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
Disco lleno

Fallo en disco
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la seccién Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la camara, para cada tipo de evento, aseglrese de
gue esté seleccionado "Enviarme notificacion".
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccién IP de notificacién
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de natificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacion es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Aseglrese de que el puerto coincida con el puerto
que aparece en el cuadro de diadlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Diagnéstico de
estado

Direccién IP

Direccion MAC

Nombre del modelo
NUmero de serie

Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD
Capacidad de HDD
Céamaras con pérdida de video
Camaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacién

notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el botdn derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En la
pestafia Notificacion, para cada tipo de naotificacion,
asegurese de que esté seleccionado "Enviarme
notificacion". Repita este paso para cada tipo de
notificacién y haga clic en Guardar. Asegurese de
gue el puerto de notificacion del dispositivo
coincida con el del servidor de TruVision Navigator,
como se indica arriba.

Reinicie el servicio Procesador de notificaciones
para que TruVision Navigator procese las
notificaciones.

No se admite la notificacion por correo electrénico
en el nivel de dispositivo.

Carga de Si
firmware en masa
Configuracion de  Si
dispositivo
Configuraciéon en  Si
masa

Reinicio remoto Si
Compatibilidad N/D
con camaras IP
Compatibilidad de Si
registro de

dispositivo

Salidas de Si
activacion
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TruVision TVR 20 (DVR)

Funcién Compatibilidad Notas
Versiones de 1.0.36

firmware

compatibles

Compatibilidad No

con H.265

Puertos Video = 80 (editable)

predeterminados  comando y control = 80 (editable)
Configuracion = 80 (editable)
Notificaciones = 1600 (editable)
Carga de firmware = 80 (editable)

Nombre de admin/1234 Le recomendamos que cambie la contrasefa
usuario/ predeterminada en el momento de la instalacion.
contrasefia

predeterminados

Direccion IP 192.168.1.82

predeterminada

Deteccion de red Compatible

Compresion H.264

Tipos de TCP

conexion

Limites de 16 transmisiones en directo y cuatro
transmision transmisiones de reproduccion

simultaneamente.

Superposicién de Nombre de camara

transmision Fecha y hora
Ancho de banda No
alto/bajo

Transmision dual Las transmisiones principal y
secundarias estan disponibles en
directo y en reproduccion. La
transmision dual se puede
establecer en cada camara en lugar
de globalmente para todo el
dispositivo.

Nomenclatura de N/D
transmision

Controles de Reproducir
reproduccion Pausar

Avance de fotograma
Avance rapido (1x, 2x,4x, 8x)
Retroceso de fotograma
Rebobinar (1x, 2x,4x, 8x)

Zoom digital No
Fotografia Si
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Grabacion local

Repeticion
instantanea

Andlisis del disco

Andlisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

Movimiento

Audio

Audio
bidireccional
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Si

Si

Alarma
Movimiento

Pérdida de video
Sin etiquetas

No

Si

Si

Si
Si

Si

No

Alarma
Movimiento
Texto

Si

Si

Si

Si

Si

Habra aproximadamente 4 segundosde video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.

Formato de archivo patentado .avr.

La busqueda de texto no es compatible con el
dispositivo.

Solo superposicion sobre video (a través de la
opcién En banda del cuadro de didlogo
Configuracion).

Obtenga la configuracién para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracion de movimiento asociada a cada
camara.

Los dispositivos de cuatro y ocho canales tienen
dos puertos de entrada de audio.

Los de 16 canales tienen cuatro puertos de entrada
de audio.

Los canales de audio se corresponden con las
camaras (es decir, puerto 1 con camara 1, puerto 2
con camara 2).
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Funcion Compatibilidad Notas
Notificaciones Alarma
Movimiento

Pérdida de video

Error en disco

Disco lleno

Fallo del ventilador
Temperatura anormal
Dispositivo conectado
Grabacién detenida
Grabacién iniciada
Bloqueo de autenticacion
Red desconectada

Diagnéstico de Direccién IP
estado Méscara de subred
Puerta de enlace
Direccion MAC
Nombre del modelo
NUmero de serie
Version de firmware
Fecha/hora
Camaras con pérdida de video

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Capacidad del disco
N.° de discos l6gicos
N.° de discos fisicos

Temperatura del disco duro en
Celsius

Temperatura del disco duro en
Fahrenheit

Estado de grabacion
Primer video grabado
Ultimo video grabado
Formato de video

Carga de Si
firmware
Carga de Si

firmware en masa

Configuracion de  Si
dispositivo

Configuraciéon en  Si
masa

Reinicio remoto Si

Compatibilidad N/D
con camaras IP
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Compatibilidad de Si

registro de
dispositivo

Salidas de
activacion

No

TruVision TVR 30/ TVR31 (DVR)

Funcion

Compatibilidad

Notas

Versiones de
firmware
compatibles

Compatibilidad
con H.265

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicién de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo
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8000

No

Video = 80 (editable)

Comando y control = 80 (editable)
Configuracion = 80 (editable)
Notificaciones = 5000 (editable)
Carga de firmware = 80 (editable)

admin/1234

192.168.1.82

Compatible
H.264

TCP

TCP I-frame

16 canales: 16 transmisiones en
directo o de reproduccion por

conexion (maximo de cinco
conexiones)

8 canales: 8 transmisiones en
directo o de reproduccion por
conexion (maximo de cinco
conexiones)

Nombre de camara

Fechay hora

Si

Los cambios de puertos de video y control deben
realizarse desde el panel frontal del dispositivo.

Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.

El cambio de transmision de ancho de banda
alto/bajo es global y afecta a todas las camaras de
un dispositivo.
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision

Controles de
reproduccién

Zoom digital
Fotografia

Grabacion local

Repeticion
instantanea

Andlisis del disco

Analisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Control
de iris

Si

N/D

Reproducir
Pausar

Avance de fotograma
Avance rapido (2x, 4x, 8x, 16x

y 32x)

Retroceso de fotograma
Rebobinar (2x, 4x, 8x, 16x y 32x)

No
Si
Si

Si

Alarma
Movimiento
Pérdida de video
Sin etiquetas

No

Si

Si

Si
Si
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El cambio de transmisioén principal y secundaria es
global y afecta a todas las camaras de un
dispositivo.

No se admite el cambio a la transmisiéon secundaria
durante la reproduccion.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video de visionado en vivo),
el video del mosaico de visualizacidon permanece
pausado hasta que el usuario hace clic en el botén
En directo de la barra de herramientas del Visor.
Ningun otro control de reproduccion funcionara
hasta que se seleccione el boton En directo.

El video en directo y de reproduccién eliminara los
fotogramas y se ralentizara si hay tréafico de red
considerable.

Al ejecutar una operacién de basqueda para la
reproduccién, el video cambiara temporalmente a
en directo y luego cambiara al nuevo tiempo de
blasqueda.

El dispositivo solo admite la grabacién local de una
camara a la vez. Si el usuario tiene una grabacion
local en curso e intenta iniciar otra cAmara desde el
mismo dispositivo, la grabacion local original se
detiene y se inicia la grabacion local nueva.

El analisis de disco tarda aproximadamente entre
30 y 60 segundosen funcion de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.

La aproximacion del tamafio del archivo en el panel
Colector para la exportacion de video en este
dispositivo no es precisa.

Formato de archivo patentado .drv.
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

Movimiento

Audio

Audio
bidireccional

Notificaciones
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Si

No

Alarma
Evento
Movimiento
Texto

No

Si

Si

Si

Si

Alarma
Movimiento
Pérdida de video
Disco lleno

Error de disco duro

Solo superposicién sobre video (a través de la
opcion En banda o Fuera de banda del cuadro de
dialogo Configuracion).

Obtenga la configuracion para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracion de movimiento asociada a cada
camara.

Hay una entrada de audio por canal. La activacion
del audio en el dispositivo es un ajuste por canal.
Acceda al ajuste dirigiéndose a la configuracion del
dispositivo y active la opcion de audio en la
pestafia Camaras de cada camara Si esta
activada, el audio se reproducira en cuanto se
agregue y seleccione una camara desde el
dispositivo en el visor de TruVision Navigator.

No se admite el audio al cambiar a una transmisién
secundaria.

Para configurar el dispositivo para que envie
notificaciones TCP para las camaras, haga clic con
el botén derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo.
En la seccion Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos que le gustaria recibir por
camara. En la pestafia Alarmas, en la seccion
Alerta remota, la direccion IP de notificacion
deberia ser aquella donde se encuentra el servicio
del servidor de TruVision Navigator (Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacion es el
predeterminado 5000 y se puede cambiar.
Aseglrese de que este puerto coincida con el que
aparece en el cuadro de dialogo Notificaciones del
servidor de TruVision Navigator.

Reinicie el servicio Procesador de notificaciones
para que TruVision Navigator procese las
notificaciones.
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Funcion Compatibilidad Notas
Diagnostico de Nombre de host
estado Direccién IP

Direccion MAC
Nombre del equipo
Nombre del modelo
Revision del hardware
Versién de firmware

Fecha/hora del dispositivo
Conexiones de clientes actualmente

conectados

Estado de grabacién
Primer video grabado
Ultimo video grabado
Video almacenado (dias)

Video almacenado (horas)
Nombre del modelo de disco fisico

N.° de discos fisicos
Estado de HDD
Capacidad de HDD (GB)
Temperatura de HDD (C)
Temperatura de HDD (F)

Carga de Si
firmware
Carga de Si

firmware en masa

Configuracion de  Si
dispositivo

Configuraciébn en  Si
masa

Reinicio remoto Si
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Para cargar firmware en el dispositivo mediante
TruVision Navigator, descargue el archivo de
firmware con la extension .tgz. Extraiga el archivo
.tar en el escritorio del equipo desde el archivo .tgz.
Haga clic con el botén derecho en el dispositivo en
Navigator y seleccione Actualizar firmware. Busque
el archivo .tar cuando se le solicite. Ejecute la
carga. Recuerde que el servicio de programacién
local debe estar en ejecucion.

Después de que TruVision Navigator comunique la
correcta carga de firmware en el panel Tareas, el
dispositivo necesitara uno o dos minutos antes de
gue el usuario pueda volver a conectarse al
dispositivo.

No admite actualmente la configuracion remota de
la resolucién para la grabacion.

Por lo general, cuando se activa DDNS, el cuadro
se ralentiza al obtener o configurar el ajuste.

Cerrar los cuadros del mosaico de video cuando el
dispositivo se esta reiniciando provoca que
TruVision Navigator se congele y el usuario tenga
que volver a iniciar sesion en la aplicacion.
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Funcion Compatibilidad Notas
Compatibilidad N/D

con camaras IP

Compatibilidad de Si

registro de

dispositivo

Salidas de No

activacion

TruVision TVR 40 (DVR)

Funcion Compatibilidad Notas

Versiones de
firmware
compatibles

Compatibilidad
con H.265

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicion de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual
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3.2d

No

Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000 (editable)
Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)
Carga de firmware = 8000 (editable)

Administrator / 3477

192.168.1.82

Compatible
H.264

TCP
UDP

24 transmisiones en directo o de
reproduccién simultaneamente, con
un maximo de seis transmisiones
por canal.

Nombre de camara
Fechay hora

No

Si

Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Nomenclatura de
transmision

Controles de
reproduccion

Zoom digital
Fotografia

Grabacion local

Se hace referencia a la transmision
principal como:

Visualizacion en pantalla =
Programacion

Explorador web = Transmision
secundaria

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

Visualizacién en pantalla = N/D

Explorador web = Transmision
secundaria

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Se hace referencia a la transmision
de eventos como:

Visualizacion en pantalla = Evento
Explorador web = Evento
TruVision Navigator = Evento

Se hace referencia a la transmision
de lapso de tiempo como:

Visualizacién en pantalla = intervalo
de tiempo

Explorador web = intervalo de
tiempo

TruVision Navigator = Intervalos
prefijados

Reproducir

Pausar

Avance de fotograma

Avance rapido (1x, 2x,4x, 8x 16x)

Cémara lenta (1x, 0,5x, 0,25x,
0,125x, 0,0625x)

En directo y reproduccién
Si
Si
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Las transmisiones Transmision secundaria, Evento
y Lapso de tiempo son configuraciones derivadas
de la transmision principal.

Por lo general, la transmision principal se graba en
un programa, la transmision de eventos se graba
en el evento, la transmisién de lapso de tiempo se
graba de forma continua y la transmision
secundaria se puede ver en directo

Las funciones Retroceso de fotogramay
Velocidades de rebobinado no son compatibles.

El video salta hacia atras cuatro segundos después
de reanudarse la reproduccién desde las opciones
Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video de visionado en vivo),
el video del mosaico de visualizacion permanece
pausado hasta que el usuario hace clic en el botén
En directo en el Controlador. Ningun otro control
de reproduccion funcionara hasta que se
seleccione el boton En directo.

No se admite la opcién de pausa durante la
grabacion local.
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Funcion Compatibilidad Notas
Repeticion Si Hay una memoria bufer de entre dos y cinco
instantanea minutos de video en el dispositivo. Cuando un

video esta en la memaoria bifer, no puede verse.
Una vez llena la memoria bufer, el video se graba
en el disco duro y esta disponible para su
reproduccion. Esto afecta a Repeticion instantanea
y al boton Reproduccion de TruVision Navigator.
Esas dos funciones obtienen su incremento de
tiempo de la configuracion de Repeticion
instantanea definida por el usuario en la pestafia
Propiedades del servidor de TruVision Navigator.
Por tanto, este tiempo debe establecerse en un
incremento de tiempo mayor de cinco minutos. Si
se ejecuta una bldsqueda para video aun en el
bufer, aparece Video en directo.

Analisis del disco Alarma La opcion Pérdida de video no es compatible con
Movimiento el analisis de disco.
Grabacion El andlisis del disco tarda aproximadamente entre

45 y 90 segundos, dependiendo de la cantidad de

Sin etiquetas datos grabados que haya en el dispositivo.

Analisis de disco  Si

de linea de

tiempo

Exportar video Si Habra aproximadamente cuatro segundos de video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.

TruVision Si Formato de archivo patentado .mp4.

Navigator Player

Control PTZ Si

Enfoque, Iris, Si El protocolo PTZ GE RS-485 no admite los

Zoom comandos Enfoque e Iris en esta version.

Posiciones Si

preestablecidas

Tours Ira Solo se admite un tour (que se graba directamente
Grabar en Tour 1 en la camara PTZ).

Busqueda de Alarma

camara Evento
Movimiento
Texto

Busqueda No

inteligente

Texto de punto Si Solo superposicion sobre video (a través de la

de venta opcién En banda del cuadro de dialogo

Configuracion)

Movimiento Si Obtenga la configuracién para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracion de movimiento asociada a cada
camara.
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Funcion Compatibilidad Notas
Audio Si Hay 16 entradas de audio por dispositivo (una por
canal). La activacion del audio en el dispositivo es
un ajuste por canal. Acceda al ajuste dirigiéndose a
la configuracion del dispositivo y active la opcién de
audio en la pestafia Grabacion de cada camara Si
esta activada, el audio se reproducira en cuanto se
agregue y seleccione una camara desde el
dispositivo en el visor de TruVision Navigator.
Audio Si
bidireccional
Notificaciones Alarma Para configurar el dispositivo para que envie
Pérdida de video notificaciones TCP para las camaras, haga clic con
- el botén derecho en el dispositivo en el panel
Movimiento . : ) . o
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
Disco lleno

Fallo en disco
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la seccién Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la camara, para cada tipo de evento, aseglrese de
gue esté seleccionado "Enviarme notificacion".
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccién IP de notificacién
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de natificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacion es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Aseglrese de que el puerto coincida con el puerto
que aparece en el cuadro de diadlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el botdn derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
la pestafia Notificacion, para cada tipo de
notificacion, asegurese de que esté seleccionado
"Enviarme notificacion”. Repita este paso para
cada tipo de notificacién y haga clic en Guardar.
Asegurese de que el puerto de notificacién del
dispositivo coincida con el del servidor de TruVision
Navigator, como se indica arriba.

Reinicie el servicio Procesador de notificaciones
para que TruVision Navigator procese las
notificaciones.
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Funcion Compatibilidad Notas
Diagnostico de Direccion IP
estado Direccién MAC

Nombre del modelo

Numero de serie

Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD

Capacidad de HDD

Camaras con pérdida de video
Camaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacién

Carga de Si
firmware
Carga de Si

firmware en masa

Configuracién de  Si
dispositivo
Configuraciéon en  Si
masa

Reinicio remoto Si

Compatibilidad N/D
con camaras IP

Compatibilidad de Si
registro de
dispositivo

Salidas de Si
activacion

TruVision TVR 41/ TVR42 (DVR)

Funcién Compatibilidad Notas
Versiones de 3.0c (TVR 41)

firmware 1.2d (TVR42)

compatibles

Compatibilidad No

con H.265
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Funcion

Compatibilidad Notas

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicion de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision

Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000 (editable)
Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)
Carga de firmware = 8000 (editable)

admin/1234 Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.

192.168.1.82

Compatible
H.264

TCP

UDP

64 transmisiones en directo o de Si los usuarios intentan abrir mas transmisiones de
reproduccion de forma simultanea las que admite un grabador, les aparecera un
incluidas aquellas mediante alarma  mosaico de video en negro con un mensaje de
web. error.

Nombre de camara

Fechay hora

No

Si

Se hace referencia a la transmision
principal como:

Visualizacion en pantalla = intervalo

de tiempo

Explorador web = intervalo de
tiempo

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

Visualizacién en pantalla = Alarma
Explorador web = Alarma

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Se hace referencia a la transmision
de eventos como:

Visualizacion en pantalla = N/D
Explorador web = Evento
TruVision Navigator = Evento
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Funcion

Compatibilidad Notas

Controles de
reproduccion

Zoom digital
Fotografia
Grabacion local

Repeticion
instantanea

Andlisis del disco

Analisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

170

Se hace referencia a la
programacion de transmisién como:

Visualizacién en pantalla =
Programacion

Explorador web = Programacién
TruVision Navigator = Horario
Reproducir El video salta hacia atras cuatro segundos después

Pausar de reanudarse la reproduccion desde las opciones
Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video de visionado en vivo),

Avance de fotograma
Avance rapido (1x, 2x, 4x, 8x)

Camara lenta (1x, 0,5x, 0,25x, el video del mosaico de visualizacion permanece
0,125x, 0,0625x) pausado hasta que el usuario hace clic en el botén
Rebobinar (1x, 2x, 4x) — En directo en el Controlador. Ningun otro control
8 simultdneamente de reproduccién funcionara hasta que se

seleccione el botén En directo.

En directo y reproduccién

Si

Si

Si

Alarma La opcion Pérdida de video no es compatible con
Movimiento el andlisis de disco.

Grabacion El andlisis de disco tarda aproximadamente entre

15 y 45 segundos, dependiendo de la cantidad de

Sin etiquetas datos grabados que haya en el dispositivo.

Si

Si Habra aproximadamente cuatro segundos de video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.

Si Formato de archivo patentado .mp4.

Si

Si

Si

Ira Solo se admite un tour (que se graba directamente

Grabar en Tour 1 en la camara PTZ).

Alarma

Evento

Movimiento

Texto

Si Solo explorador
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Texto de punto
de venta

Movimiento

Audio

Audio
bidireccional

Notificaciones

Si

Si

Si

Si

Alarma

Pérdida de video
Movimiento
Disco lleno

Fallo en disco
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Obtenga la configuracion para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracion de movimiento asociada a cada
camara.

Hay cuatro entradas de audio por dispositivo. La
entrada se puede asignar a cualquier camara del
dispositivo con tan solo activar el audio en la
camara. Acceda al ajuste dirigiéndose a la
configuracion del dispositivo y active la opcién de
audio en la pestafia Grabacion de cada camara Si
esté activada, el audio se reproducird en cuanto se
agregue y seleccione una camara desde el
dispositivo en el visor de TruVision Navigator.

Para configurar el dispositivo para que envie
notificaciones TCP para las camaras, haga clic con
el boton derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
la seccidn Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la camara, para cada tipo de evento, asegurese de
gue esté seleccionado "Enviarme notificacion”.
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccién IP de notificacién
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de notificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacién es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Asegurese de que el puerto coincida con el puerto
gue aparece en el cuadro de didlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el boton derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
la pestafia Notificacion, para cada tipo de
notificacion, aseglrese de que esté seleccionado
"Enviarme notificacion”. Repita este paso para
cada tipo de natificacion y haga clic en Guardar.
Aseglrese de que el puerto de notificacion del
dispositivo coincida con el del servidor de TruVision
Navigator, como se indica arriba.

Reinicie el servicio Procesador de notificaciones
para que TruVision Navigator procese las
notificaciones.

No se admite la notificacién por correo electrénico
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Funcién Compatibilidad Notas

en el nivel de dispositivo.

Diagnéstico de Direccién IP

estado Direccién MAC
Nombre del modelo
NUmero de serie
Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD
Capacidad de HDD
Cémaras con pérdida de video
Cémaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacién

Carga de Si
firmware
Carga de Si

firmware en masa

Configuracion de  Si
dispositivo

Configuraciéon en  Si
masa

Reinicio remoto Si

Compatibilidad N/D
con camaras IP

Compatibilidad de Si
registro de
dispositivo

Reinicio remoto Si

TruVision Genérico TVR/TVNy TVN 70/
TVR12HD / TVR44HD / TVN22

Funcion Compatibilidad Notas
Versiones de 1.2.f (TVN 70)

flrmwar_e 1.2.9 (TVR44HD/TVR12HD)

compatibles

1.0.d (TVN22)

Compatibilidad Si (TVN22)
con H.265 No (TVN 70/TVR44HD/TVR12HD)
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Funcion

Compatibilidad Notas

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccién IP
predeterminada

Deteccién de red
Compresion

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicién de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision

Controles de
reproduccién

Zoom digital
Fotografia

Grabacion local

Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000 (editable)
Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)

admin/1234 Le recomendamos que cambie la contrasefia
predeterminada en el momento de la instalacion.

192.168.1.82

Compatible
H.264

TCP
UbP

128 transmisiones en directo o de
reproduccién.

Reglas de VCA, Reglas de
movimiento, Texto de POS, Nombre
de camara, Fecha y hora

No

Si

Se hace referencia a la transmision
principal como:

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

TruVision Navigator = Transmision

secundaria
Reproducir Retroceso de fotograma y Velocidades de
Pausar rebobinado dependen directamente de las

capacidades reales del dispositivo.

El video salta hacia atras cuatro segundos después
] de reanudarse la reproduccion desde las opciones
Camara lenta (1x, 0,5x, 0,25x, Avance rapido y Avance de fotograma.

0,125x, 0,0625x) Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video en directo), el video
del mosaico de visualizacion se pausa hasta que el
usuario hace clic en el botén En directo del
Controlador. Ningun otro control de reproduccion
funcionara hasta que se seleccione el botén En
directo.

Avance de fotograma
Avance rapido (1x, 2x, 4x, 8x)

En directo y reproduccién
Si
Si
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Funcion Compatibilidad Notas
Repeticion Si
instantanea

Andlisis del disco

Andlisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

Movimiento

Audio

Audio
bidireccional

174

Alarma
Movimiento
Grabacion
VCA

Texto

Si

Si

Si

Si
Si

Si

Si

Alarma
Evento
Movimiento

Texto
VCA

Si

Si

Si

Si
Si

La opcion Pérdida de video no es compatible con
el analisis de disco.

El andlisis de disco tarda aproximadamente entre
15 y 45 segundos, dependiendo de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.

Habra aproximadamente cuatro segundos de video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.

Formato de archivo patentado .mp4.

En funcién de la camara y el dispositivo
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Funcion Compatibilidad Notas
Notificaciones Alarma Para configurar el dispositivo para que envie
Movimiento notificaciones TCP para las camaras, haga clic con
el botén derecho en el dispositivo en el panel
VCA : : . . o
. Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
Disco lleno

Fallo en disco

Diagnéstico de Direccién IP

estado Direccién MAC
Nombre del modelo
NUmero de serie
Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD
Capacidad de HDD
Cémaras con pérdida de video
Cémaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacién
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la seccién Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la camara, para cada tipo de evento, asegulrese de
que esté seleccionado "Enviarme notificacion".
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccion IP de notificacion
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de natificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacion es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Aseglrese de que el puerto coincida con el puerto
que aparece en el cuadro de didlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el botdn derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
cada tipo de notificacién de la pestafia
Notificacion, asegurese de que se haya
seleccionado "Enviarme notificacién": Repita este
paso para cada tipo de notificacién y haga clic en
Guardar. Asegurese de que el puerto de
notificacion del dispositivo coincida con el del
servidor de TruVision Navigator, como se indica
arriba.

Reinicie Grabador de notificaciones y Procesador
de notificaciones para que TruVision Navigator
procese las notificaciones.

No se admite la notificacion por correo electrénico
en el nivel de dispositivo.
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Funcion Compatibilidad Notas

Carga de Si A través de la pagina del explorador.
firmware

Carga de No

firmware en masa

Configuracion de  Si A través de la pagina del explorador.
dispositivo

Configuraciéon en  No

masa

Reinicio remoto  Si

Compatibilidad Si

con camaras IP

Compatibilidad de Si

registro de

dispositivo

Salidas de Si

activacion

TruVision TVR 60 (DVR hibrido)

Funcién

Compatibilidad

Notas

Versiones de
firmware
compatibles

Compatibilidad con
H.265

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccién de red
Compresion

Tipos de conexién

176

4.7a

No

Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000
(editable)

Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)
Carga de firmware = 8000 (editable)

admin/1234

192.168.1.82

Compatible
H.264

TCP
ubpP

Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.
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Funcion Compatibilidad Notas

Limites de 48 transmisiones en directo o de Si los usuarios intentan abrir mas transmisiones

transmision reproduccién simultaneamente, con de las que admite un grabador, les aparecera un
un méximo de seis transmisiones mosaico de video en negro con un mensaje de
por canal. error.

Superposicién de  Nombre de camara

Ancho de banda No

alto/bajo

Transmision dual Si
Nomenclatura de Se hace referencia a la transmisién
transmision principal como:

Visualizacién en pantalla = intervalo
de tiempo

Explorador web = intervalo de
tiempo

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

Visualizacién en pantalla = Alarma
Explorador web = Alarma

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Se hace referencia a la transmision
de eventos como:

Visualizacion en pantalla = N/D
Explorador web = Evento
TruVision Navigator = Evento

Se hace referencia a la
programacion de transmisién como:

Visualizacién en pantalla =
Programacion

Explorador web = Programacion
TruVision Navigator = Horario
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Controles de
reproduccion

Zoom digital

Fotografia

Grabacion local

Repeticion
instantanea

Analisis del disco

Analisis de disco
de linea de tiempo

Exportar video

TruVision

Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Posiciones

preestablecidas

178

Reproducir

Pausar

Avance de fotograma

Avance rapido (1x, 2x,4x, 8x,16x)

Camara lenta (1x, 0,5x, 0,25x,
0,125x, 0,0625x)

En directo y reproduccion
Si
Si

Si

Alarma
Movimiento
Grabacion
Sin etiquetas

Si

Si

Si

Si
Si

Si

Las funciones Retroceso de fotograma,
Rebobinado y Velocidades de reproduccién no
son compatibles.

El video salta hacia atras cuatro segundos
después de reanudarse la reproduccion desde las
opciones Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video en directo), el video
del mosaico de visualizacién se pausa hasta que
el usuario hace clic en el botén En directo del
Controlador. Ningun otro control de reproduccion
funcionara hasta que se seleccione el boton En
directo.

No se admite la opcion de pausa durante la
grabacion local.

Hay una memoria bufer de entre dos y cinco
minutos de video en el dispositivo. Cuando un
video esta en la memoria bafer, no puede verse.
Una vez llena la memoria bufer, el video se graba
en el disco duro y esta disponible para su
reproduccién. Esto afecta a Repeticion
instantanea y al botén Reproduccion de TruVision
Navigator. Esas dos funciones obtienen su
incremento de tiempo de la configuracién de
Repeticion instantanea definida por el usuario en
la pestafia Propiedades del servidor de TruVision
Navigator. Por tanto, configure este incremento de
tiempo mayor de cinco minutos. Si se ejecuta una
busqueda para video adn en el bufer, aparece
Video en directo.

La opcion Pérdida de video no es compatible con
el andlisis de disco.

El analisis del disco tarda aproximadamente entre
45 y 90 segundos, dependiendo de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.

Habra aproximadamente cuatro segundos de
video adicional exportado antes de la hora de
inicio especificada.

Formato de archivo patentado .mp4.

El protocolo PTZ GE RS-485 no admite los
comandos Enfoque e Iris en esta version.
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Funcion Compatibilidad Notas
Tours Ira Solo se admite un tour (que se graba

Grabar directamente en Tour 1 en la camara PTZ).
Busqueda de Alarma La busqueda de texto no es compatible con el
camara Evento dispositivo.

Movimiento

Busqueda No

inteligente

Texto de punto de No

venta

Movimiento Si Obtenga la configuracion para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las
zonas activas camara a camara, mediante la
opcion Configuracién de movimiento asociada a
cada camara.

Audio Si Hay 16 entradas de audio por dispositivo (una por
canal). La activacién del audio en el dispositivo es
un ajuste por canal. Acceda al ajuste dirigiéndose
a la configuracion del dispositivo y active la opcién
de audio en la pestafia Grabacion de cada camara
Si esta activada, el audio se reproducira en cuanto
se agregue y seleccione una camara desde el
dispositivo en el visor de TruVision Navigator.

Notificaciones Alarma Para configurar el dispositivo para que envie

Pérdida de video notificaciones TCP para las camaras, haga clic
- con el botdn derecho en el dispositivo en
Movimiento . . . . -
) Navigator y seleccione Configurar dispositivo.
Disco lleno

Fallo en disco

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1

En la seccion Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la cdmara, para cada tipo de evento, asegurese
de que esté seleccionado "Enviarme notificacion"”.
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccién IP de
notificacién deberia ser aquella donde estan
situados los servicios del servidor de TruVision
Navigator, (Grabador de notificaciones y
Procesador de notificaciones). El Puerto de
notificacién es el predeterminado 5001 y se puede
cambiar. Asegurese de que el puerto coincida con
el puerto que aparece en el cuadro de dialogo
Propiedades del servidor de TruVision Navigator,
pestafia Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el botén derecho en el dispositivo en
Navigator y seleccione Configurar dispositivo.
En la pestafa Notificacion, para cada tipo de
notificacién, asegurese de que esté seleccionado
"Enviarme notificacion". Repita este paso para
cada tipo de notificacién y haga clic en Guardar.
Asegurese de que el puerto de notificacion del
dispositivo coincida con el del servidor de
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Diagnostico de
estado

Carga de firmware

Carga de firmware
en masa

Configuracion de
dispositivo

Configuracion en
masa

Reinicio remoto

Camaras IP

180

Direccién IP

Direccion MAC

Nombre del modelo
NUmero de serie

Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD
Capacidad de HDD
Céamaras con pérdida de video
Céamaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacién
Si
Si

Si

Si

Si

Modelos UTC CamPlus2 IP -
Firmware:

UTCC-IP2VD-DN - V1.00E3
UTCC-IP2VD-DNP - V1.00E3
UTCC-IP2D - V1.00E2
UTCC-IP2D-P - V1.00E2)
UTCC-IP2B - V1.00E2)
UTCC-IP2B-P - V1.00E2)

UTC UltraView IP - Firmware:
UVC-IP-EVRDN-HR - 4.2.1, 53820
UVD-IP-EVRDNR - 4.2.1, 53820

UVC-IP-EVRDN-HR-P - 4.2.1,
53820

UVD-IP-EVRDNR-P - 4.2.1, 53820
UVC-IP-XP3DN-HR - 4.2.1, 53820
UVD-IP-XP3DNR - 4.2.1, 53820

UVC-IP-XP3DN-HR-P - 4.2.1,
53820

UVD-IP-XP3DNR-P - 4.2.1, 53820

TruVision Navigator, como se indica arriba.

Reinicie Grabador de notificaciones y Procesador
de notificaciones para que TruVision Navigator
procese las notificaciones.

Agregar UltraView IP o el Codificador al
dispositivo mediante TruVision Navigator puede
tardar entre 10 y 20 segundos.

UltraView IP o codificador puede tardar entre 10 y
20 segundosen transmitir video una vez se haya
modificado su configuracion.

No se admite el movimiento JPEG en el
CamPlus2.

Si se agregan camaras IP a través de la OSD del
dispositivo o el explorador web, DEBEN agregarse
en orden secuencial en las 16 ranuras disponibles
del dispositivo (es decir, 1, 2, 3y 4).

El dispositivo admite hasta ocho camaras IP.
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Funcion

Compatibilidad Notas

Compatibilidad de
registro de
dispositivo

Salidas de
activacion

Codificador UTC UltraView -

Firmware:

UVE-101/DC105 (NTSC) - 4.2.1,
53820

UVE-101/DC105 (PAL) - 4.2.1,
53820

Camaras de red Panasonic I-Pro -
Firmware:

NW484S - 1.50E2
NF284 - 1.50E2
NP-244 - 1.80E4

Si

Si

TruVision TVN 10/20/21/50 (NVR)

Funcién

Compatibilidad Notas

Versiones de
firmware
compatibles

Compatibilidad con

H.265

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red

Compresién

2.0b (TVN 10m 10S, 10C, 10CS)
3.2a (TVN 20)

3.1.g (TVN 21)

2.1i (TVN 50)

No

Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000
(editable)

Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)
Carga de firmware = 8000
(editable)

admin/1234

Le recomendamos que cambie la contrasefa

predeterminada en el momento de la instalacion.

192.168.1.82

Compatible
H.264

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1
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Funcion Compatibilidad Notas

Tipos de conexion TCP

UDP
Limites de TVN 10: 64 transmisiones en Si los usuarios intentan abrir mas transmisiones
transmision directo o de reproduccién incluidas de las que admite un grabador, les aparecera un
aquellas utilizadas mediante la mosaico de video en negro con un mensaje de
pagina web. error.

TVN 20: 48 transmisiones en
directo o de reproduccion
simultaneamente, con un maximo
de seis transmisiones por canal.
TVN 21/50: 128 transmisiones en
directo o de reproduccion
simultdneamente, con un maximo
de seis transmisiones por canal.

Superposicién de  Nombre de camara

Ancho de banda No
alto/bajo

Transmision dual Si
Nomenclatura de Se hace referencia a la transmision
transmision principal como:

Visualizacién en pantalla = intervalo
de tiempo

Explorador web = intervalo de
tiempo

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

Visualizaciéon en pantalla = Alarma
Explorador web = Alarma

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Se hace referencia a la transmision
de eventos como:

Visualizacién en pantalla = N/D
Explorador web = Evento
TruVision Navigator = Evento

Se hace referencia a la
programacion de transmisién como:

Visualizacion en pantalla =
Programacion

Explorador web = Programacion
TruVision Navigator = Horario
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Controles de
reproduccion

Zoom digital
Fotografia
Grabacion local

Repeticion
instantanea

Analisis del disco

Analisis de disco
de linea de tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Cambiar a directo

Cambiar a reproduccién

Reproducir
Pausar

Avance de fotograma
Avance rapido (2x,4x,8x,16x)
Camara lenta (1x, 0,5x, 0,25x,

0,125x, 0,0625x)

En directo y reproduccion

Si
Si

Si

Alarma
Movimiento
Grabacion

Sin etiquetar (solo para TVN

10/TVN 20)

VCA (solo para el firmware que
admita VCA — TVN 21)

Si

Si

Si

Si
Si
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Las funciones Retroceso de fotograma y
Velocidades de rebobinado no son compatibles.

El video salta hacia atras cuatro segundos
después de reanudarse la reproduccion desde las
opciones Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video en directo), el video
del mosaico de visualizacién se pausa hasta que
el usuario hace clic en el boton En directo del
Controlador. Ningun otro control de reproduccion
funcionara hasta que se seleccione el boton En
directo.

No se admite la opcién de pausa durante la
grabacion local.

Hay una memoria bufer de entre dos y cinco
minutos de video en el dispositivo. Cuando un
video esta en la memoria budfer, no puede verse.
Una vez llena la memaoria bufer, el video se graba
en el disco duro y esta disponible para su
reproduccién. Esto afecta a Repeticion
instantanea y al boton Reproduccién de TruVision
Navigator. Esas dos funciones obtienen su
incremento de tiempo de la configuracién de
Repeticion instantanea definida por el usuario en
la pestafia Propiedades del servidor de TruVision
Navigator. Por tanto, configure este incremento de
tiempo mayor de cinco minutos. Si se ejecuta una
blasqueda para video aun en el bifer, aparece
Video en directo.

La opcion Pérdida de video no es compatible con
el andlisis de disco.

El andlisis del disco tarda aproximadamente entre
45 y 90 segundos, dependiendo de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.

Habra aproximadamente cuatro segundos de
video adicional exportado antes de la hora de
inicio especificada.

Formato de archivo patentado .mp4.

El protocolo PTZ GE RS-485 no admite los
comandos Enfoque e Iris en esta version.
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Funcion Compatibilidad

Notas

Posiciones Si
preestablecidas

Tours Ira
Grabar
Busqueda de Alarma
camara Evento
Movimiento
Movimiento Si
Audio Si

Audio bidireccional Si
No (solo en TVN 20)

Notificaciones Alarma
Pérdida de video
Movimiento
Disco lleno
Fallo en disco
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Solo se admite un tour (que se graba directamente
en Tour 1 en la camara PTZ).

Obtenga la configuracion para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las
zonas activas cdmara a camara, mediante la
opcion Configuracion de movimiento asociada a
cada camara.

Hay 16 entradas de audio por dispositivo (una por
canal). La activacion del audio en el dispositivo es
un ajuste por canal. Acceda al ajuste dirigiéndose
a la configuracion del dispositivo y active la opcion
de audio en la pestafia Grabacion de cada camara
Si esta activada, el audio se reproducira en cuanto
se agregue y seleccione una camara desde el
dispositivo en el visor de TruVision Navigator.

Para configurar el dispositivo para que envie
notificaciones TCP para las camaras, haga clic
con el botdn derecho en el dispositivo en
Navigator y seleccione Configurar dispositivo.
En la seccién Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la camara, para cada tipo de evento, asegurese de
gue esté seleccionado "Enviarme notificacion”.
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccién IP de notificacién
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de notificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacién es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Asegurese de que el puerto coincida con el puerto
gue aparece en el cuadro de didlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el botén derecho en el dispositivo en
Navigator y seleccione Configurar dispositivo.
En la pestafa Notificacion, para cada tipo de
notificacion, aseglrese de que esté seleccionado
"Enviarme notificacion”. Repita este paso para
cada tipo de notificacion y haga clic en Guardar.
Asegurese de que el puerto de notificacion del
dispositivo coincida con el del servidor de
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Diagnostico de
estado

Carga de firmware

Carga de firmware
en masa

Configuracion de
dispositivo

Configuracion en
masa

Reinicio remoto

Direccién IP

Direccion MAC

Nombre del modelo
NUmero de serie

Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD
Capacidad de HDD
Céamaras con pérdida de video
Céamaras en alarma

Conexiones de clientes
actualmente conectados

Estado de grabacién
Si
Si

Si

Si

Si
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TruVision Navigator, como se indica arriba.

Reinicie Grabador de notificaciones y Procesador
de notificaciones para que TruVision Navigator
procese las notificaciones.

En los modelos TVN 21 y TVN 50, la opcién
Sincronizar camara IP deberia estar activada para
gue los pardametros de la camara se apliquen
completamente.
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Camaras IP

Modelos UTC CamPlus2 IP -
Firmware:

UTCC-IP2VD-DN - V1.00E3
UTCC-IP2VD-DNP - V1.00E3
UTCC-IP2D - V1.00E2
UTCC-IP2D-P - V1.00E2)
UTCC-IP2B - V1.00E2)
UTCC-IP2B-P - V1.00E2)

UTC UltraView IP - Firmware:
UVC-IP-EVRDN-HR - 4.2.1, 53820
UVD-IP-EVRDNR - 4.2.1, 53820

UVC-IP-EVRDN-HR-P - 4.2.1,
53820

UVD-IP-EVRDNR-P - 4.2.1, 53820
UVC-IP-XP3DN-HR - 4.2.1, 53820
UVD-IP-XP3DNR - 4.2.1, 53820

UVC-IP-XP3DN-HR-P - 4.2.1,
53820

UVD-IP-XP3DNR-P - 4.2.1, 53820

Codificador UTC UltraView -
Firmware:

UVE-101/DC105 (NTSC) - 4.2.1,
53820

UVE-101/DC105 (PAL) - 4.2.1,
53820

UTC TruVision H.264
TVC-M1120-1-N
TVD-M1120V-3-N
TVC-M2110-1-N
TVD-M2110V-3-N
TVD-M2110-2-N

Camaras de red Panasonic I-Pro -
Firmware:

NW484S - 1.50E2
NF284 - 1.50E2
NP-244 - 1.80E4

Consulte "Matriz de funciones del dispositivo" en
www.interlogix.com para obtener informacion
actualizada.

Agregar UltraView IP o el Codificador al dispositivo
mediante TruVision Navigator puede tardar entre
10 y 20 segundos.

UltraView IP o codificador puede tardar entre 10 y
20 segundosen transmitir video una vez se haya
modificado su configuracion.

No se admite el movimiento JPEG en el
CamPlus2.

Si se agregan camaras IP a través de la OSD del
dispositivo o el explorador web, DEBEN agregarse
en orden secuencial en las 16 ranuras disponibles
del dispositivo (es decir, 1, 2, 3y 4).

El dispositivo admite hasta 8 camaras IP.

En la cAmara IP H.264 TruVision, desconecte
Mostrar nombre y Mostrar OSD a través del
explorador web de la camara o apareceran
registros de fecha y hora duplicados superpuestos
en el video: uno de la camara y otro de Navigator.

Compatibilidad de  Si

registro de

dispositivo

Salidas de Si

activacion No (solo en TVN 20)
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GoVision 2/GoVision/\VeDVR

Funcién

Compatibilidad Notas

Versiones de
firmware
compatibles

Compatibilidad
con H.265

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicién de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual

1.0.0 build 100617 (GoVision 2)
2.1 (GoVision/VeDVR)

No

Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000 (editable)
Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)
Carga de firmware = 8000 (editable)

admin/12345 Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.

192.168.0.1 (GoVision 2)
192.0.0.64 (GoVision/VeDVR)

Compatible
H.264

TCP
UDP

48 transmisiones en directo o de Si los usuarios intentan abrir mas transmisiones de
reproduccién simultaneamente, con las que admite un grabador, les aparecera un

un maximo de seis transmisiones mosaico de video en negro con un mensaje de

por canal. error.

Nombre de camara
Fecha y hora

No

Si
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Nomenclatura de
transmision

Controles de
reproduccion

Zoom digital

Fotografia

188

Se hace referencia a la transmision
principal como:

Visualizacion en pantalla = Normal
alta (GoVision2)

Visualizacién en pantalla = HQ cont.

(GoVision2/VeDVR)

Explorador web = Transmision
secundaria

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

Visualizacion en pantalla = N/D

Explorador web = Transmision
secundaria

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Se hace referencia a la transmision
de eventos como:

Visualizacion en pantalla = Evento
Explorador web = Evento
TruVision Navigator = Evento

Se hace referencia a la
programacion de transmision como:

Visualizacion en pantalla = Normal
baja (GoVision2)

Visualizacion en pantalla = LQ cont.
(GoVision2/VeDVR)

Explorador web = Programacion
TruVision Navigator = Horario

Reproducir

Pausar

Avance de fotograma

Avance rapido (2x, 4x, 8x, 16x)

En directo y reproducciéon

Si

Las funciones Retroceso de fotograma,
Rebobinado y Velocidades de reproduccion no son
compatibles.

El video salta hacia atras cuatro segundos después
de reanudarse la reproduccién desde las opciones
Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video en directo), el video
del mosaico de visualizacién se pausa hasta que el
usuario hace clic en el boton En directo del
Controlador. Ningun otro control de reproduccion
funcionara hasta que se seleccione el boton En
directo.
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Funcion

Compatibilidad

Notas

Grabacion local

Repeticion
instantanea

Andlisis del disco

Andlisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

Movimiento

Si

Si

Alarma
Movimiento
Grabacion

No

Si

Si

Si

Si

Si

No

Alarma
Evento
Movimiento

No

No

Si
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No se admite la opcion de pausa durante la
grabacion local.

Hay una memoria bufer de entre dos y cinco
minutos de video en el dispositivo. Cuando un
video esta en la memaoria bifer, no puede verse.
Una vez llena la memoria bufer, el video se graba
en el disco duro y esta disponible para su
reproduccion. Esto afecta a Repeticion instantanea
y al boton Reproduccion de TruVision Navigator.
Esas funciones obtienen su incremento de tiempo
de la configuracion de Repeticién instantdnea
definida por el usuario en la pestafia Propiedades
del servidor de TruVision Navigator. Por tanto,
configure este incremento de tiempo mayor de
cinco minutos. Si se ejecuta una blsqueda para
video aun en el bufer, aparece Video en directo.

La opcion Pérdida de video no es compatible con
el analisis de disco.

El andlisis de disco tarda aproximadamente entre
45 y 90 segundos, dependiendo de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.

Habra aproximadamente cuatro segundos de video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.

Formato de archivo patentado .mp4.

El protocolo PTZ GE RS-485 no admite los
comandos Enfoque e Iris en esta version.

Obtenga la configuracién para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracion de movimiento asociada a cada
camara.
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Funcion Compatibilidad Notas

Audio Si Obtenga la configuracion para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracion de movimiento asociada a cada
camara.

Audio Si

bidireccional

Notificaciones VeDVR: No Para configurar el dispositivo para que envie

190

GoVision 2/GoVision:
Alarma

Pérdida de video
Movimiento

Disco lleno

Fallo en disco

notificaciones TCP para las camaras, haga clic con
el botén derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
la seccién Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la camara, para cada tipo de evento, aseglrese de
gue esté seleccionado "Enviarme notificacion".
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccién IP de notificacién
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de natificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacion es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Aseglrese de que el puerto coincida con el puerto
que aparece en el cuadro de didlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el botdn derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
cada tipo de notificacién de la pestafia
Notificacion, asegurese de que se haya
seleccionado "Enviarme notificacién": Repita este
paso para cada tipo de notificacién y haga clic en
Guardar. Asegurese de que el puerto de
notificacidn del dispositivo coincida con el del
servidor de TruVision Navigator, como se indica
arriba.

Reinicie Grabador de notificaciones y Procesador
de notificaciones para que TruVision Navigator
procese las notificaciones.

No se admite la notificacion por correo electrénico
en el nivel de dispositivo.
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Funcion

Compatibilidad Notas

Diagnostico de
estado

Direccién IP

Direccion MAC

Nombre del modelo
NuUmero de serie

Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD
Capacidad de HDD
Camaras con pérdida de video
Camaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacion

Carga de Si
firmware

Carga de Si
firmware en masa
Configuracién de  Si
dispositivo
Configuraciéon en  Si
masa

Reinicio remoto Si
Compatibilidad N/D
con camaras IP
Compatibilidad de Si
registro de

dispositivo

Salidas de Si
activacion
DVSRxU
Funcién Compatibilidad Notas
Versiones 2.31s
de firmware
compatibles
Compatibilidad No

con H.265

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1

191



Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion

Compatibilidad

Notas

Puertos
predeterminados

Nombre

de usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicion de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision
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Video = 8000 (editable)

Comando y control = 8000 (editable)

Configuracion = 8000 (editable)
Notificaciones = 5001 (editable)
Carga de firmware = 8000 (editable)

Administrator / 3477

192.168.1.10

Compatible
H.264

TCP

UDP

24 transmisiones en directo o de
reproduccion simultaneamente, con
un maximo de seis transmisiones
por canal.

Nombre de camara

Fechay hora

No

Si
Se hace referencia a la transmision
principal como:

Visualizacion en pantalla =
Programacion

Explorador web = Transmision
secundaria

TruVision Navigator = Transmision
principal

Se hace referencia a la transmision
secundaria como:

Visualizacién en pantalla = N/D

Explorador web = Transmision
secundaria

TruVision Navigator = Transmision
secundaria

Se hace referencia a la transmision
de eventos como:

Visualizacion en pantalla = Evento
Explorador web = Evento
TruVision Navigator = Evento

Le recomendamos que cambie la contrasefa
predeterminada en el momento de la instalacion.

Si los usuarios intentan abrir mas transmisiones de
las que admite un grabador, les aparecera un
mosaico de video en negro con un mensaje de
error.

Las transmisiones Transmision secundaria, Evento
y Lapso de tiempo son configuraciones derivadas
de la transmision principal.

Por lo general, la transmision principal se graba en
un programa, la transmision de eventos se graba
en el evento, la transmisién de lapso de tiempo se
graba de forma continua y la transmision
secundaria se puede ver en directo
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion

Compatibilidad

Notas

Controles de
reproduccién

Zoom digital
Fotografia
Grabacion local

Repeticion
instantanea

Andlisis del disco

Analisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

Se hace referencia a la transmision
de lapso de tiempo como:

Visualizacion en pantalla = intervalo

de tiempo

Explorador web = intervalo de

tiempo

TruVision Navigator = Intervalos

prefijados

Reproducir
Pausar

Avance de fotograma
Avance rapido (2x, 4x)

En directo y reproduccién

Si
Si

Si

Alarma
Movimiento
Grabacion

Si
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Las funciones Retroceso de fotograma,
Rebobinado y Velocidades de reproduccién no son
compatibles.

El video salta hacia atras cuatro segundos después
de reanudarse la reproduccion desde las opciones
Avance rapido y Avance de fotograma.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video en directo), el video
del mosaico de visualizacion se pausa hasta que el
usuario hace clic en el botén En directo del
Controlador. Ningun otro control de reproduccion
funcionara hasta que se seleccione el botén En
directo.

No se admite la opcion de pausa durante la
grabacion local.

Hay una memoria bufer de entre dos y cinco
minutos de video en el dispositivo. Cuando un
video esta en la memaoria bifer, no puede verse.
Una vez llena la memoria bufer, el video se graba
en el disco duro y esta disponible para su
reproduccion. Esto afecta a Repeticion instantanea
y al boton Reproduccion de TruVision Navigator.
Esas funciones obtienen su incremento de tiempo
de la configuracion de Repeticién instantdnea
definida por el usuario en la pestafia Propiedades
del servidor de TruVision Navigator. Por tanto,
configure este incremento de tiempo mayor de
cinco minutos. Si se ejecuta una blsqueda para
video aun en el bufer, aparece Video en directo.

La opcion Pérdida de video no es compatible con
el analisis de disco.

El andlisis de disco tarda aproximadamente entre
45 y 90 segundos, dependiendo de la cantidad de
datos grabados que haya en el dispositivo.

Habra aproximadamente cuatro segundos de video
adicional exportado antes de la hora de inicio
especificada.
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion Compatibilidad Notas

TruVision Si Formato de archivo patentado .mp4.

Navigator Player

Control PTZ Si

Enfoque, Iris, Si El protocolo PTZ GE RS-485 no admite los

Zoom comandos Enfoque e Iris en esta version.

Posiciones Si

preestablecidas

Tours Ira Solo se admite un tour (que se graba directamente

Grabar en Tour 1 en la camara PTZ).

Busqueda de Alarma

camara Evento

Movimiento
Texto

Busqueda No

inteligente

Texto de punto Si Solo superposicion sobre video (a través de la

de venta opcién En banda del cuadro de didlogo
Configuracién)

Movimiento Si Obtenga la configuracién para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante la opcion
Configuracién de movimiento asociada a cada
camara.

Audio Si Hay 16 entradas de audio por dispositivo (una por
canal). La activacion del audio en el dispositivo es
un ajuste por canal. Acceda al ajuste dirigiéndose a
la configuracion del dispositivo y active la opcion de
audio en la pestafia Grabacion de cada camara Si
esta activada, el audio se reproducira en cuanto se
agregue y seleccione una camara desde el
dispositivo en el visor de TruVision Navigator.

Audio Si

bidireccional

Notificaciones Alarma Para configurar el dispositivo para que envie

Pérdida de video notificaciones TCP para las camaras, haga clic con
- el botén derecho en el dispositivo en el panel
Movimiento : : ) . .
. Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
Disco lleno
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Fallo en disco

la seccién Evento de la pestafia de la camara,
seleccione los eventos y configure los programas
oportunos. En la seccién Reglas de la pestafia de
la camara, para cada tipo de evento, asegulrese de
gue esté seleccionado "Enviarme notificacion".
Repita este paso para cada tipo de evento. En la
pestafia Notificacion, la direccién IP de notificacién
deberia ser aquella donde estan situados los
servicios del servidor de TruVision Navigator,
(Grabador de natificaciones y Procesador de
notificaciones). El Puerto de notificacion es el
predeterminado 5001 y se puede cambiar.
Aseglrese de que el puerto coincida con el puerto
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion Compatibilidad

Notas

Diagnostico de Direccion IP

estado Direccion MAC
Nombre del modelo
Numero de serie
Versién de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Estado de HDD
Capacidad de HDD
Camaras con pérdida de video
Camaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacion

Carga de Si
firmware
Carga de Si

firmware en masa

Configuracion de  Si
dispositivo

Configuraciéon en  Si
masa

Reinicio remoto Si

Compatibilidad N/D
con camaras IP

Compatibilidad de Si
registro de
dispositivo
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gue aparece en el cuadro de didlogo Propiedades
del servidor de TruVision Navigator, pestafia
Notificaciones.

Para configurar el dispositivo y enviar
notificaciones TCP para el mismo dispositivo (por
ejemplo, Disco lleno y Fallo del disco), haga clic
con el boton derecho en el dispositivo en el panel
Navigator y seleccione Configurar dispositivo. En
cada tipo de notificacion de la pestafia
Notificacion, asegurese de que se haya
seleccionado "Enviarme notificacion"; Repita este
paso para cada tipo de notificacion y haga clic en
Guardar. Asegurese de que el puerto de
notificacion del dispositivo coincida con el del
servidor de TruVision Navigator, como se indica
arriba.

Reinicie Grabador de notificaciones y Procesador
de notificaciones para que TruVision Navigator
procese las notificaciones.

No se admite la notificacién por correo electrénico
en el nivel de dispositivo.
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion Compatibilidad Notas
Salidas de Si

activacion

SymDec 16/SymSafe

Funcion Compatibilidad Notas
Versiones de 1.60c/1.40c

firmware

compatibles

Compatibilidad No

con H.265

Puertos Video = 5858 para TCP o de 8100 a

predeterminados

8115 para UDP (editable)

Comando y control = 1024 (editable)
Configuracion = 1024 (editable)
Notificaciones = 1027 (editable)
Carga de firmware = 1024 (editable)

Nombre de Panel frontal:
usuario/ usuario 1 /111111
contrasena

usuario 2 / 222222
usuario 3/ 333333

192.168.1.82

predeterminados

Direccion IP
predeterminada

Deteccion de red No compatible

Compresion MPEG4
Tipos de TCP inverso
conexion TCP I-frame inverso
UDP
Limites de 32 transmisiones en directo y

transmision 16 transmision de reproduccioén

simultaneamente.

Nombre de camara
Fechay hora
Frecuencia de bits
Deteccion de alarma

Ancho de banda Si
alto/bajo

Superposicion de
transmision
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Sin embargo, esto esta limitado por el ancho de
banda maximo de 32 * 3 Mb/s. Ejemplo: Cuando
todas las camaras funcionan a D1 30 FPS
completo / Alta calidad (3 Mb/s), solo hay
disponibles 32 transmisiones (por ejemplo, 16 en
directo y 16 de reproduccion). Si se cambia la
frecuencia de fotogramas/resolucion/calidad a baja
(1 Mb/s), es posible contar con 32 transmisiones en
directo y 16 de reproduccion.

El ancho de banda baja es solo para I-frames.

El ancho de banda alto es para I-frames y P-
frames.
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion

Compatibilidad

Notas

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision

Controles de
reproduccion

Zoom digital
Fotografia

Grabacion local

Repeticion
instantanea

Andlisis del disco

Analisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

No
N/D

Reproducir
Pausar

Avance de fotograma
Avance rapido (4x, 8x,16x, 32X,

64x,100x, 300x)

Retroceso de fotograma
Rebobinar (4x, 8x, 16x, 32x, 64X,

100x, 300x)
No
Si
Si

Si

Alarma
Movimiento
Pérdida de video
Grabacion

No

Si
Si

Si
Si

Si

Ira
Grabar

Alarma
Evento
Movimiento
Texto

Si

Si
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Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video en directo), el video
del mosaico de visualizacién se pausa y se
reanudara rapidamente cuando el video esté
disponible.

No se admite la opcion de pausa durante la
grabacion local.

Formato de archivo patentado .mpc.

Se admiten 16 tours.

La bUsqueda de texto no esta disponible en
SymDec 1.

Superpuesto en el video o colocado junto a él
(a través de las opciones En banda o Fuera de
banda del cuadro de didlogo Configuracion).
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion

Compatibilidad

Notas

Movimiento

Audio

Audio
bidireccional

Notificaciones
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Si

Si

Si

Alarma

Pérdida de video

Disco lleno

Error en disco

Blogueo de autenticacién
Dispositivo conectado
Fallo del ventilador
Temperatura anormal

Obtenga la configuracion para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante las pestafias
Deteccion de movimiento asociadas a cada
camara.

Hay dos (SymSafe) o cuatro (SymDec) entradas de
audio por dispositivo que estan asignadas a las
Céamaras 1 a2 o 1 a 4 respectivamente. Los
microfonos deberian estar en las ubicaciones con
esas camaras. La activacion del audio en el
dispositivo es un ajuste por canal. Acceda al ajuste
dirigiéndose a la configuracion de la camara y
active la opcion de audio en la pestafia Grabacion.
Si se ha activado, el audio se reproduce después
de afiadir esa cdmara en el Visor y seleccionarla.
El audio solo se reproducira para la cAmara
seleccionada.

Para configurar SymSafe o SymDec16 para enviar
notificaciones TCP, obtenga la configuracién del
dispositivo. En el menu Red, vaya a Notificacion de
red y asegurese de que cada natificacion en la
pagina se haya establecido en TCP. En Ajuste de
la notificacién, aseglrese de que la opcion Alarma
de servidor 1 se haya establecido en la direccion IP
de donde se encuentran el servicio del servidor de
TruVision Navigator, (Procesador de
notificaciones). Establezca el puerto de alarma en
el mismo puerto (Puerto de escucha TCP) que
establecio en el cuadro de didlogo Notificaciones
del servidor de TruVision Navigator. Haga clic en
Guardar para que los cambios de configuracién del
dispositivo se envien al dispositivo. Reinicie el
servicio Procesador de notificaciones de TruVision
Navigator a través del cuadro de diadlogo Servicios
de TruVision Navigator.

Para configurar SymDec 1 o 4 para que se envien
notificaciones SMTP, obtenga la configuracién del
dispositivo. En el menu Alarma, vaya a Correo
electronico. Active cada una de las notificaciones
mediante los botones de opcidon. Establezca el
servidor SMTP en la direccion IP de donde se
encuentra el servicio del servidor de TruVision
Navigator (Procesador de notificaciones).
Establezca el puerto SMTP en el mismo puerto
(Puerto de escucha de correo electronico) que
establecio en el cuadro de didlogo Notificaciones
del servidor de TruVision Navigator. Haga clic en
Guardar para que los cambios de configuracion del
dispositivo se envien al dispositivo.

Reinicie el servicio Procesador de notificaciones
para que TruVision Navigator procese las
notificaciones.
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion

Compatibilidad Notas

Diagnostico de
estado

Carga de
firmware

Carga de
firmware en masa

Configuracion de
dispositivo
Configuracion en
masa

Reinicio remoto

Compatibilidad
con camaras IP

Compatibilidad de
registro de
dispositivo

Salidas de
activacion

Direccion IP

Direccién MAC

Nombre del modelo

Numero de serie

Version de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Estado total del dispositivo
Temperatura del dispositivo (C)
Temperatura del dispositivo (F)
Estado de HDD

Temperatura de HDD (C)
Temperatura de HDD (F)
Capacidad de HDD (GB)
Estado del ventilador

Cémaras con pérdida de video
Cémaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacién
Primer video grabado
Ultimo video grabado

Tiempo de grabacion restante
(horas)

Video almacenado (dias)

Video almacenado (horas)
Duracion de encendido

Tiempo restante de exportacion del

dispositivo
Si
Si
Si
Si

Si
N/D

No

No

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

DVMRe/StoreSafe

Funcién

Compatibilidad

Notas

Versiones de
firmware
compatibles

Compatibilidad
con H.265

Puertos
predeterminados

Nombre de
usuario/
contrasefa
predeterminados

Direccion IP
predeterminada
Deteccion de red
Compresién

Tipos de
conexién

Limites de
transmision

Superposicion de
transmision

Ancho de banda
alto/bajo

Transmision dual

Nomenclatura de
transmision

Controles de
reproduccion
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v5.71/6.32¢c

No

Video = 1024 (editable)

Comando y control = 1024 (editable)

Configuracion = 1024 (editable)
Notificaciones = 1027 (editable)

Carga de firmware = 1024 (editable)

Explorador = 80 (no disponible en
DVMRe-CS o DVMRe-CD)

Panel frontal: 3477 para 8 o

16 canales/3444 para 4 canales
Nombre de usuario: admin
Contrasefia: admin

3.18.173.10

No compatible
Wavelet
TCP

16 transmisiones en directo y
una transmision de reproduccion
simultdneamente.

Nombre de camara

Fechay hora

Deteccién de alarma

Si

No
N/D

Reproducir
Pausar
Avance de fotograma

Avance rapido (4x, 8x,16x, 32X,
64x,100x, 300x)

Retroceso de fotograma

Rebobinar (4x, 8x, 16x, 32x, 64X,
100x, 300x)

Velocidad de reproduccion ajustable

El ancho de banda alto es video en color y el
ancho de banda bajo, video en blanco y negro.

Cuando el video se esta avanzando rapido y llega
hasta la hora actual (o video en directo), el video
del mosaico de visualizacion comienza a
reproducirse al inicio del video grabado.
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion Compatibilidad Notas
Zoom digital No
Fotografia Si
Grabacion local  Si No se admite la opcion de pausa durante la
grabacion local.
Repeticion Si
instantanea
Andlisis del disco Alarma
Movimiento

Andlisis de disco
de linea de
tiempo

Exportar video

TruVision
Navigator Player

Control PTZ

Enfoque, Iris,
Zoom

Posiciones
preestablecidas

Tours

Busqueda de
camara

Busqueda
inteligente

Texto de punto
de venta

Movimiento

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1

Pérdida de video

Grabacion

No

Si
Si

Si

Si

Si

No

Alarma
Evento
Movimiento
Texto

Si

Si

Si

Formato de archivo patentado .wvf.

La busqueda de texto no esta disponible en los
modelos DVMRe CS, DVMRe CD, DSR y DVSE.

Superpuesto en el video o colocado junto a él (a
través de las opciones En banda o Fuera de banda
del cuadro de dialogo Configuracion).

Obtenga la configuracién para este dispositivo
mediante TruVision Navigator y configure las zonas
activas camara a camara, mediante las pestafas
Deteccién de movimiento asociadas a cada
camara.

201



Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion

Compatibilidad

Notas

Audio

Audio
bidireccional

Notificaciones
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Si

No

Alarma

Pérdida de video

Disco lleno

Error en disco

Bloqueo de autenticacion
Dispositivo conectado
Fallo del ventilador
Temperatura anormal

En estas unidades es necesario un modulo de
audio. Hay una entrada de audio por dispositivo.
Esa entrada se puede asignar a cualquier camara
en el dispositivo simplemente en donde se
encuentra el micréfono. La activacion del audio en
el dispositivo es un ajuste global. Acceda al ajuste
dirigiéndose a la configuracion del dispositivo y
active la opcion de audio G711 en la pestafia
Configuracién de audio. Si se ha activado, el audio
se reproducira tan pronto como se afiada una
camara desde el dispositivo en el Visor de
TruVision Navigator.

DVMRe Pro, DVMRe CT o DVMRe CTII: para
configurar estos dispositivos para enviar
notificaciones TCP, obtenga la configuracién del
dispositivo. En el menu Alarma, vaya a Notificacion
y aseglrese de que cada método de notificacion de
la pagina se haya establecido en TCP. Active cada
una de las notificaciones mediante los botones de
opcion. Establezca el host principal en la direccion
IP de donde se encuentra el servicio del servidor
de TruVision Navigator (Procesador de
notificaciones). Establezca el puerto en el mismo
puerto que establecié en el cuadro de dialogo
Notificaciones del servidor de TruVision Navigator.
Haga clic en Guardar para que los cambios de
configuracion del dispositivo se envien al
dispositivo. Reinicie el servicio Procesador de
notificaciones de TruVision Navigator a través del
cuadro de dialogo Servicios de TruVision
Navigator.

DVMRe ezT, StoreSafe, StoreSafe Pro y StoreSafe
Pro IlI: para configurar estos dispositivos para
enviar notificaciones SMTP, obtenga la
configuracién del dispositivo. En el menua Alarma,
vaya a Natificacion, y aseglrese de que cada
método de notificacién de la pagina se haya
establecido en Correo electrénico. Active cada una
de las notificaciones mediante los botones de
opcién. Establezca el servidor SMTP en la
direccion IP de donde se encuentra el servicio del
servidor de TruVision Navigator (Procesador de
notificaciones). Establezca el puerto SMTP en el
mismo puerto que establecio en el cuadro de
dialogo Notificaciones - Puerto de escucha de
correo electronico del servidor de TruVision
Navigator. Haga clic en Guardar para enviar la
configuracién al dispositivo.

Reinicie el servicio Procesador de notificaciones
para que TruVision Navigator procese las
notificaciones.

No hay notificaciones disponibles para DSR,
DVSE, DVMRe CS y DVMRe CD.
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Apéndice B: Detalles del dispositivo

Funcion

Compatibilidad Notas

Diagnostico de
estado

Direccién IP

Direccion MAC

Nombre del modelo

NuUmero de serie

Versién de firmware
Fecha/hora del dispositivo
Capacidad de HDD (GB)
Camaras con pérdida de video
Camaras en alarma

Conexiones de clientes actualmente
conectados

Estado de grabacion

Tiempo de grabacién restante
Video almacenado (horas)
Duracion de encendido

Tiempo restante de exportacion del
dispositivo

Carga de
firmware

Carga de No
firmware en masa

Configuracion de  Si
dispositivo

No Las cargas remotas de firmware deben realizarse

desde el explorador web del dispositivo y no a
través de TruVision Navigator. En esta opcién se
incluyen todos los modelos de DVMRe Triplex,
StoreSafe, el DSR y el DVSE. DVMRe-CD y
DVMRe-CS deben actualizarse en las unidades.

En determinados modelos (DVSE y DSR), la
configuracién debe realizarse a través del
explorador web del dispositivo y no mediante
TruVision Navigator. DVMRe CS y DVMRe CD
deben configurarse en el panel frontal de la unidad.

Configuraciéon en  Si
masa

Reinicio remoto No
Compatibilidad N/D
con camaras IP
Compatibilidad de No
registro de

dispositivo

Salidas de No
activacion

Manual de usuario de TruVision Navigator 7.1

203



Apéndice B: Detalles del dispositivo

Compatibilidad de busqueda (productos de

transmision)

La siguiente tabla le indica el estado de compatibilidad de la busqueda de dispositivos

en los productos de transmision:

Numero de modelo

¢Es compatible con la busqueda de

dispositivos?

ES2402-16P-2C

Si

ES2402-24P-2C Si
ES2402-8P-2C Si
GE-DS-242-POE No
GE-DS-82 No
GE-DS-82-POE No
GE-DSG-244 Si
GE-DSH-73 No
GE-DSH-82 No
GE-DSH-82-POE No
GE-DSSG-244 No
GE-DSSG-244-POE Si
MC-355-1T/1S Si
MCR-205-1T/1S Si
NS2503-24P/2C No
NS2503-8P/2C No
NS3500-28T-4S Si
NS3502-8P-2S Si
NS3502-8P-2T-2S Si
NS3503-16P-4C Si
NS3550-24T/4S Si
NS3550-2T-8S Si
NS3550-8T-2S Si
NS3552-16P-2T-2S Si
NS3552-8P-2S Si
NS3562-8P-2S Si
NS3601-24P/4S Si
NS3702-24P-4S Si
NS4702-24P-4S-4X Si
NS4702-24P-4X Si
NS4750-24S-4T-4X Si
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Numero de modelo ¢Es compatible con la blusqueda de
dispositivos?
NS4750-24S-4T-4X Si
NS4802-24P-4S-2X Si
POC2502-16CXP-2T-2S Si
POC2502-8CXP-2T-2S Si
WMC251-1W-1T-300 Si
WMC251-1W-1T-300 Si
WMC251-1W-2T-150 Si
WMC252-1W-1T-300 Si
WMC303-1W-1T-1200 Si

Menu Tareas (grabadores existentes)

La opcion de menu Tareas permite aplicar actualizaciones de configuracién y firmware
en varios grabadores TruVision existentes. Consulte Apéndice B

"Detalles del dispositivo" en la pagina 142 para ver los modelos de grabadores
TruVision existentes que admiten Tareas.

Nota: consulte "Actualizar firmware" en la pagina 92 para obtener instrucciones sobre
como cargar o actualizar el firmware en dispositivos TruVision mas recientes.

Configuracion en masa

La configuracién en masa copia los ajustes de configuracion de un grabador a otros.
Estos grabadores deben presentar el mismo nimero de modelo.

Nota: la configuracidon en masa solo estéa disponible para determinados productos
existentes. Consulte el Apéndice B "Detalles del dispositivo" en la pagina 142 para
obtener informacion sobre los productos compatibles.

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Dispositivos del panel Navigator y
seleccione Tareas > Configuracion en masa.

2. Seleccione el modelo de grabador adecuado para la configuracion en la lista
desplegable Tipo de dispositivo.

3. Haga clic en el grabador del que se copiara la configuracion en el panel Origen.
Cambie la configuracion del grabador seleccionado en las pestafias debajo de
Configuracion como sea necesario.

4. Seleccione las casillas de verificacion junto a los iconos de dispositivos o carpetas
en el panel Destino para seleccionar todos los grabadores de un directorio o
seleccione las casillas de verificacién junto a grabadores individuales.

5. Haga clic en Configurar ahora para copiar al instante la configuracion en los
grabadores de destino 0 haga clic en Programar para programar la aplicacion de la
configuracion en un momento en el futuro.
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| Source

Cameras | Racording | Alam | Network | Notfications | System

Camera 1 -

On-Screen Display Settings Events
7] Display Title ) Display Date and Time
V| Display Week

Date Foma: [MM-DDYYY -

Time Format (2o

Display Mode [Non-Transparen & Non-lash  ~
Linking Method Fule

Aduust Video
Image Setting Mode: [ Standard - B Puda Ouipct 1
o 7] Audo Output 2

Brgtrass

Contrast; 2 ke
PTZ Enabled
Saturation PTZ Protocal HIKVISION

Hue: PTZ Address o

| Configure Now | [ Schedue || Cancel

Carga de firmware en masa

La carga de firmware en masa actualiza el firmware en varios dispositivos. Estos
grabadores deben presentar el mismo niumero de modelo.

Nota: la carga de firmware en masa solo esta disponible para determinados productos
existentes. Consulte el Apéndice B "Detalles del dispositivo” en la pagina 142 para
obtener informacion sobre los productos compatibles.

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Dispositivos del panel Navigator y
seleccione Tareas > Carga de firmware en masa.

2. Seleccione el modelo de grabador correspondiente para el nuevo firmware en la
lista desplegable Tipo de dispositivo.

3. Haga clic en Examinar, desplacese al nuevo archivo de firmware (archivo de
formato DAV) y carguelo en el campo Ubicacion del firmware.

4. Seleccione las casillas de verificacion junto a los iconos de dispositivos o carpetas
en el panel Destino para seleccionar todos los grabadores de un directorio o
seleccione las casillas de verificacion junto a grabadores individuales.

5. Haga clic en Configurar ahora para cargar al instante el firmware en los

grabadores de destino o haga clic en Programar para programar la carga de
firmware en un momento en el futuro.
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Upload Firmware

Source Destination

Device Type
TVR11 ~

‘ Firmware Location
Browse
Select the destination devices on right that you want to upgrade with this fimware.

“ou can Upload Now or Schedule this task by clicking the Upload Mow or Schedule
buttons below.

Upload Now | [ Schedue | [ Cancel

Propiedades existentes

Haga clic con el boton derecho en un icono de grabador del panel Navigator y
seleccione Propiedades para visualizar la ventana Propiedades.

La pestafia Capacidades contiene una lista de solo lectura que indica los controles de
video, cAmara y dispositivo compatibles, asi como los tipos de conexion admitidos.

Los dispositivos que admiten la pestafia Capacidades se muestran en la fila
"Dispositivos compatibles” de las tablas de detalles del dispositivo ("Grabador
TruVision" en la pagina 142 y "Camara TruVision" en la pagina 146).

| ‘ Connection I Details | Capabilties | Cameras |

Video Control E
Play - Live Yes

Play - Recorded Yes

Pause - Live Yes

Pause - Recorded Yes =
Stop - Live Yes

Stop - Recorded “es

Rewind - Recorded Yes

Fast Forward - Recorded Yes

Frame Advance - Recorded Yes

Frame Reverse - Recorded Yes

Playback Speed - Recorded “es

Seek - Recorded Yes

Local Recording “es

Camera Control

Focus Yes

Iris Yes

Load Preset Yes

Save Preset Yes

(o ]
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Término Definicion

Administrador de marcadores La ventana de Administrador de marcadores es una ubicacion
central que contiene todos los marcadores del dispositivo.
Consulte también “Marcadores”.

Céamara de ojo de pez Las camaras de ojo de pez generan un campo de visién muy
amplio.
Céamara IP Una camara de video digital que se conecta directamente a la

red con su propia direccion IP y tiene la capacidad de transmitir
imagenes mediante protocolos de comunicaciones estandar,

como TCP/IP.

Control de acceso Restriccién fisica de acceso o entrada. Requerir un identificador
de seguridad para abrir una puerta es un ejemplo de control de
acceso.

DVR Grabador de video digital. Un tipo de grabador de video de

seguridad conectado a camaras analégicas o coaxiales.

Libreta de direcciones Un archivo que contiene el titulo, la direccién IP y las
credenciales de los grabadores y las camaras en el panel
Navigator. Estos datos se pueden importar o exportar a
Navigator seglin sea necesario para guardar y restaurar esta
configuracion.

Linea de tiempo Es una vista gréfica del video durante un intervalo de tiempo
gue permite a los usuarios navegar por los videos grabados.

Marcador Sefala una fecha y hora en la linea de tiempo que se puede
recuperar rapidamente. Los marcadores contienen informacion
gue se puede editar para describir un evento. Consulte también
“Linea de tiempo” y “Administrador de marcadores”.

Modo sin conexion del servidor Es un modo en el que el cliente Navigator puede seguir
funcionando en una configuracion de cliente/servidor cuando el
servidor esta sin conexion. Algunas opciones de configuracion
no estan disponibles en el modo sin conexién del servidor.

NTP Protocolo de hora en red. Este sincroniza la hora y la fecha de
un dispositivo con un servidor NTP.

NVR Grabador de video en red. Un tipo de grabador de video de
seguridad conectado a camaras IP.

Recuento de objetos Hace referencia al nimero de personas u objetos que se han
detectado cruzando en cualquier direccion en una linea virtual
dibujada por el usuario en la IU de configuracion de la camara.
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POS

Posicién preestablecida

ProBridge

PTZ

Reconstruir imagen

Secuencia

SMTP

Tiempo de permanencia

Tour

Transmision principal

Transmision secundaria

Transmision V

VCA

"Punto de venta", como en terminal POS. Ejemplo: una caja
registradora electronica o un cajero automatico.

Una accion preconfigurada para una camara domo que se
ejecutara automaticamente después de un tiempo de
permanencia definido.

ProBridge es un dispositivo de conversion de texto que captura
los datos de transacciones de un cajero automatico y los
convierte a un formato que pueda ser interpretado por un DVR.

Encuadre/inclinacién/zoom. Una caracteristica de las caAmaras
gue pueden realizar operaciones de encuadre, inclinacién y
zoom a través del control del equipo. PTZ ofrece un area de
visualizacion mas grande para una camara, lo que le permite
girar en diferentes direcciones.

Las camaras de ojo de pez producen un campo de visién ultra-
ancho que parece redondeado y distorsionado. Para poder
utilizar la imagen, esta debe aplanarse (reconstruirse).

Una serie de transmisiones de cdmaras que estan
programadas para cambiar, girando una tras otra, en un
mosaico de video individual.

Protocolo simple de transferencia de correo. Un estandar para
la transmision de correo electrénico en la red.

La cantidad de tiempo seleccionable por el usuario que la
camara PTZ permanece en una posicién preestablecida antes
de que la camara se mueva a la siguiente posicion
preestablecida.

Una serie de puntos de control asignados en una secuencia
especifica con tiempos asignados para alcanzar cada punto.

La transmision de video o audio que tiene prioridad. Consulte
también "transmision secundaria".

Una transmisién de video secundaria que se establece en una
configuracién de calidad inferior para reducir la cantidad de
ancho de banda necesaria. Consulte también "transmision
principal.

Cuando el ancho de banda disponible es limitado, la
codificacion de transmision V le permite ver de forma remota
varios canales en tiempo real a través del explorador web.

Analisis de contenido de video. El analisis inteligente de video
para detectar eventos de interés.
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reiniciar, 85
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requisitos del sistema
complemento de Internet Explorer, 138
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software de servidor, 135
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iniciar, 122
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tareas (menu de dispositivos), 205
carga de firmware en masa, 206
configuracién en masa, 205

tareas (menu principal de Navigator), 51

teclado
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